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内容概要

本书的编写工作正是基于国家“十二五”发展规划与中长期人才发展纲要即将实施的大背景展开，主
要面向我国全日制普通高等院校经管类专业的本科生、研究生和企业管理工作人员，可以作为他们的
教学、自学用书，对人力资源管理有兴趣的社会工作者也可从本书中获得参考借鉴。
全书的编写本着“博采众长、融合提炼、自成一家”的基本原则，体系完整、内容丰富、重点突出、
细致深入，注重培养学生的专业理论能力和实践操作能力，并在具体的体例编排上突出对“十二五”
发展规划所提出的人力资源管理应用型人才的基本素质的全面培养。
具体来说，本书的特色体现在以下几点：
第一，体系完备，内容充实，充分体现了科学性和专业性。
本书各章节内容都是按照本科人力资源管理专业学生的培养目标和基本要求，经过认真讨论和慎重筛
选的，内容丰富全面又不失层次感，书中的知识技术、理论观点都是在研究或实践中已被证明了是科
学可行的。

第二，形式活泼、通俗易懂、可读性强。
全书每章开篇的真知灼见用简练的至理名言提炼了本章的核心思想；穿插于文中的插图、表格和补充
阅读材料等专栏不仅一扫纯文字带来的枯燥感，增添了形式的鲜活性和直观性，还使得学生对知识点
的理解更深入透彻，有效实现了理论与实践的结合，增添了教材内容的可读性。

第三，知识点突出、案例丰富、思考练习、学以致用。
每章开头提出对本章知识点的基本要求，便于学生掌握本章内容的重点、难点，除了正文中穿插的小
案例以外，每章结束部分还配以综合性案例分析并提出问题，供学生思考练习使用。
也可作为教师授课中组织课堂讨论的阅读材料，起到学以致用的作用，也更突出了对专业实用技能的
训练。
同时，在每章结尾处还设置了推荐阅读书目，便于读者在使用本教材的过程中开拓思路、拓宽知识面
，进一步学习人力资源管理领域的前沿理论和方法。

第四，内容新颖、更新及时。
本书在编排上注意实践性的同时，也注意了内容的新颖性，及时引入了人力资源管理领域些前瞻性地
研究内容和成果，并注重及时跟进国家最新的相关政策。
例如人力资源管理发展新趋势一章中，全面引入高绩效团队、人力资源审计、新生代员工管理等新颖
内容；在劳动关系管理一章中立足于新出台的《劳动合同法》背景，并适时引入介绍了国家2010年7月
出台的《国务院关于进一步加强企业安全生产工作的通知》，将最新政策介绍给专业学生等。

全书共12章，分为人力资源管理基础篇、人力资源管理职能模块篇和人力资源管理趋势篇三大部分。
基础篇涉及全书的第1至4章，主要是从人力资源管理的基本内涵入手，梳理了人力资源管理的发展脉
络，并以战略性人力资源管理的全局视角作为基点，沿着人力资源管理实践系统展开，分别介绍了人
力资源规划、工作分析等人力资源管理的基础性工作。
职能模块篇涉及全书的第5至10章，主要介绍了员工招聘、绩效管理、培训与开发、职业生涯管理、薪
酬管理、劳动关系管理等基本的职能内容模块。
趋势篇涉及全书的第11、l2章，主要针对跨国人力资源管理以及人力资源管理的最新发展趋势做了前
瞻性地介绍。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

书籍目录

第一章　人力资源管理导论
 第一节　人山资源概述
 一、人力资源的涵义
 二、人力资源的数量与质量
 三、人力资源的特征
 第二节　人力资源管理的涵义
 一、人力资源管理的概念
 二、人力资源管理的职能
 三、人力资源管理活动的内容
 四、人力资源管理主体的职责
 第三节　人力资源管理的演变与发展
 一、雇佣管理阶段
 二、人事管理阶段
 三、人力资源管理阶段
 四、当代人力资源管理——战略人力资源管理和国际人力资源管理
 第四节　不同国度人力资源管理模式
 一、美、日人力资源管理模式
 二、人力资源管理在中国的发展
第二章　战略性人力资源管理
 第一节　战略性人力资源管理概述
 一、战略性人力资源管理的内涵
 二、战略性人力资源管理的特征
 三、战略性人力资源管理的作用
 四、战略性人力资源管理与传统人事管理的区别
 五、战略性人力资源管理与企业战略的关系
 第二节　战略性人力资源管理的环境
 一、外部环境的影响
 二、内部环境的影响
 第三节　战略性人力资源管理体系
 一、构建战略性人力资源管理体系的意义
 二、战略性人力资源管理体系构成
 第四节　战略性人力资源管理面临的挑战
 一、环境的作用和动态性
 二、战略性组织变革
 三、战略性人力资源管理工作的评价
 四、战略性人力资源管理与组织绩效的关系
第三章　人力资源规划
 第一节　人力资源规划基础
 一、人力资源规划涵义
 二、人力资源规划的重要性
 三、人力资源规划的内容
 第二节　人力资源规划的程序
 一、准备阶段
 二、预测阶段
 三、制订规划阶段

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

 四、实施和控制阶段：执行规划和实施监控、评估与反馈等
 第三节　人力资源的供需分析
 一、人力资源需求分析
 二、人力资源供给分析
 第四节　人力资源的供需平衡
 一、人力资源供需平衡分析
 二、人力资源的供需平衡调整
第四章　工作分析
 第一节　工作分析概述
 一、工作分析的相关概念
 二、工作分析的作用
 第二节　工作分析的流程
 一、工作分析的必要前提条件
 二、工作分析的步骤
 三、工作分析的基本原则
 第三节　工作分析的方法体系
 一、工作分析方法体系的基本内容
 二、工作分析方法的选择
 第四节　工作分析的结果及其运用
 一、工作说明书
 二、工作设计
 三、工作评价
第五章　员工招聘
 第一节　员工招聘概述
 一、员工招聘的概念
 二、员工招聘的意义
 三、员工招聘的目的与作用
 四、员工招聘的原则
 第二节　员工招聘的基本流程
 一、确定招聘需求
 二、明确招聘策略
 三、制订招聘计划
 四、准备招聘信息
 五、组织实施招募活动
 六、人员的测评与甄选
 七、员工的录用与配置
 八、招聘效果的评估
 第三节　员工招募
 一、员工招募的含义
 二、员工招募的渠道
 第四节　人员甄选
 一、人员甄选的概念
 二、人员甄选的意义
 三、人员甄选的基本原则
 四、人员甄选的常用方法
 第五节　员工录用配置与招聘评估
 一、员工的录用

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

 二、员工的配置
 三、招聘评估
第六章　员工培训与开发
 第一节　员工培训与开发概述
 一、员工培训与开发的概念
 二、员工培训与开发的作用
 三、员工培训与开发的原则
 第二节　员工培训的分类与方法
 一、员工培训的分类
　　⋯⋯
第七章　职业生涯管理
第八章　绩效管理
第九章　薪酬管理
第十章　劳动关系管理
第十一章　跨国人力资源管理
第十二章　人力资源管理发展新趋势

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


