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内容概要

本书由10章组成，分别就导论，物流战略管理，运输与配迭管理，仓储与物料管理，装卸搬运、包装
与流通加工管理，物流信息管理，物流成本管理，物流服务管理，物流组织与人力资源管理，供应链
管理进行了论述。
涵盖了现代物流管理最基本、最核心的内容。
因此，通过本书的学习，读者可以基本掌握现代物流管理的基本知识、基本理论与基本方法，并可以
方便地应用于实践。
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章节摘录

　　3）运输时间和运输成本　　运输时间和运输成本是不同运输方式相互竞争的重要内容，运输时
间与运输成本的变化必然带来所选择的运输方式的改变。
目前企业对缩短运输时间和降低运输成本的要求越来越强烈，这是因为在当今经营环境较为复杂、竞
争不断激化的情况下，只有不断降低各方面的成本，加快商品周转，才能提高企业经营效率和竞争能
力。
不过，缩短运输时间与降低运输成本是一种此长彼消的关系，如何有效地协调这两者的关系，使其在
符合企业发展战略要求的前提下保持一种均衡状态，是企业在选择运输方式时必须考虑的重要事情。
特别是随着供应链管理的发展，在企业的物流系统中JIT生产方式在迅速普及和发展，降低成本的着眼
点已经不仅仅局限于个别环节和个别企业，而是整个供应链条，为了保证整个供应链条上的物流响应
速度，相对于运输成本而言，对运输的及时性要求开始变得越来越高。
　　除了上述因素，企业在选择运输方式时，从发展的角度来看，还要考虑以下几个方面的影响因素
：　　（1）运输的连贯性和一致性。
除非是一次性的运输安排，否则企业在选择运输方式时还要考虑运输的连贯性和一致性。
比如能否应付某一时期（销售旺季）的最大业务量，或者在特殊情况下，有没有替代选择的办法；所
选择的运输工具是否具有一定的密度，进而能在班次上保证顾客的及时性要求和运输的一致性。
　　（2）企业经营活动的变化。
物流需求是企业经济活动所派生的需求，随着企业发展壮大，企业所涉足的事业领域会不断增加，企
业的市场范围和市场空间也会不断扩大，这便会促使企业的物流业务在流体、载体、流向、流量、流
程和流速等方面发生变化。
因此，在有些情况下，运输方式或第三方物流服务商的选择，已不仅仅是一个基于成本分析的对策问
题，这一选择还要与企业发展战略、分销策略、服务策略等相协调，并且，在组织运营及管理方式上
也会发生很大变化。
　　⋯⋯
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