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内容概要

本书符合高职教育强化学生职业能力培养的要求，更好地体现“理论够用、突出实践”的特点。
修订主要集中在实践性较强的内容上，尤其在第三章工作分析方法内容中，增加操作性强的技能点、
实践练习等栏目；第四章增加面试题库、面试的实施技巧及无领导小组讨论的实用案例；第五章增加
某公司“销售谈判”课程设计案例以及如何培训决策者、管理人员、骨干员工的技能；第六章增加绩
效管理的流程，360度绩效考核法的优缺点、操作步骤等。
本次修订还增加了知识链接、实用案例等栏目，章后的课后练习重新进行了修订，与学生考取企业人
力资源管理人员职业资格证的内容相衔接，更加符合高职院校培养高技能人才的需要。
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章节摘录

　　②人力资源的时效性人力资源的时效性是指人力资源的形成与作用效率要受其生命周期的限制。
人的生命周期一般可以分为发育成长期、成年期、老年期3大阶段。
在人的发育成长期（我国规定为16岁之前），体力和脑力还处在一个不断增强和积累的过程中，这时
人的脑力和体力还不足以用来进行价值创造，因此还不能称为人力资源。
当人进入成年期，脑力和体力的发展都达到了可以从事劳动的程度，可以对财富的创造做出贡献，因
而形成了现实的人力资源。
到了老年时期，人力资源的产出量又由于人的体力与精力的下降而在总体上有所下降，甚至丧失劳动
能力，退出人力资源范围。
可见，考察人力资源的时效性，必须在人的成年时期对其进行开发和利用，最大限度地保证人力资源
的产出，延长人力资源的作用时间。
　　③人力资源的可再生性人力资源是“活”的资源。
从人力资源的数量来看，通过人口的繁衍，人力资源不断地再生产出来，世世代代延续下去；从人力
资源的质量来看，人的体能在一个生产过程中消耗之后，又可以通过休息和补充能量而得到恢复。
人的知识技能陈旧了、过时了，可以通过培训和学习等手段得到更新。
因此，人本身、人的体能与知识技能，都是可以再生的。
保证这种再生过程的顺利进行，将有利于人力资源的开发与利用。
　　2）人力资源与其他相关概念　　（1）人口　　人口是一个国家或者地区在一定时期内所有人的
总和。
在人口范围内，包括具备劳动能力者、暂时不具备劳动能力而将来会具备劳动能力者以及丧失劳动能
力者。
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编辑推荐

　　教育部高职高专教育人力资源管理专业教学专业教学改革试点项目，省级精品课程，山西省第五
次社会科学研究优秀成果三等奖。
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