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内容概要

本书是“21世纪高等院校人力资源管理专业教材新系”之一，全书共分13个章节，主要对人力资源管
理知识作了介绍，具体内容包括人力资源管理概述、人力资源规划、工作岗位分析、人才素质测评技
术、员工培训与开发等。
该书可供各大专院校作为教材使用，也可供从事相关工作的人员作为参考用书使用。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

书籍目录

第1章  人力资源管理概述  学习目标  1.1  人力资源管理概念  1.2  直线—职能管理中的人力资源管理  1.3  
人力资源管理的历史和发展  1.4  人力资源管理的理论渊源  1.5  人力资源管理面临的挑战  本章小结  案
例  关键概念  课堂讨论题  复习思考题  自测题  补充阅读材料第2章  人力资源规划  学习目标  2.1  人力资
源规划概述  2.2  人力资源规划的影响因素及关键规划步骤  2.3  人力资源预测  2.4  人力资源预测方法  本
章小结  案例  关键概念  课堂讨论题  复习思考题第3章  工作岗位分析  学习目标  3.1  工作岗位分析的基
本概念  3.2  岗位分析的原则和方法  3.3  工作岗位分析的程序  3.4  工作岗位分析的基本方法  3.5  工作说
明书  口本章小结  口关键概念  口课堂讨论题  口复习思考题第4章  人才素质测评技术  学习目标  4.1  人
才素质测评概述  4.2  人才素质测评技术的八项全能  4.3  人才素质测评的核心技术  4.4  人才素质测评的
组织实施  本章小结  关键概念  课堂讨论题  附录一  气质测查问卷  附录二  意志品质测查问卷  附录三  
处事风格问卷  附录四  心理适应性问卷  附录五  压力承受力问卷  附录六  挫折承受力问卷  附录七  人际
交往水平问卷第5章  招募与甄选  学习目标  5.1  人员招募  5.2  人员甄选  本章小结  案例  关键概念  课堂
讨论题  补充阅读材料第6章  员工培训与开发  学习目标  6.1  员工培训与开发概述  6.2  培训需求分析  6.3
 培训与开发规划  6.4  员工培训方法  6.5  员工培训评估  6.6  新员工培训  6.7  员工职业生涯管理  口本章
小结  口案例  口关键概念  口课堂讨论题  口复习思考题  口自测题第7章  激励与人才激励体系构建  学习
目标  7.1  激励概述  7.2  激励理论  7.3  激励理论在工作中的应用——激励方案简介  7.4  组织人才激励体
系的三大支柱  7.5  组织人才激励体系的设计  本章小结  关键概念  课堂讨论题  复习思考题  补充阅读材
料第8章  绩效考评  学习目标  8.1  绩效考评概述”  8.2  绩效考评的方法  8.3  绩效考评程序  8.4  绩效考评
中出现的问题及对策  本章小结  案例  关键概念  课堂讨论题  复习思考题  自测题  补充阅读材料  案例分
析第9章  薪酬管理  学习目标  9.1  薪酬概述  9.2  基本工资管理  9.3  薪酬制度的类型  9.4  激励性薪酬——
奖金管理  9.5  员工福利管理  9.6  战略薪酬管理  口本章小结  口关键概念  口课堂讨论题  口复习思考题
第10章  人力资源管理的法律制度  学习目标  10.1  人力资源管理有关法律制度的历史发展  10.2  劳动合
同制度  10.3  集体合同制度  10.4  劳动标准制度  10.5  劳动争议处理制度  本章小结  关键概念  课堂讨论
题-第11章  组织与人力资源管理  学习目标  11.1  组织战略与人力资源管理  11.2  组织结构与人力资源管
理  11.3  组织文化与人力资源管理  本章小结  关键概念  课堂讨论题  复习思考题  补充阅读材料第12章  
三维立体人才管理系统的构建  学习目标  12.1  人才管理与核心竞争力  12.2  企业人才管理瓶颈  12.3  企
业人才管理解决方案  本章小结  关键概念  课堂讨论题第13章  国际人力资源管理  学习目标  13.1  国际
人力资源管理概述  13.2  跨国企业员工的招募与甄选  13.3  跨国企业员工的培训  13.4  跨国企业的员工绩
效评估  13.5  跨国企业员工的薪酬  13.6  跨文化人力资源管理  13.7  美国的人力资源管理模式  13.8  日本
的人力资源管理模式  13.9  美日人力资源管理模式的比较  本章小结  关键概念  课堂讨论题  复习思考题
主要参考文献后记

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 4


