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内容概要

　　2011年7月17-18日，第四届全国国际贸易实务教学与研究高级研讨会北京国际会议中心举行，在
会上，全国国际贸易实务研究会筹备成立。
40家国内高校和企业成为首批会员单位。
从第三届会议起，我们就决定每次会议都出版会议论文集。
承蒙全国各高校老师的参与和支持，我们继上次会议的做法，出版了《国际贸易实务研究：实践与决
策（2011）》（论文集）以此总结和呈现国际贸易实务教学与研究的历程和成果。
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书籍目录

教学探讨与教学创新《国际贸易实务》课程创建、发展历程的回顾与展望《国际贸易谈判模拟》的实
验方案与教学特色研究引导自主式学习提高选修课教学效果——以“经济地理学”为例国际贸易实务
仿真教学初探创建服务中国面向GMS国际商务教学团队的探索与实践浅谈国际贸易实务课程教学改革
——基于湖北经济学院国际贸易学院的教学改革实践《国际贸易实务》课程群的构建自主开发国际贸
易实务教学软件的必要性分析教学型本科院校国际贸易实务“能力型”导向教学研究基于教学软件的
课程实践教学体系框架研究——以《国际贸易实务》为例精品课程建设视角下国际贸易实务课程教学
创新研究民族院校构建国际贸易专业实践教学体系模式的实践与探讨基于破裂风险的高新技术产品购
买的讨价还价模型以实践为导向的国际贸易实务教学改革探索——以北方工业大学国际贸易实务课程
为例网络外贸论坛对提高教学质量的探析实践教学与人才培养论国际结算发展新趋势下的结算基础人
才培养培养“双师型”教师是培养应用型人才的根本对策运用ICT大力推进国际经济与贸易专业人才
培养模式创新浅析凸显金融特色的国际经贸人才培养模式高等外语院校经贸专业人才培养模式探析适
应我国面向西南开放的应用型外经贸人才培养模式探索与实践应用型国际贸易人才培养模式研究进出
口业务问题探讨关于1/3提单的深入探讨多种运输模式下“转运”问题的相关探讨中国优惠性货物原产
地规则对比分析关于单证术语“as agent for or on behalf of”的误解、更正及案例分析对《国际贸易术语
解释通则2010》的评析Incoterms 2010》与《Incoterms 2000》比较分析URDG758与URDG458的比较研究
论信用证项下的拼写／打印错误及应对进出口经营与管理问题探讨国际安全问题对国际贸易实务的影
响生产性服务业企业国际市场进入动因及进入模式选择——基于产业互动视角我国贸易融资业务的供
需分析与促进政策研究班轮公司垄断、THC争端与中国的对策金华市发展服务外包产业对策研究国际
贸易经营环境中国向贸易强国转变的基本思路全球服务经济发展的特点及趋势研究贸易结构变化对贸
易差额的影响全面参与国际经济合作：大国转型的必然选择中国国际经济合作60年——兼论改革开
放30年的对外经济合作2011年上半年中国从韩国进口贸易结构变化特征分析
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章节摘录

　　6.知识产权保护力度不断加大　　经过多年的建设，金华市在知识产权组织体系建设、专利申请
、企业专利工作、专利实施和保护等方面取得明显成效，被国家知识产权局列为国家知识产权试点城
市。
（二）劣势分析　　1.高端人才短缺，结构不合理　人才资源是服务外包产业启动和发展的决定性因
素。
服务外包业务涉及政府和企业各种职能，对各类专业人才需求量大。
其中，信息技术外包的发展需要大量软件人才，但金华市存在高级软件人才严重不足、现有人才结构
不合理等突出问题：计算机应用专家和系统分析员等高级软件人才短缺，具有初、中级程序开发技能
的“软件蓝领”总量不足，高校毕业生实际工作技能和项目实战经验缺乏等。
业务流程外包的发展需要各类专业和管理人才，特别是对英语、日语等语种的外语人才需求量大。
特别突出的是，服务外包产业发展最需要的是兼具语言、技术、管理等专业知识，并能与发包商实现
良好沟通的复合型人才。
此类人才的紧缺，是制约金华市服务外包产业快速发展的最大瓶颈。
　　2.产业竞争力相对薄弱　　与国际、国内乃至省内其他领先地区相比，金华的服务外包产业总体
规模较小，外包渗透率偏低，缺乏专业加工所需要的营销技能和专业开发过程能力，不熟悉相关规范
，承接开发大型服务外包项目和吸引高端客户能力与发达地区有较大差距。
除以ITO为主要方式的软件外包以及横店影视外包具有一定优势外，其他方面发展缓慢，如金融外包
产业起步较晚，业务内容相对简单，产业成熟度低。
服务提供商在资质、技术能力和风险控制水平方面与跨国服务商还存在较大差距，在承接大型项目和
系统服务能力方面尚显不足，总体处于初级阶段。
　　3.载体建设不够完善　　从当前形势来看，金华市服务外包产业的发展存在各县（市、区）各自
发展，重复建设的现象，服务外包企业的发展有各自选址、分散发展的趋势。
产业总体布局缺乏统筹，使得基础设施和配套服务的共享、区域服务外包品牌的打造、大型服务外包
项目的协作较难实现。
如现有的金华高新园区国际服务外包产业园、浙中信息产业园和金东区信息软件创业园等园区的规模
明显偏小，园区内企业的内在联系不强，互动沟通缺乏，没有形成很好的上下配套协作关系，导致企
业成为一个个孤立存在的个体，使得产业集聚效应不能得到有效发挥，难以满足服务外包产业的专业
性要求。
　　（三）机遇分析　　1.经济全球化为服务外包承接国提供潜在机遇　　21世纪初，互联网泡沫破
裂促使大量欧美企业趋向通过服务外包以降低经营成本，IT行业裁员导致一大批掌握流利外语，具备
娴熟专业技能，拥有海外关系网络且熟悉国外企业管理理念、模式和流程的复合型人才向印度、中国
等国家回流，这为中国的服务外包产业发展提供了战略性机遇。
当前，次贷危机引发的金融风暴仍在蔓延，影响超出金融行业和地域的限制，已引发全球经济衰退，
从而波及服务外包需求市场。
但另一方面，危机可能推动公司更大幅度降低成本，提高运营效率从而加大业务外包力度，并促使中
高端人力资源在全球重新配置，为服务外包承接国提供潜在发展机遇。
　　⋯⋯
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