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内容概要

　　《中国教育系统网络舆情年度报告（2010）》以中国教育系统网络舆情为重点，以网络舆情事件
为主要研究对象，以案例为切入口，对2010年中国教育网络舆情的十个典型案例进行了精细的研究，
以求为公众及政府提供真实有效的参考依据。
书中所选案例不仅符合“中国教育舆情”的主题要求，也是2010年教育领域参与各方关注较多的重要
话题，可在一定程度上代表2010年教育系统网络舆情发展的基本特征和趋势。
同时，《中国教育系统网络舆情年度报告（2010）》也整理了目前所能接触到的大量学术研究文献，
概要陈述了目前中国教育系统网络舆情研究的现状。
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书籍目录

第一部分 绪论一、研究背景二、教育系统网络舆情热点衡量指标体系构建三、教育系统网络舆情数据
来源四、教育系统网络舆情案例选用标准第二部分 中国教育系统网络舆情综述一、教育系统网络舆情
事件时间分布解析（一）网络舆情事件时间分布年度分析（二）网络舆情事件时间分布月度分析二、
教育系统网络舆情事件地域分布解析（一）地点分布：湖北、江苏八省市最为突出（二）区域分布：
中南地区和华东地区较为明显三、教育系统舆情事件焦点分析（一）维权诉求类事件突出（二）各种
校园危害事件多发（三）社会事件议题关注集中（四）学生价值取向多元化显现（五）学术腐败事件
曝光率高四、教育系统网络舆情事件主体分析（一）主体构成的多样性（二）主体心理特征的两面性
（三）主体行为特征的复杂性第三部分 中国教育系统网络舆情案例详解一、“教育部组织学生给祖国
拜年”事件（一）舆情演化进程（二）舆情源头追踪（三）网络传播节点（四）相关单位回应（五）
舆情发展态势（六）多方意见汇总二、“国家中长期教育改革和发展规划纲要”事件（一）舆情演化
进程（二）舆情源头追踪（三）网络传播节点（四）官方相关回应（五）舆情发展态势（六）多方意
见汇总三、“高校食堂系列罢餐”事件（一）舆情事件概况（二）网络舆情缘由（三）网络传播特征
（四）网络传播节点（五）官方相关回应（六）舆情发展态势（七）多方意见汇总四、“谷歌退出中
国”事件（一）舆情演化进程（二）舆情源头追踪（三）网络传播节点（四）官方相关回应（五）舆
情发展态势⋯⋯第四部分 中国教育系统网络舆情研究述评
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章节摘录

　　2.参与显著维度。
此维度反映某一议题中教育领域人员参与的深度，如是否有教育领域内以师生代表身份发言的意见领
袖的参与，发表的意见只在教育某一个领域，但却得到本领域较为广泛的回应。
如高校食堂系列罢餐案例中，参与者主要是各高校的在校大学生，各高校的学生通过高校BBS、百度
贴吧和微博等进行号召和联络，使得罢餐活动一时间成为各高校管理者最重要的关注点。
网络的引导性和煽动性也在这一舆情事件中得到比较充分的显现。
但整个事件发展过程中，参与者主要来自教育系统，网络舆情发展与学生的网下活动互相呼应，舆情
参与纵深性十分明显。
　　3.参与广泛维度。
此维度反映某一议题波及的地域和领域广度，如是否跨越一地一区的局限，成为数个省份甚至全国集
中议论的话题，是否跨越领域的限制，成为社会其他领域工作者与教育系统参与人员的共同关注话题
。
这类舆情事件通常会成为全国性的舆情事件，比如《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020
年）》（以下简称《纲要》）的发布就引起了全国上下多个省份、各行各业人士的关注，网民参与积
极性很高，对完善《纲要》提出了很多建设性的意见和看法，在各大主流媒体网站的教育频道和教育
部的门户网站上都有体现。
　　4.周期性维度。
此维度反映某一相似议题是否会周期性地出现，并在特定的时间成为学生、教师广泛关注的议题。
由于教育系统的工作呈现十分明确的周期性特征，某些议题的周期性呈现也十分明显地成为舆论关注
重点，比如关于高考公平的议题，关于食堂饭菜的质量问题，关于毕业和就业的问题，这些网络舆情
热点几乎每年都在某一特定的时间段爆发，形成了非常典型的周期性维度。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　舆情深化进程，舆情源头追踪，网络传播节点，官方相关回应，舆情发展态势，多方意见汇总。
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