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内容概要

　　《工商企业经营管理（修订版）》自1994年出版以来，受到广大读者的认同与支持，已发行十余
万册。
借此次修订再版的机会谨向读者朋友致以衷心的感谢。
此次再版修订的基本原则是，在尽量保持原作的结构、内容的基础上，力争较充分地反映深化改革开
放过程中出现的新问题和新经验以及国内外学术研究的新成果，让即使读过原作的读者在阅读再版本
时也能够产生一种新鲜感，得到新收获。
　　再版本的修订得到了许多同志的热心支持。
孙天法、艾大力、玄祖全、杨庆斌、贺福利、赵国军等同志参加了大纲的讨论，提出了许多宝贵意见
。
李英林教授、高闯教授以及博士研究生李雪欣都直接参与了部分内容的修订，在此一并致谢。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<工商企业经营管理>>

书籍目录

第一章 现代企业制度第一节 企业及其使命第二节 产权制度与企业类型第三节 转换企业经营机制第四
节 我国现代企业制度的建立第二章 工商企业经营管理概论第一节 经营及其职能第二节 经营思想与经
营哲学第三节 经营目标与经营计划第四节 创新经营第三章 经营环境分析第一节 经营环境第二节 宏观
环境分析第三节 微观环境分析第四节 经营机会与风险分析第四章 市场信息与市场预测第一节 市场信
息第二节 市场调查第三节 市场预测第五章 企业经营战略及其选择第一节 经营战略第二节 经营战略结
构_第三节 一般性竞争战略第四节 战略选择第六章 经营决策原理第一节 经营决策的内容与类型第二节
科学决策的基本要素第三节 科学决策的程序第四节 科学决策的基本方法第七章 产品策略与商品购存
策略第一节 现代经营者的产品观念第二节 产品寿命周期与产品策略第三节 产品开发策略第四节 产品
包装与品牌策略第五节 商品采购与库存策略第八章 市场营销策略第一节 市场营销功能第二节 市场细
分化策略第三节 市场营销组合策略第四节 价格策略第五节 促销策略第六节 销售渠道策略第九章 企业
发展与投资决策第一节 企业发展的方式第二节 筹资决策第三节 投资决策第四节 投资决策的经济评价
与风险分析第十章 跨国经营策略第一节 企业经营的国际化趋势第二节 跨国经营战略选择第三节 跨国
公司的经营方式第四节 跨国公司的组织与控制第十一章 经营活动诊断与分析第一节 市场营销素质分
析第二节 市场营销环境分析第三节 市场营销要素诊断第四节 经营活动效益分析与评价第十二章 企业
形象策略第一节 企业形象的内容与功能第二节 导入CIS的时机与战略选择第三节 CIS的策划与实施第
四节 CIS与企业文化编后记

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<工商企业经营管理>>

章节摘录

　　企业的特点是权威性和等级制，人们的活动受统一计划或指挥权威的支配。
在存在企业的条件下，“企业家”只需在企业外部与其他生产要素所有者签订少量合约，就可把从事
协作生产的一切必要资源置于自己的控制之下，并根据己愿组织生产。
这样，少量合约代替了系列合约；同时，较长期合约取代了较短期合约；签约与履约费用也可大量节
省。
而且长期合约较之于短期合约更能避免或减少交易中的不确定性因素，从而减少交易风险。
总之，企业出现的制度原因在于企业可以以低于市场的交易费用完成同样的交易活动。
　　如果企业作为一种经济组织方式永远因节约交易费用而优于市场组织方式，那么，在利润最大化
的动机下，企业就会无限扩大，最终完全取代市场，使整个经济变成一个大企业，如同中国的传统计
划经济体制一样。
然而，事实上，企业与市场总是并存并相互依赖的。
这是因为，企业运行本身也是有成本耗费的。
企业组织其活动，例如，对劳动的考核、奖励与监督成本，就是一种交易费用。
当企业规模变得过大，以致需要追加的企业的组织成本费用超过了从规模扩大取得的好处时，继续扩
大企业规模就变得不经济了。
概言之，当企业规模扩大造成的内部管理和监督费用（简称为管理费用，也是一种“交易费用”）的
边际增加，正好与节约下来的市场交易费用的边际减少相等时，企业规模便停止扩大，这时企业规模
与市场规模就处在“均衡状态”上。
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