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前言

生活的经验和事实表明，那些在事业上获得重大成功的人除了知识以外，总是还具备一种别人所不及
的特质，如：善于讲话，善于转移和改变他人的思想，善于推销自己和出售自己的意见等。
同时还必须指出的是，他们还具有令人羡慕不已的高级心态。
相对于沉陷在忧伤中不能自拔的人来讲，毫无疑问，他们完成了一场对忧虑的快乐革命。
其中所谓的生活真谛来自于若干困苦与折磨，在经历一切和感知一切风雨、俗事之后，他们终于能站
着思想，能更加清楚、有效地表达自己的思想，最终能在生活中重新应用和感知这些全新的尖峰思想
。
当事业如日中天地发展、生活如大道般平坦的时候，这些思想更能激发出耀眼的光芒。
这一切可能会与一个叫做卡耐基的人有关系。
半个世纪以来，成千上万的男女犹如关注华尔街股市的行情一般，不辞辛劳地从美国城市的一头到另
一头，仅仅是为了聆听一次讲座，题目是《人际交流与技巧》，主讲方便是卡耐基及其人际关系研究
会。
戴尔·卡耐基，美国著名成人教育家。
他运用心理学知识，对人类共有的心理特点进行探索和分析，开创和发展了一种融演讲、推销、为人
处世、智力开发为一体的独特的成人教育方式。
美国卡耐基成人教育机构、国际卡耐基成人教育机构和它遍布世界各地的分支机构多达1700余个。
接受这种教育的不仅有普通民众，还有名星、巨商、军政要人等，甚至还有几位总统，人数多达几千
万，影响了20世纪的几代人，而且还将继续影响着世界各国人民。
卡耐基并没有发现宇宙的所有深奥的秘密，但他源于常理的教育理念和教育实践，却施惠于千百万人
。
这些哲理如人类文明一样古老，如“十诫”一般简明，在帮助人们学习如何处世上，在帮助人们获得
自尊、自重、勇敢和自信上，在帮助人们克服人性的弱点、发挥人性的优点、开发人类潜能，从而获
得事业成功和人生快乐上，他应该比这一时代其他所有哲人做得都多。
卡耐基一生中写了不少文章，登载于报章和杂志上，他还开播了自己的无线电广播节目。
在节目中，他讲述了很多著名人物鲜为人知的一面。
更为重要的是，他还写了《人性的弱点》、《人性的优点》等7部书。
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内容概要

本书是当今世界最伟大的成功学家——卡耐基一生中最重要、最生动的人生经验的汇集，也是一本记
录成千上万人如何摆脱心理问题走向成功的实例汇集。
本书一经出版，便在全球畅销不衰，改变了千百万人的生活和命运，被誉为“克服忧虑获得成功的必
读书”“世界励志圣经”。
这本充满智慧和力量的书能让你了解自己，相信自己，充分开发蕴藏在身心里而尚未利用的财富，发
挥人性的优点，去开拓成功幸福的新生活之路。

当今世界最伟大的成功学家卡耐基在这本书里与你娓娓而谈，成功会因为你打开本书而成为现实!你若
不能做条大路，那就做条小径；你若不能做太阳，就做颗星星；不要以火小来决定你的输赢，但要做
，就要做最好的你!卡耐基带给我们最重要的价值是：他把个人成功的技巧传授给了每一个想出人头地
的普通人。
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作者：（美国）卡耐基 译者：翟文明
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第二章擦拭心灵，来一场忧虑的革命
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忠于自我：这才是快乐的人生
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杞人无忧：别让小事妨碍了你的大事
恕人为乐：宽容让忧虑无处藏身
乐于感恩：感恩的人很少为事情犯愁
第三章停止忧虑，盛装出发
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第四章做自己情绪的主人
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第六章有了梦想，你才伟大
人生因为梦想而伟大
人生的精彩来自于目标的精彩
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每次只走一英里
专心致志，直到成功
带上你的职业地图
第七章合理规划生活，跳出盲目的陷阱
生命中的重要决定
不要为工作和金钱烦恼
男佐女佑：如何处理家庭职业冲突
不要入不敷出
克制自己，驾驭金钱
第八章笑对讥评，从别人的镜子中打量自己
这是我的错
争论之中没有赢家
没有人会踢一只死狗
给对方一个台阶下
让批评随风而去
用幽默化解危机
第九章逆风飞扬，舞出生命精彩
有悲伤的?方才会有圣地
学会赢在失败
握住困难的“刀柄”
化劣势为优势
不要认为自己一无所有
当太阳升起时再度充满精神
第十章迈向活力的颠峰
你为什么会疲劳
每日多清醒一小时
一张抗疲劳的良方
四个工作的好习惯
远离亚健康
掌握生活平衡
再见，郁闷
自然轻松入眠
第十一章用智慧“撬起”工作的重量
工作+思考=智慧
目标明确，态度坚决
运用简单的威力
将自信注入工作
挣取你的“脑力薪”
正确地做事与做正确的事
做好时间管理
多付出一点点
自设奖项，激发干劲
回家，把工作关在门外
第十二章拥有美好的家庭生活
为什么婚姻会出现问题
婚姻是幸福的温床
认识爱情，结识幸福
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每天增进爱情的深度
做丈夫忠实的“信徒”
如要幸福，请注意礼貌
真正的幸福源自细节
真诚地欣赏对方
爱的语言不需要唠叨
不要试图改造对方
不要批评对方
为婚姻“补课”
做个家庭宝贝：让丈夫快乐回家
第十三章完美交际的10项法则
结识良友
微笑沟通
常用赞美
勿忘倾听
学会“纠错”
掌握话题
尊重对方
牢记名字
换位思考
优化自我
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章节摘录

我朋友最近得了严重的心脏病，医生命她卧床休养，交代她不论发生任何情况都不得动怒。
医生都了解，如果心脏衰弱，任何一点愤怒都会要人的命。
真的要人命吗？
几年前华盛顿一位餐厅老板就因一次愤怒而亡。
一份警方报告说：“威廉·法卡伯曾是咖啡店老板，因厨子坚持用碟子饮用咖啡，竞一怒而亡，因为
他急怒之下抓起左轮枪追杀厨子，心脏衰竭，倒地不起。
验尸报告宣告心脏衰竭的起因是愤怒。
”当耶稣说“爱你的仇人”的时候，他也是在告诉我们：怎么样改进我们的外表。
我想你也和我一样，认得一些女人，她们的脸因为怨恨而有皱纹，因为悔恨而变了形，表情僵硬。
不管怎样美容，对她们容貌的改进，也及不上让她心里充满了宽容、温柔和爱所能改进的一半。
怨恨的心理，甚至会毁了我们对食物的享受。
圣人说：“怀着爱心吃菜，也会比怀着怨恨吃牛肉好得多。
”要是我们的仇人知道我们对他的怨恨使我们精疲力竭，使我们疲倦而紧张不安，使我们的外表受到
伤害，使我们得心脏病，甚至可能使我们短命的时候，他们不是会额手称庆吗？
即使我们不能爱我们的仇人，至少我们要爱我们自己。
我们要使仇人不能控制我们的快乐、我们的健康和我们的外表。
就如莎士比亚所说的：“不要因为你的敌人而燃起一把怒火，热得烧伤你自己。
”当耶稣基督说，我们应该原谅我们的仇人“七十个七次”的时候，他也是在教我们怎样做生意。
我举个例子吧。
当我写这一段的时候，我面前有一封乔治·罗纳寄来的信，他住在瑞典的艾昔苏那，乔治·罗纳在维
也纳当了很多年律师，但是在第二次世界大战期间，他逃到瑞典，一文不名，很需要找份工作。
因为他能说并能写好几国的语言，所以希望能够在一家进出口公司里，找到一份秘书工作。
绝大多数的公司都回信告诉他，因为正在打仗，他们不需要这一类的人，不过他们会把他的名字存在
档案里，等等。
不过有一封写给乔治·罗纳的信上说：“你对我生意的了解完全错误。
你既错又笨，我根本不需要任何替我写信的秘书。
即使我需要，也不会请你，因为你甚至连瑞典文也写不好，信里全是错字。
”
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编辑推荐

《人性的优点全集(套装上下册)》：成功的秘诀就是充分发挥人性的优点。
卡耐基是世界公认的20世纪最伟大的成功学导师，他开设了许多关于人际关系和处世技巧的训练班，
还写了《人性的弱点》（（人性的优点》《语言的突破》等七《人性的优点全集(套装上下册)》，这
些作品的销量仅次于《圣经》。
他的课程与作品使世界上千千万万的人从中受益。
《人性的优点全集(套装上下册)》是卡耐基成人教育班上的主要教材之一，作者运用心理学的知识，
对人类共有的心理特点进行探索和分析，指出所有的成功者都是最大化地发挥了自己人性的优点，从
而让你充分了解自己，相信自己，去开发蕴藏在身心里而尚未利用的财富，开拓更成功、幸福的新生
活之路。
全球最畅销的励志经典，改变千万人生的一《人性的优点全集(套装上下册)》。
唤醒你心中的巨人，发挥你所有的优点。
如果和我们应有的成就进行比较，我们只是蒙眬半醒着，我们只是利用了身心一小部分的能源。
我们在极限之内，尚有更多的能源，可是我们习惯不加以利用。
现在好了，本书可以教你如何从半醒中彻底醒来，可以让你更加成功。
这是一本实用的书，这是一本行动的书！
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