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内容概要

　　不策划别人， 你就会被别人策划。
　　世界经济已经进入一个全球大战略、大策划的时代。
策划学作为一门新兴的独立的、综合性的应和科学，在市场经济大潮中不断丰富，完善和发展。
　　本书的第二版是在保留原有第一版绝大部分内容的基础上修改而成的。
其中增加的部分内容是笔者参考了国内外大量关于策划理论与实践的书籍、报刊资料，并结合本人在
中国军事科学院、北京大学等研究机构以及近十几年来营销策划工作的实践体会，在对中国传统兵法
，现代系统工程、历史学研究的基础上，运用了战略学、系统工程、后法、自组织科学等理论，特别
是近五年对上百家著名企业服务的心得，对策划的原理，方法、步骤和原则都进行了深入的探讨。
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作者简介

　　陈放--联合国CCC/UN特聘专家　　资深策划专家，首届中国十大策划风云人物，曾被日本人称
为"创意九段"。
现任北京创意村营销策划公司董事长，美国国际品牌认证委员会中国区首席代表，国际策划学会中国
秘书长，2008北京申奥专家团成员，科特勒营销集团中国区高级代表，中国国际营销节秘书长，《中
国策划》杂志副社长，并兼任几十家集团公司总策划、战略顾问等。
科研成果曾获中国军事科学院一等奖（1986）、中国社科院及中共中央党校等奖（1988），军事科学
院论文一等奖（1992）。
策划成果曾被评为中国"1998年十大策划经典个案"、"1999年十大策划经典个案"、"2000年中国策划优秀
奖"、"2001年中国十大营销策划奖"、"2002年中国首届策划风云人物"、"2002年中国企业策划案例金奖"
、"2004年中国十年最具影响力十大策划专家"、　"2004年中国十大智业坐标人物"等十几项大奖，近十
项营销策划成果创世界之最并获吉尼斯纪录。
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章节摘录

　　在英语教学中融会麦当劳模式　　尽管麦当劳分布于世界各地，但其提供的服务标准都是一致的
。
其采用的"一体化策略"是跨越国界的，当人们对麦当劳还知之甚少的时候，它引导人们消费，逐步将
其经营理念和企业文化深植于人们心中。
新东方作为一所在国内培训市场独占鳌头的顶尖培训学校，将中国一流的外语培训师资资源充分整合
，让学生在自家门口便能从中受益，使学习语言变得快捷。
伴随这种管理思想，新东方英语的"麦当劳"模式便初具雏形。
在不断考查的基础上，新东方形成了严格的"一模式"、"三具有"、"五步曲"的原则。
所谓"一模式"即所有属于同一部的老师都采用同一学习模式，即推行麦当劳的统一规范化管理；所谓"
三具有"即每位老师都应有火山般热情，海一样渊博的知识及独特的人格魅力；所谓"五步曲"即所有老
师竞聘前都要经历面试一试听课一第一次试讲一强化培训一第二次试讲五道严格关口，按照这个统一
标准，新东方老师可在英语这个大舞台上尽情施展自己的才华。
引入麦当劳模式于英语教学，无疑是一个双赢的经营管理理念。
　3．利用远程网络模式打造新东方教育在线　在当前许多网站处于泡沫经济态势下，新东方
的TOL2424．COM却经营得有声有色，早早实现了赢利。
新东方的领导层很快地意识到互联网对教育的积极作用。
从经济上分析，每年从全国各地不远万里、不辞辛苦到北京的学生因要承担学费、路费、住宿费等各
种额外的费用，是一笔极大的负担，而互联网很容易便能解决这个难题--因为网络无处不在，
故TOL24．COM便应运而生。
TOL24．COM成立后的经营理念便是不断更新和充实内容，将新东方外的全国各学科最优秀的教学资
源请到TOL24．COM。
例如数学考研指导严守权，政治考研指导任汝芬，满足人们希望在某方面提高自己价值的时候
在TOL24．COM上都能得到最优秀教师的指导。
同时新东方还兼营网上书店，提供出国咨询及学习辅导服务，致力于发展中国的网上教育事业。
P24
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编辑推荐

　　教育业是中国三大战略企业，每年外流700亿美元的产业，一直最为争论不休的产业。
如今，经济潮冲破学校围墙，象牙塔也在走向市场。
本书阐述了最全面深刻的教育营销理念：名牌学校打造、继续教育策划、名牌师资培养⋯⋯等，一定
会给你启发与指导。
本书由中国营销科学院强力推荐，国际营销大师科特勒教授专文作序。
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