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内容概要

　　本书是一本实用性的读物，用250多个条目全面阐述了市场调研的特性及构成、市场调研计划的编
制、企业调研组织的组建，开展市场调研的常用工具、调研资料的整理与运用、市场调研报告的撰写
以及调研的具体内容——顾客（客户）调研、新产品开发调研、产品销售状况调研、以及广告促销调
研等。
书中罗列出大量欧美市场的先进、成熟的有关消费者情况的营销资料，为我国消费者市场的阶梯型发
展提供了可资借鉴的依据。
《市场调研手册》不同与以往的市场调查类书刊，它是从“企业需求”的角度系统阐述了开展调研的
程序与内容，具有较强的实胜和操作性。
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编辑推荐

　　《现代企业营销活动实用技法丛书》不是一般营销理论的概括，也不是一般营销实战行为的总结
，而是营销理论界、营销活动中经营者公认的成功的营销方法、经典案例和行之有效的准则。
该丛书吸引和继承了国内外市场营销学的基本理论和最新研究成果，研究和采用了许多跨国公司的成
功经验，结合当今市场营销的发展趋势，紧贴我国企业的实际情况，精心选择和构思每一个营销技法
，尽可能地把握住每一个营销环节的基本理论和内核，以条目的形式，深入浅出地释义，阐述道理，
以便读者准确、精炼地了解和掌握。
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