
第一图书网, tushu007.com
<<企业系统管理复杂性评价>>

图书基本信息

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<企业系统管理复杂性评价>>

内容概要

本书对复杂性研究和熵理论的发展过程与研究现状进行了回顾；构建了广义与狭义管理熵理论的基本
理论框架、研究内容和范畴；将熵理论与其他复杂性理论和方法综合集成，赋予其新的含义，应用于
管理复杂性研究，并作为一种认识论与方法论来评价企业系统管理的复杂性。
    基于结构学派的复杂性研究的理论与方法，应用物理学、数学、力学、信息论、统计学和管理学等
理论方法，提出了企业力场、能量、广义信息力、管理力、管理功和管理复杂 基本概念、定义、基本
原理和研究范围；定义了信息力的作用力与反作用力定律，建立了企业信息力场的滚珠模型；扩展了
牛顿学原理，应用于企业力场，建立了评价信息力的广义通用模型，构造了尺度的矢量空间、数学模
型及量化模型与度量信息力的熵尺度模型。
力争建立一个综合、规范、一致、系统的评价方法与指标体系，并进行实际应用，实现复杂性评价理
论与方法的可操作性。
    对复杂性结构基础学派的理论核心20个定律、10个分类和5个指标体系，给出了出处、要点，理行了
释义和解读。
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作者简介

宋华岭：博士，教授；英国系统工程学会（UK SYSTEMS SOCIETY）会员，系统科学家《Systemist》
论坛成员；山东省社科优秀成果评奖委员会委员。

    曾赴美国宾州大学进行学术交流和澳大利亚莫那什大学管理系留学。
一直致力于系统科学理论与管理科学理论的交叉与综合研究，利用复杂性理论对复杂系统如资源与环
境系统和企业管理系统进行研究；提出了“广义与狭义管理熵理论”和“高熵工程系统”等概念与理
论，深入研究复杂和高熵工程系统的不确定性、可靠性、运行熵、复杂性等问题；在学术期刊和国际
学会会议上发表论文40多篇，其中多篇被美国工程索引EI和ISTP等国际重要检索检索；主持了多项部
级课题和十几项有关环境、可持续发展、复杂工程系统理论与企业管理实践方面的研究课题；出版专
著2部，参编3部；获得了不同级别的奖励。
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章 广义与狭义管理熵理论  第一节 广义管理熵理论的基本内容  第二节 狭义管理熵理论  第三节 广义与
狭义管理熵理论与管理复杂性评价第三章 信息力与能量模型和熵评价尺度模型  第一节 企业力场与力
分析  第二节 信息力的度量尺度  第三节 广义信息力能量评价基本模型  第四节 广义信息力能的度量模
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微观系统下不确定环境下决策及复杂性研究  第五节 应用实例——煤矿企业多阶段随机模糊条件下工
作面接续计划编制第五章 企业组织管理系统复杂性评价  第一节 企业管理系统动态性复杂因果关系分
析  第二节 企业组织复杂性熵尺度评价模型的建立  第三节 实证研究1——DT公司企业组织的管理系统
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析模型  第二节 生产系统运行复杂性尺度模型的建立  第三节 工作面生产系统运行失序复杂性尺度的量
度第八章 寄语附录：解读结构基础学派复杂性理论的20个定律、10个分类及5个指标体系参考文献
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