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内容概要

《外经贸企业2000版ISO9000标准实施指南》共三分册：    《ISO9000族标准的理解与应用》，着重对
外经贸企业如何按ISO9000标准结合行业特点，经济有效地建立质量管理体系，进行体系认证，特别是
对ISO9001:2000标准要求在外经贸企业的理解与应用，作了比较详细的论述。
     《貭量管理体系文件的编制》，着重阐述了外经贸企业的质量手册如何编制，一般需要哪些程序文
件和作业指导书，并列举了一部分具有外经贸企业特点的手册章节、程序、作业指导书和记录表式实
例。
     《内部质量管理体系审核》，结合外经贸企业特点，全面论述了内部质量管理体系审核的目的、特
点、组织、准备、实施、跟踪和技巧。
     三个分册系统全面地介绍了外经贸企业如何按ISO9000族标准建立质量管理体系，编制质量管理体
系文件，实施并保持质量管理体系，以及如何通过内部审核和管理评审等，实现持续改进。
是外经贸企业贯标认证的实用工具书，也可作为培训教材或供研究参考。
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