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前言

　　2010年《国际商报》重装上阵，在商务时尚类的周末版专栏中连载本人的“出口风险”系列讲座
，这给了我与全国外贸行业的同人一起交流学习的机会。
　　让广大外贸人分享了我的学习心得，真是不亦乐乎！
　　拙作《出口风险管理实务》一书在当当网和书店的专业书中还算畅销，还卖到了宝岛台湾的网上
书店，总算避免了被打成纸浆的命运，哈！
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内容概要

改革开放三十年，成就中国崛起。
目前作为世界工厂的中国有一百多种产品产量居世界第一，业已成为世界第一大贸易国。
中国本土企业出口的产品以高性价比为利器正占据着越来越多的市场份额。
　　但是，有调查表明，与发达国家通常只有0.25％～0.5％的坏账率相比，中国出口贸易坏账率高达5
％，近年来每年出口坏账高达令人瞠目的约六百亿美元。
出口风险引发的巨额坏账成为中国外向型经济发展中出现的重大问题。
　　作者作为资深的外贸人，基于长期操作零坏账的经验和多年的案例研究积累，一直致力于寻求有
效的出口风险防控方案。
《出口风险管理实务(第2版)》的讲解从大处着眼，小处入手，实务操作性极强，非常值得从事进出口
业务的外贸人一读，同时对涉外法律、国际结算、信用管理等领域的专业人士和高校外贸专业的师生
也有相当的参考价值。
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作者简介

冯斌，外贸风险专家，20年销售与营销管理实战经历，全球市场销售经验：
　　全国首批执业公司律师，教授级的正高级经济师。

　　《国际商报》专栏作家，中国国际信用与风险管理大会特邀主讲专家：
　　在学术期刊发表专业论文10多篇，合著出口管理专业书两本；
　　先后
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书籍目录

第二版序第1部分现状与教训　第一章　出口风险　　第一节　世界经济涨落中的风险　　第二节　
中国的出口风险现状　第二章　九大经验教训第2部分　合同与规则　第三章　五种合同　　第一节
　销售合同　　第二节　运输合同　　第三节　货代合同　　第四节　付款合同　　第五节　保险合
同　第四章　国际贸易四大规则　　第一节　国际贸易四大规则　　第二节　规则关系——真空与互
补第3部分　识别与控制　第五章　客户风险　　第一节　客户资信的调查　　第二节　客户信用的
评估　　第三节　客户的国家风险　　第四节　与客户相关的重要风险点解析　第六章　合同风险　
　第一节　以书面形式作为记录交易的证据　　第二节　审查对方当事人的签约资格　　第三节　提
高出口合同质量　　第四节　与合同相关的重要风险点解析　第七章　制造风险　　第一节　不断提
高的出口技术标准　　第二节　产品质量是责任高压线　　第三节　频繁发生的知识产权风险　　第
四节　与制造相关的重要风险点解析　第八章　装运风险　　第一节　货权与单据　　第二节　FOB
贸易术语下的货权　　第三节　FOB贸易术语下的无单放货　　第四节　与装运相关的重要风险点解
析　第九章　结算风险　　第一节　信用证结算方式　　第二节　汇付和托收结算方式　　第三节　
银行保证函和混合的结算方式　　第四节　与结算相关的重要风险点解析　第十章　法律风险　　第
一节　反倾销　　第二节　反补贴　　第三节　337调查　　第四节　重要风险点解析第4部分　对策
与体系　第十一章　出口风险管理策略　　第一节　风险管理对策　　第二节　风险管理的技术方法
　　第三节　风险管理的外包工具　第十二章　风险管理体系　　第一节　风险管理组织　　第二节
　风险管理信息系统　　第三节　风险管理框架主要参考文献附录：企业出口风险管理调查问卷
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章节摘录

　　2.出口风险类别与风险管理　　如何从理性的高度认识深重的出口风险呢？
首先的工作当然是将其结构化，用麦肯锡的MECE分析原则来思考。
　　我们先来了解一下企业面I临的主要风险大类：　　战略风险，因企业决策层和管理层的重大决策
失误而导致损失的风险。
　　金融风险，主要包括市场风险、信用风险和流动性风险。
　　营运风险，日常运作中因为客户、系统设定不当、内控失效及意外事件而导致企业损益表或现金
流不利变动的可能性风险。
　　按以上标准分析，本书所探讨的出口风险主要属于营运风险。
对出口企业来讲，系统地识别、描述和评估风险，衡量风险后果非常重要。
　　基于多年实战经验，我按照出口业务发生的流程，将出口运营风险分为六大类：客户风险、合同
风险、制造风险、结算风险、装运风险、法律风险　　本书的重头戏——第三部分六个章节就是识别
和描述这六大类风险并加以分析。
　　举一个合同条款风险的例子。
合同中是否约定了货权保留对不少订单风险管理很重要，但是货权保留条款保护了出口商的利益，风
险转移的问题又必须在条款约定时加以考虑，否则会出现不利于出口商的风险点。
　　风险的衡量一般包括以下两个方面：　　（1）预测风险的概率　　通过资料积累和观察，发现
造成损失的规律性。
 　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　热销有理！
我的读后感可用8个字概括：务实、鲜活、超值、享用。
可谓是作者职业生涯的丰厚凝练。
　　——读者HJ　　有用的一本书！
帮朋友买的，说是很好看，学到很多实用知识。
　　——读者tongtong 1987　　实用，清晰，物超所值！
读了很有收获，有较强的实战参考价值。
这本书的实用价值远超过定价！
　　——卓越网读者BRU　　我是厦门一家集团公司的信用管理人员，我公司95％的业务是出口业务
，年销售额12亿人民币。
在中国国际信用与风险管理大会上有幸听到冯老师精彩而且非常有实战经验的演讲，很让人钦佩，您
才是真正的中国企业风险的捍卫者。
　　——che
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编辑推荐

　　《出口风险管理实务(第2版)》：外贸、商会、信保专家，法律、银行、信用精英，联袂推荐中国
第一本出口风险管理专著。
6大类别出口运营风险创新揭示，50个多发风险点表格透析及分色预警，600亿美元年出口坏账根源全
景扫描。
　　由中国海关出版社倾情打造的中国第一个外经贸图书品牌，致力于给中国的外贸人带来最专业、
最实用、最时尚、最轻松的非凡阅读体验。
　　2010年中国权威外贸媒体《国际商报》，精选连载。
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