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内容概要

　　互联网是人类最伟大的发明之一。
现代社会已进入了信息化时代，网络无处不在，从生活到生产，从地球到宇宙，从经济到政治、军事
、文化，无时无刻离不开网络。
我国已成为世界上网民最多的国家，网络已经渗透到社会生活的各个方面，深刻地影响着当今社会。
网络的开放性和互动性，信息传播的快速与便捷、内容的及时与广泛，形成了一个信息透明、交流畅
通，直接对话、平等沟通的网上社会。
2008年6月20日，注定是中国民主政治进程中一个值得纪念的日子，这一天发生了中国互联网发展史上
的一件大事，胡锦涛总书记视察了人民日报社，并做客人民网“强国论坛”，同网友在线交流。
胡锦涛指出，互联网是做事情、做决策，了解民情、汇聚民智的一个重要渠道，非常关注网友们提出
的一些建议、意见。
在改革开放30周年之际，中国最高领导人第一次通过互联网接受公众提问对话，胡锦涛此举堪称具有
丰富的时代内涵，开启了中国从党内民主到人民民主的一个崭新时代。
这一年，也被称为中国的网络问政元年。
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章节摘录

版权页：插图：问政。
可以理解为咨询或讨论为政之道。
其目的是为了解决当今社会上存在的各种问题，更好地治理社会。
对今天的中国而言，就是要进一步促进经济发展，积极化解各类社会矛盾，全力维护社会稳定，快速
提高人们的生活质量。
据此，我们认为，问政是党和政府部门作为社会管理者做出的一种行为，问政的对象是广大公众。
因此，网络问政是指各级党委和政府通过互联网积极与网民沟通互动，知民情、解民意、聚民心、汇
民智的基本形式和重要渠道。
为党和政府制定政策、作出决策、解决问题提供了广泛的群众基础和有力的科学指导，是新时期一种
新型的执政方式，也体现了崭新的执政理念。
网络问政是人民群众参政议政的有效渠道，体现了民主政治的精神。
表面上，网络问政主要表现为少数执政者与多数民众之间利用网络平台进行沟通、协商以及解决各类
问题；实质上，网络问政表达了执政者要密切联系群众，紧紧依靠群众，一切为了群众这种以人为本
、执政为民的执政理念。
“知屋漏者在宇下，知政失者在草野”。
作为行使社会公共管理职能的政府部门，所作的各项决策、制定的系列政策要科学合理，切实可行，
就必须要密切联系群众，及时了解社情民意，本着实事求是的态度深入社会进行调查和研究。
社会管理者要对社会运行状况作出准确的判断和把握，对社会出现的各种矛盾和问题有清醒的认识和
分析，要拉近与普通百姓之间的距离，了解他们的疾苦与困惑。
在没有互联网的时代，普通民众缺少表达渠道，执政者也缺乏进一步了解社会的平台，双方缺乏有效
的沟通渠道和沟通机制。
互联网的出现解决了信息传递障碍问题，为执政者提供了一个高效的了解社情民意的信息平台。
随着互联网的普及，利用互联网表达民意，一个越来越真实、生动的社会便会在网络上呈现出来。
因此，网络问政就是要求执政者能够主动靠近网民，去倾听、了解、尊重网络民意，披沙拣金，以指
导和改进工作。
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编辑推荐

《与民意面对面:网络问政新方向》为新观察系列之一。
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