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内容概要

　　人生有许多阶梯，而成为一名优秀的部门主管，在职场中纵横弛骋，便是成功人生的阶梯之一。
部门主管，是一个领导的职务名称。
我们可以顾名思义地理解这个概念：主是主持，管是管理，也就是主持管理一个部门。
管理是效率，管理是效益，管理就是让别人去做。
如何使你的团队高效地完成工作，这是一门学问，更是一门领导艺术。
做一个好部门主管并不是一蹴而就的事情。
指挥别人并不能像李鸿章教育他儿子时所说的“你连当官都不会，还能做什么”。
你不能因为自己是领导就对别人颐指气使，吆五喝六。
你必须善于协调和沟通，精于管理和指挥，既和蔼可亲，平易近人，又令行禁止，威严有度，让你的
员工们觉得你是他们遇见过的最好的上司。
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