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内容概要

《危险的海尔》内容简介：在中国家电业内，海尔公司一向以售后服务好而著称。
海尔寻求国际化发展不仅是海尔公司的大事，也是整个中国企业界乃至全中国人民的大事。
海尔能否成功地完成这伟大的第三次创业不仅事关海尔公司的利害得失生死存亡，同时还牵挂着全中
国人民的殷殷期望。
从这个角度说，海尔不是海尔公司的海尔，也不是海尔人的海尔——海尔是中国的海尔，海尔是中国
人的海尔。
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书籍目录

一 谁把海尔问题彩电送进商场？

二 这是谁干的？

三 海尔真诚到永远？

四 海尔快完了吗？

五 为什么要说又呢？

六 无形资本到底是不是资本？

七 海尔为什么这样红？

八 海尔的服务能算服务吗？

九 海尔的质量有什么问题？

十 海尔对科技是什么态度？

十一 海尔永远不打价格战？

十二 把冰卖给爱斯基摩人？

十三 洗完脸后干什么？

十四 不说大话说啥话？

十五 重建海尔品牌？

⋯⋯
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