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内容概要

本书共分8章，着重介绍了优秀推销员必备素质、推销的基本技巧、推销中的人际关系等。
推销员要如何炼就良好的心态，如何说服顾客，如何用心去推销，如何掌握推销的技巧等，对这些方
面的内容都进行了深入浅出的探讨。

　　本书在编写过程中，查找了大量中外推销员业务开展的文献和案例，总结了许多优秀推销员的成
功经验，对于许多推销中的疑难问题给予了全面的阐述。

　　本书在内容上集知识性、趣味性和实用性于一体，避免了传统书籍大量理论堆砌、空泛说教的形
式；在结构上，重点突出，脉络清晰，层次分明，例于读者很好地阅读、领悟与吸收。

　　本书不仅可成为推销员自学入门的参考教材，也可成为推销员进行自我培训的管理书籍，更是打
造优秀推销员的重要工具书。
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