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前言

随着我国加入WTO，经济全球化已经成为现实，电子商务正以其无可比拟的优势和不可逆转的趋势，
改变了商务活动的运作模式，对企业的经营方式、支付手段和组织形式提出了强有力的挑战，并将给
社会经济和人们生活的各个方面带来深远影响。
自20世纪90年代后期开始，电子商务在我国蓬勃发展，对既懂计算机又懂商务的复合型人才产生了巨
大的需求。
近年来，不少出版社出版了电子商务方面的教材，都有所侧重，有的偏技术，有的偏商务，而且由于
电子商务作为一门新学科，知识更新很快，需要不断对教材进行更新。
笔者在多年的教学中，对此感触颇深，在中国时代经济出版社的倡议和支持下，决定采用新的体系结
构重新编写教材。
该套教材由两市书组成。
一本是理论教材《电子商务》，另一本是与之配套的实验实训教材《电子商务实验实训》。
由于电子商务学科知识更新很快，因此在中国时代经济出版社的倡议和支持下于2007年6月开始对2006
年1月第一版进行了修订工作。
第二版对《电子商务实验实训》做了较大的改动，更新了最新实验，并且增加了电子商务综合实验，
对电子商务实训部分也做了较大的调整。
《电子商务实验实训》包括三大部分。
第一部分是互联网与电子商务单个实验，包括常用工具软件的使用、互联网的基市操作、电子邮件、
网页制作、虚拟主机网站建设、专用主机网站建设、数字证书的申请、安全加密邮件的收发、邮件列
表、新闻组、网站统计、留言市、电子支付、电子数据交换等内容。
第二部分是电子商务综合实验。
分别以淘宝网和阿里巴巴为平台，介绍B2C电子商务与B2B电子商务的实际运作过程。
第三部分是电子商务实训。
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内容概要

　　随着我国加入WTO，经济全球化已经成为现实。
电子商务正以其无可比拟的优势和不可逆转的趋势。
改变了商务活动的运作模式。
对企业的经营方式、支付手段和组织形式提出了强有力的挑战。
并将给社会经济和人们生活的各个方面带来源远影响。
　　自20世纪90年代后期开始。
电子商务在我国蓬勃发展。
对既懂计算机又懂商务的复合型人才产生了巨大的需求。
近年来。
不少出版社出版了电子商务方面的教材。
都有所侧重，有的偏技术。
有的偏商务。
而且由于电子商务作为一门新学科，知识更新很快，需要不断对教材进行更新。
笔者在多年的教学中。
对此感触颇深。
在中国时代经济出版社的倡议和支持下，决定采用新的{本系结构重新编写教材。
该套教教材由两《电子商务实验实训(第二版)》组成。
一本是理论教材
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章节摘录

实验七 数字签名及安全电子邮件一、背景知识使用个人证书，在电子邮件中至少有以下功能。
保密性：你可以使用收件人的数字证书对电子邮件进行加密。
这样，只有收件人的私钥才能解密这封邮件，即使第三方截获邮件，由于没有收件人的私钥，也无法
阅读该邮件。
当然，要发送加密电子邮件，必须先拥有对方的数字证书。
认证身份：你可以使用你本人的数字证书对电子邮件进行数字签名，这样，收件人通过验证签名就可
以确定你的身份，而不是他人冒充的。
完整性：如果验证数字签名有效，收件人不仅可以认证你的身份，还可以确信收到的邮件在传递的过
程中没有被篡改。
不可否认性：数字签名要使用你本人数字证书中的私钥，而私钥仅你个人所有，所以，你不能对发送
过的签名邮件进行否认。
1.电子邮件的重要性由于越来越多的人通过电子邮件发送机密信息，因此，确保电子邮件中发送的文
档不是伪造的变得日趋重要。
同时保证所发送的邮件不被除收件人以外的其他人截取和偷阅也同样重要。
通过使用Outlook Express和Foxmail，可以在电子事务中证明身份，就像兑付支票时要出示有效证件一
样。
也可以使用数字证书来加密邮件以保护邮件的保密性。
数字证书结合了S／MIME规范来确保电子邮件的安全。
2.对电子邮件进行数字签名对电子邮件进行数字签名，能够确保电子邮件中发送的文档不是伪造的，
即收件人能够确信该邮件来自其声称的发件人，同时邮件从发件人的机器传送到接收人的机器没有经
过任何改动。
当发件人在待发邮件中添加数字签名时，发件人就在邮件中加入了数字签名和自己的数字证书。
邮件的接收方接收到该邮件后，首先判断发件人的证书是否有效（该证书是否是可信任的CA签发的，
该证书是否在有效期内，该证书是否已经被撤销），如果证书有效，从发件人的证书中提取公钥信息
，来验证邮件的数字签名是否有效。
3.对电子邮件进行加密
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