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前言

　　职场很复杂，生存不容易，发展就更加难。
职场的生存发展，从认识自我开始。
如果不能很好地认识自我，不能准确地自我定位，不要说谋发展，就是求生存都很不容易。
正如你是只羊，却以为自己是条狼，于是傻乎乎地跑到狼群里讨生活，结果怎样，三岁孩子都能猜到
。
认清自己并不是件容易的事，所以才会有“人贵有自知之明”一说。
《九型员工》目的之一，就是帮助职场中的人们更好地了解自己，认清自己的优势与缺陷，扬长避短
，在不断提升自己的过程中，以获得更大的发展空间。
　　换个角度来想，职场其实很简单，因为其中无非就是两种人：老板和员工；两类关系：管理与被
管理。
作为员工，要想在职场中谋得更大的发展空间，就绝对不能守株待兔，更不能坐等天上掉馅饼，而是
应该不断地完善自己，主动出击，寻找机会。
完善自己的第一步就是自我定位，认清自己。
明白了“我是谁”，才能真正明白自己能做什么，不能做什么，哪些应该争取，哪些必须放弃。
“知己知彼，百战不殆”，先了解自己，才能战胜自己，工作起来才能得心应手。
　　很多员工在职场中一直不得意，就是因为他们不清楚自己是谁，属于哪种类型的员工。
他们自以为很了解自己，真实情况可能恰恰相反，因为他们忘了一句老话：“当局者迷。
”所谓“自知者明”，一个有发展前途的员工，一定清楚自己属于何种类型的员工。
试想，一个能进行准确自我定位、找到自己强项、发现自己短处、随机应变、不断完善自己的员工，
都不能获得发展空间与晋升机会，说句玩笑话：“那就真的是太没天理了！
”　　作为管理者，管理员工的最终目的，是为了用好员工，做到“人尽其才，物尽其用”，为企业
创造最大效益。
这也正是《九型员工》另一个目的所在：帮助老板更好地认识自己的员工，避其所短，用其所长。
　　“知人者智”，一个有大智慧的人，肯定是一个洞悉人性的人。
同样，一个高明的管理者，一定是非常了解自己下属的老板。
现实中有许多企业，他们的制度不能说不完善，他们的员工不能说不优秀，但企业就是得不到较大的
发展。
究其原因，还是那个老掉牙的问题：管理不到位。
现在各行各业都在提人性化管理，但究竟何为人性化管理，却是见仁见智，莫衷一是。
笔者以为，人性化管理归根结底就是四个字：知人善任。
　　要想充分用好员工，就得充分了解员工，知其长短，方能因材施用。
每种类型的员工都有其优势与劣势，本书对此有详细阐述，管理者如果能充分理解并掌握，就可以根
据员工的各自特点，提供一个最能发挥其强项的岗位。
如此一来，自然皆大欢喜。
　　“职场中我是谁？
”这个问题不好回答，但笔者仍真诚地希望《九型员工》能给职场中人一个满意的答复。
本书是笔者多年潜心研究的心血所得，以现代西方心理学为研究工具，结合了中国传统文化中的相关
理念，同时参照职场中的现实模本，总结概括出了九种类型的员工。
除个别特例外，这九种类型基本涵盖了职场中形形色色的人物，其中或许会有交叉重合部分，但都在
这九大类型范围之内。
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内容概要

　　《九型员工》揭示的是中国员工的本质性格。
它不受表象变化所影响，关注的是中国员工内心最深处的潜在渴望与潜在恐惧。
它可以帮助员工更好地认识自己、了解同事，完全接纳自己的短处、活出自己的长处；学会与不同的
人交往沟通及融洽相处。
从而进行更准确的职场行为定位，采取更适当的团队合作方式。
在成就自己、谋取更大发展的同时，为团队或企业发展作出自己的贡献。
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作者简介

　　王抒卫，企业管理专业。
毕业后入职国企时任供销科长，年仅24岁。
后借改革之风，毅然下海，以实践证理论，涉足餐饮、通讯、园林艺术、建筑工程等多个领域，积累
了丰富的管理及营销经验，后长期任台湾宝奇鞋业中国片区销售总经理。
经过十余年的行业探索及理论研究，总结出了中国式员工所特有的职业特性，并依此分类，归纳为“
九型员工”。
该理论浅显易懂，适用于各个层次的员工。
希望在职的各位员工同仁们能借助该理论，进行准确的自我定位，从而进一步完善自我，发展自我。
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星级指数型三　舒儒型员工舒儒型员工素描画像特征一 活泼开朗，幽默乐观特征二 充满好奇，喜好
冒险特征三 追求个性，兴趣广泛特征四 凭兴趣办事，抗压能力弱特征五 自由随性，做事冲动特征六 
懒散，自制力弱特征七 头脑灵活，富有创意舒儒型员工素描画像缩影优势详析强势一 灵光乍现的点
子王强势二 充满阳光的开心果性格病症症状一 做事易鲁莽冲动，浪费时间与精力症状二 过于放纵自
己，导致事情失控症状三 得意忘形，却无心得罪他人症状四 过于追求享乐，变成贪得无厌症状五 心
有旁骛，做事专注利不够症状六 自私自利，只想独占，不愿分享症状七 自高自大，缺乏上进心职场
关系星级指数型四　弘普型员工弘普型员工素描画像特征一 善解人意，关心他人特征二 时刻准备着
的援助者特征三 重情不重利，容易自以为是特征四 占有欲强，嫉妒心也强特征五 过度热情，容易感
情用事特征六 胸怀宽广，善于合作弘普型员工素描画像缩影优势详析强势一 配合型选手强势二 热情
大方，广结人缘性格病症症状一 强烈的控制欲伤人于无形症状二 一厢情愿，强人所难症状三 因为他
人而失去自我症状四 自以为是的居功自傲症状五 妒火中烧显出占有欲望症状六 感情用事，公私不分
症状七 好心帮忙却误大事职场关系星级指数型五　慢执型员工慢执型员工素描画像特征一 浪漫主义
，想象力丰富特征二 重视直觉，忽略理性特征三 敏感被动，容易情绪化特征四 理想主义，个性化追
求者特征五 过度痴迷陷入偏执特征六 随性率真，容易感动慢执型员工素描画像缩影优势详析强势一 
不可思议的敏锐直觉强势二 难能可贵的自我反省性格病症症状一 喜欢幻想却少了些实干症状二 过于
注重自我感觉症状三 严重情绪化，经不起挫折症状四 过度自我，对人对事缺乏耐性症状五 随心情做
事，工作状态起伏不定症状六 率性而为，工作生活缺乏规律症状七 缺乏自信，容易妒忌别人职场关
系星级指数型六　朴驽型员工朴驽型员工素描画像特征一 心中有理想，身外有行动特征二 性格外向
主动，善于交际特征三 勤奋努力，工作踏实特征四 固执强硬特征五 攀比心较强，渴望得到认同特征
六 有强烈的责任感，勇于担当朴驽型员工素描画像缩影优势详析强势一 踏实勤奋让人放心强势二 拥
有明确可执行的行动目标性格病症症状一 过于争强好胜症状二 虚张声势，略显浮夸症状三 为求得领
导肯定，不惜放弃原则症状四 自我为中心，不顾及其他同事症状五 为竞争不择手段症状六 固执己见
，不懂变通症状七 逞强导致自己不堪重负职场关系星级指数型七　雄悍型员工雄悍型员工素描画像特
征一 强势有主见特征二 利索，雷厉风行特征三 自信，有行动力特征四 有责任心，做事有担当特征五 
冲动，缺乏耐心特征六 乐观主动，行为阳光雄悍型员工素描画像缩影优势详析强势一 果敢有决断力
强势二 胸怀宽广，光明磊落性格病症症状一 对人粗鲁，引发不满症状二 自视过高，自我孤立症状三 
自我中心，忽视他人症状四 控制欲强，造成冲突症状五 自我满足，自私自利症状六 做事冲动，自作
主张症状七 死要面子活受罪职场关系星级指数型八　强毅型员工强毅型员工素描画像特征一 严格要
求自己，完美的化身特征二 理性谨慎特征三 意志坚定，处事有韧性特征四 严厉苛刻特征五 道德观强
特征六 责任心强，值得信任强毅型员工素描画像缩影优势详析强势一 令人叹服的综合素质强势二 表
里如一的道德君子性格病症症状一 追求完美，神经质症状二 挑剔他人，制造紧张症状三 过于强势，
缺乏亲和力症状四 包揽责任，惯坏下属症状五 要求苛刻，常生抱怨症状六 自我要求高，压力过大症
状七 崇尚正义，容不得坏人坏事职场关系星级指数型九　修动型员工修动型员工素描画像特征一 组
织天才，长于交际特征二 为人豁达，性情平和特征三 人群中的活跃者特征四 冲突的调停者特征五 没
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有棱角，少有主见特征六 不远的罪人，做事不利索修动型员工素描画像缩影优势详析强势一 心地善
良，极具亲和力的天生调停者强势二 具有杰出的组织才能性格病症症状一 时常做无谓的自我牺牲症
状二 自我压抑，情绪忧郁症状三 缺少主见，做事不果断症状四 行为不够稳重，喜欢多管闲事症状五 
对人过于宽容，纵容恶人症状六 搬弄是非，弄巧成拙症状七 没有追求，碌碌无为职场关系星级指数

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<九型员工>>

章节摘录

　　特征一　谨言慎行，深藏不露　　人群中喜欢聒噪八卦的人绝不是韬谲型员工。
韬谲型员工通常不轻易发表意见，更不轻易下结论，他们总是静静聆听别人的滔滔不绝，旁征博引。
哪怕其他员工在会议桌前唇枪舌剑争得不可开交，他们也只是保持低调静观其变。
然而一旦他们决定发表意见，那结果通常是：让对方哑口无言，无可辩驳。
犹如武侠小说中的邪派高手，出招诡异，其快、其准、其狠如毒蛇吐信，迅如闪电，让对方根本无法
招架。
　　特征二　做事冷静理智　　韬谲型员工缺乏安全感，所以不太相信自己的感觉。
他们只相信理性的结论，认为经过深思熟虑的事情才比较稳妥。
冲动与他们无缘，在做任何事情之前，他们都要仔细研究过，才会采取行动。
他们看待事物不带感情，立场不偏不倚，所以他们的结论通常很公正客观。
处理同一件事，韬谲型员工想到的要比其他员工多。
也许别人看到了事情的某个侧面，而韬谲型员工却能方方面面都想到，且常常会有自己独到的见解，
并能提出相关的解决方案。
这也是老板最为赏识的。
　　特征三　对人对事，采取怀疑的态度　　韬谲型员工不轻易相信别人，他们不会听别人把某件事
情说得天花乱坠就献出自己的信任。
他们本能地知道他人的说辞和实际情形之间一定有差距，他们基本上不会掉进别人的圈套。
对人对事，绝不能“深信不疑”，这是他们行事的一贯作风，先怀疑，再论证，稳打稳扎才是安全的
。
他们更多地相信自己而不是别人，在内心深处，他们常常会反复地问自己：“真是这样的吗？
”　　特征四　注重观察，细致入微　　韬谲型员工希望通过把握事物的细节来获取安全感。
他们的细致几乎达到“明足以察秋毫”的地步。
公司新来一个美女同事，当众人都在为美人曼妙身材、玲珑曲线而惊艳不已时，韬谲型员工却能一眼
瞧出，隐在美人柳眉中一粒难看的小黑痣。
　“细节决定成败”。
韬谲型员工生性敏感，他们会特别留意身边发生的一些小事情，捕捉别人很容易忽视的细节，并且充
分利用这些细节。
　　特征五　“道义放两旁，利字摆中间”　　“道义放两旁，利字摆中问”是韬谲型员工的处世哲
学。
他们是极端理性的现实主义者，也称得上是一个典型的功利主义者。
对他们而言，与其相信那些大而无当的所谓理想，不如脚踏实地把握实际利益更为重要。
道义固然重要，但必须是在获得利益保证的前提下再谈。
因为极其现实理性，所以韬谲型员工不会被那些美丽的谎言所蒙蔽。
那些能将一根稻草说成金条的人物，在韬谲型员工面前是没戏的。
想用花言巧语唬住韬谲型员工，只能是自取其辱，要知道韬谲型员工最擅长的就是权衡利弊，把握利
害关系。
　　特征六　深得领导赏识，易被同事妒忌　　韬谲型员工很聪明，善于理解老板的意图，跟老板沟
通起来比较容易，因而容易获得老板的赏识。
加上韬谲型员工足智多谋，所以更加被老板器重。
但在同事的眼里，韬谲型员工却是个迎合老板心思、拍马溜须的职场小人。
因为韬谲型员工有时过于现实，显得很势利，只唯上不看下，只关注领导不留意同事，甚至得罪同事
。
这便招来同事的不满与妒忌。
　　迎合老板的心思，因而深得老板的赏识并懂得审时度势，在什么时候说什么话。
每个老板都喜欢容易达成沟通的员工，所以通常他们会首先注意到韬谲型员工的聪明。
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但韬谲型员工常常忘记也应该多注意其他员工的感受和想法，当其他人被忽略的时候就会对其产生不
满甚至妒忌。
　　特征七　因利益而保持忠诚　　韬谲型员工通常对老板非常忠诚，他们知道只有忠于公司和老板
，自己才能获得重用和发展，所以他们通常都是忠心耿耿的职员。
但这种忠诚是以利益保障为前提的，没有了利益的保证，忠诚度的系数也就令人怀疑了。
他们保持忠诚还有一个原因是因为他们不愿意常常冒险去图谋其他的发展，他们熟悉了某个老板的行
事风格并对之得心应手之后，通常是不愿轻易改变这种状态的。
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编辑推荐

　　《九型员工》是笔者多年潜心研究的心血所得，以现代西方心理学为研究工具，结合了中国传统
文化中的相关理念，同时参照职场中的现实模本，总结概括出了九种类型的员工。
除个别特例外，这九种类型基本涵盖了职场中形形色色的人物，其中或许会有交叉重合部分，但都在
这九大类型范围之内。
《九型员工》不仅适合作为员工提升自我的工具书，更可以作为管理者们的必备参考资料。
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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