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内容概要

　　一个城市，如果不将信任和诚信的钥匙交给任何一个希望步入城市的人手中，那么这一城市必将
毁灭在城市人手中。
毫无疑问，与乡村“熟人社会”相比，城市是“陌生人社会”，居民之间的交往更离散化、更空间化
。
但“城市没有拒绝权”，而作为城市底蕴和基础的主要公共产品之一就是信用、信任和诚信。
《信用城市》以细腻笔触描写的，正是这样一种形态的城市。
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章节摘录

　　温州是我国市场经济发育程度最好的城市之一，但同时也是我国信用缺失较为严重的城市之一。
信用缺失于20世纪80年代后期凸现出来，出现了“外地人不敢买温州产品，外地商家也不再经营温州
产品，许多商场打出‘本店无温州产品’的宣传口号来吸引顾客”的现象，以至于1990年国家七部局
联合到温州打假、整治，一时间温州名誉扫地。
但经过短短的十多年，温州的信用却发生了翻天覆地的改变：无须担保，也不用抵押，有的温州老板
仅凭签名就可在银行贷到数千万元的贷款；重庆市有300多家温州行业商会，而重庆消费者协会2002年
上半年受理的投诉中，对温州货的投诉为零；中国人民银行在全国选定8家信用联社为利率浮动试点
，温州独占两家，其中瑞安联社试点业绩最佳⋯⋯这与温州市政府、企业、民间行业组织的共同努力
、共同探索密切相关。
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