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前言

　　人活一辈子不容易，想要有所作为，更是难上加难。
于是，一旦韶华不再，便有人嗟叹：人生苦短，世事艰难！
面对不测的人性，面对无常的生命，的确有不少人畏惧了，退缩了。
难道成大事果真如此难吗？
　　同样为人，同样的环境，在人际关系中，为什么有的人如鱼得水，而你却呼吸困难？
有的人游刃有余，而你却举步维艰？
有的人一次又一次地戴上了成功的花环，而你却一次又一次跌进了失败的深渊？
其实，这仅仅只是因为你不懂做事的尺度。
　　做事是一门技术，更是一门艺术，或者说是一部策略学。
手腕是否高妙，能否准确把握尺度，关系到一个人做事能力的高低，甚至关系到一个人事业的成败。
如果一个人能在纷繁的环境中，措置裕如地驾驭人生局面，使其在工作中做到逢凶化吉，遇难呈祥，
并把不可能的事变成可能的事，最后达到成功，那么他一定是一个做事讲尺度的人。
　　在我们的人生历程中，处处充满着机遇和挑战。
对于跋涉在成大事道路上的人来说，每一步都需要付出艰辛。
面对人生的每一次考验、每一次挫折，他们决不畏惧，不怨天尤人，也不空待从天而降的馅饼；只要
捕捉到机会，即善加运用，同时，以己所能，借着自动自发的激情与坚定的意志，勇敢地奋斗。
在境况的改善中，成大事者感受到了甘关的人生滋味。
我们也不难发现，那些取得辉煌成就的人都有一个共同的特征：他们之所以能成大事，都赢在做事尺
度。
　　任何一种尺度，都可以导致一种结果，但这个结果是不是最佳的结果，恐怕就很难说了。
成大事者总是能选择最佳的手腕、最佳的尺度，达到最完美的结果，这就是非一般人所能做到的。
因此在成功的道路上，你要想成大事，首先要解决的问题就是：你的手腕和做事尺度对你推动成功的
计划是否立竿见影。
　　本书从不同的角度分析阐述了做事的方法和技巧，揭示出一个全新的做事理念，帮助你在最短的
时间内掌握左右逢源、马到成功的做事本领；从而能带给你意想不到的收获，让你少走弯路，避免掉
入人生陷阱，在越来越复杂的社会里站稳脚跟、左右逢源、一帆风顺地走好人生的道路。
　　俗话说：授人以鱼，不如授人以渔。
本书就是这样一个工具，它教给你的不局限于理论知识，更重要的是给你学习知识的方法和技能。
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内容概要

　　做人与做事，是一个人在社会生活中两项最基本的活动，也是体现一个人社会化能力重要的两个
方面。
做事，是一门学问，是一个说不完的话题。
如果一个人能在纷繁的环境中，措置裕如地架驭人生具面，做到逢凶化吉，遇难吉祥，并把不可能的
事变为可能，最后达到成功，那么他一定是一个做事有尺度的人。
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第一章 学会选择，懂得放弃1.拿得起，放得下2.舍得舍得，有舍才有得3.有一种智慧叫“放弃”4.放弃
是最好的选择5.舍不得孩子套不住狼6.放弃死理，选择理智7.放弃是一种人生境界8.今天的放弃，是为
了明天的得到9.别留恋眼前的花朵10.放得下，才能走得远11.过分执著是愚蠢12.有所不为才能有所为第
二章 宽容大度成就伟大事业1.海纳百川，有容乃大2.宽容可以带来成功3.宰相肚里能撑船4.宽恕就像一
面镜子5.凡事不要斤斤计较6.宽容，不等于软弱7.豁达是广结善缘的秘诀8.一分宽容胜过十分责骂9.没
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可取3.拿出勇气去尝试4.你不下手我下手5.鼓起勇气去实现你的梦想6.勇气——成功的动力7.敢冒险才
有希望成功8.果断和冒险并肩而行9.放开你的胆子，大胆去“闯”第四章 得人心者得天下1.先得人心，
而后得天下2.以德报怨，化怨为缘3.投其所好得人心4.从小事做起，赢得人心5.雪中送炭，关键时刻献
爱心6.推心置腹换真心7.多多赞美笼人心8.善用间接交往拉近关系9.坦率地承认错误10.感动他人，需有
诚心第五章 因事而变，不死守一法1.随机应变，灵活做事2.只有变通才会有好结果3.变则通，通则灵4.
因势利导，择势而为5.“一根筋”要不得6.思路决定出路7.以不变应万变8.学会左右逢源，便可如鱼得
水9.善于变通才能把握时机10.识时务者为俊杰11.大智大勇在于灵活多变12.到什么山上唱什么歌第六章 
借“贵人”照亮自己的前程1.贵人——人际关系中的“盐”2.大树底下好乘凉3.借贵人照亮“钱”程4.
敢借，才能“借”来成功5.多做人情，“存储”贵人6.好风凭借力，送我上青云7.他山之石，可以攻
玉8.贵人可以缩短成功的时间9.“攀龙附凤”也未尝不可10.“黄金搭档”赚黄金11.关键时刻邻居就是
你的贵人第七章 风趣幽默，营造完美生活1.幽默是不可多得的“调味剂”2.幽默展示豁达人生3.有一种
美丽叫幽默4.幽默助你成就大事业5.幽默，智慧的一种体现6.幽默让你一语惊人7.善用幽默，魅力无
限8.用幽默笼络人心是最佳的处世手腕9.情场得意靠幽默10.幽默从随机应变出发11.用幽默改善朋友关
系12.把握尺度，巧用幽默第八章 做得好不如说得巧1.忠言不逆耳，难事不难办2.善意的谎言也美丽3.
巧用模棱两可的模糊语言4.口无遮拦，往往难成大事5.有时，装聋作哑胜过滔滔不绝6.说话办事要恰到
好处7.批评也要讲究艺术8.“人话鬼话”都要说9.赞美为沟通大大加分10.把话说到对方的心坎上11.该
说“不”时就说“不”第九章 一手播“人情"。
一手管关系1.人情：人生之中的大“文章”2.送礼要送到“点子”上3.巧妙送礼，传达心意4.靠“礼”
走天下，5.播种“感情”，收获“关系”6.冷庙也烧香，用时有人帮7.放长线钓大鱼8.有事没事勤联
络9.朋友多，门路多10.要下就下“及时雨”参考书目
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章节摘录

　　6．推心置腹换真心　　与别人交谈必须做到推心置腹、开诚布公。
推心置腹不是山盟海誓，而是一种态度，一种信任，更是一种责任。
凡是推心置腹，开诚布公者，自然克服了交谈的许多忌讳，从而交谈成功。
　要赢得人心换得真心，就得先从推心置腹人手。
你必须记住，要使一个人做任何事情，唯一的方法就是使他自己乐意去做，而让他乐意去做的最好的
方法就是符合他的需要。
同时还必须记得人的需要是各不相同的。
你所遇到的人，都有他自己的一些特殊的好恶，如食欲、性欲或名利的欲望虽然是人人都有的，但其
间还是有很大的差异。
所以你要学会和各种人推心置腹的方法。
　　当美国的威尔逊总统组织国际联盟并预备游说欧洲各国加入的时候，最担心的就是怕法国从中掣
肘。
当时有人提供给威尔逊一个非常聪明的主意。
他劝威尔逊总统首先要谈海洋的自由问题，作为劝说法国加入国际联盟的诱饵，因为这个问题显然是
法国当时所急需解决且与国际联盟有密切关系的事。
果然，克里蒙梭非常兴奋。
后来，他竟成为国际联盟的忠实拥护者。
　　在科斯顿公司，一天下午，一位年轻有为的员工走进莫西的办公室。
年轻员工向莫西宣称他刚接到别的公司的录用通知，说这家公司愿意提供较高的待遇，还附带一些其
他福利，其中包括使用公司的汽车，每年可以在公司冬季销售会议期间到圣地亚哥度假，等等。
上述福利是莫西所管辖的科斯顿公司所不能提供的。
这位年轻员工知道科斯顿公司不可能满足他的这些额外要求，但他坚持要和莫西谈谈，好让公司在让
他接受新的工作之前，有机会能重新考虑。
莫西知道，别的公司是用高薪作为钓饵，这一点科斯顿公司办不到。
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编辑推荐

　　《成大事赢在做事讲尺度》教你，掌握了做事的尺度，你就会事业有成人际关系融洽。
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