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前言

读者朋友们，大家好！
在《性格领导力》出版之际，我很开心。
这本新书里有我近几年来对于性格研究与实际运用的最新心得与感悟，里面的一些研究成果和顿悟而
来的智慧或许对大家会有所帮助。
在我以前所出版的有关性格的图书里曾提到，人的性格分为完美型、和平型、力量型、活泼型等四种
类型。
里面讲了认识人、了解人的概念和因此而来的实惠。
那么在《性格领导力》这本书里，你将了解做对人、跟对人、的智慧，也将洞悉用对人、育好人、的
策略。
在工作和生活中，我们不难发现，无论是事业单位还是企业单位；无论是国有企业还是私营企业；无
论是大企业还是小企业；无论是外资企业还是中资企业。
作为属员，在领导面前，我们需要做对人、跟对人，如此才能如鱼得水、脱颖而出，才能前程似锦。
作为领导人，在下属面前，我们要用对人、育好人，如此才能运筹帷幄、领导有方，企业才能基业常
青。
人分为四种性格类型，但每个人不仅仅只具有某种类型的性格，往往是多种性格的组合。
所以性格有其独特性，又有其差异性，人的性格有相同的地方，又有不同的地方，如此才形成了这样
一个多姿多彩的世界。
如果我们认识到这一点，我们会发现人其实是很有趣的，这个世界是由人组成的，所以这个世界也是
很有趣的，领导是与人打交道，所以领导应该也是有趣的。
可惜我们很多领导者觉得管理人索然无味，并且常常感到力不从心，原因在于他不了解人、认识人，
没有成为“人”方面的专家，不了解人性的优点和弱点，如果我们了解这些，我们会发现，管理或领
导其实是件很快乐并且很有效的事情。
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内容概要

　　本书让你了解：　　为什么说好领导是好农夫？
如何做到像农夫一样的好领导？
　　为什么说好领导是好雕塑家？
如何做到像雕塑家一样的好领导？
　　为什么说好领导是好教练？
如何做到像教练一样的好领导？
　　为什么说好领导是好情人？
如何做到像情人一样的好领导？
　　为什么说好领导是好厨师？
如何做到像厨师一样的好领导？
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作者简介

　　华人世界性格管理与系统建造权威亚太地区个人成长与团队发展专家。

　　CSMP性格管理学　开创者；
　　CSMP性格生产力国际机构　总裁；
　　马来西亚活力发展集团　董事长；
　　第一位被誉为“亚洲八大名师”之一的中国培训师；
　　2007年中国教育培训界最佳口碑培训师；
　　2006年亚太区十佳金牌管理培训师；
　　2005年中国十大管理咨询培训师；
　　2000-2007年“学习型中国论坛”连续七届主讲嘉宾；
　　北京大学新经济成才促进会特聘顾问；
　　中国社会科学院研究生院MBA班　特邀培训师；
　　清华大学国际工程项目研究院总裁班　特邀培训师。

　　精品著作：《超越卓越的你》、《人本管理》、《魅力行销》、《完美团队》、《独一无二》、
《性格领导力》、《做人一定要有企图心》。

　　音像作品：《成功起航》、《系统的秘诀》、《性格的力量》、《性格决定命运》、《赢在性格
解码性格破译沟通》、《性格领导力企业识人育人用人留人的十大法则》。
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书籍目录

序言第1章　个性化管理  第一节　人就是企业的竞争优势  第二节　决定企业成败的两大资源  第三节
　人力资源管理的核心作用与目标  第四节　三种社会形态下的管理  第五节　管理科学与管理艺术  第
六节　人本管理  第七节  “人本主义”的管理原则  第八节　领导者必须成为“人”方面的专家  第九
节　领导人要把企业打造成学习型企业第2章　性格的力量  第一节　性格解码  第二节　性格的力量  
第三节　认识人第3章　性格领导力  第一节　什么是领导力  第二节　个性管理的基础：了解性格的差
异性  第三节　性格决定领导风格第4章　企业识人育人用人留人的十大法则  法则一：确立原则  宁缺
毋滥  法则二：精挑细选  去伪存真  法则三：量体裁衣  定位天赋  法则四：因材施教  发展优势  法则五
：量才为用  尽其所能  法则六：因势利导  知人善用  法则七：创造环境  满足需求  法则八：投其所好  
对症下药  法则九：修身养性  与时俱进  法则十：上善若水  众望所归主要参考文献
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章节摘录

插图：麦当劳是一家以人为本的公司，公司实行人本主义管理。
麦当劳并不是在快餐业中的先行者，也不具备业内经验，在它开创初期的20世纪50年代，还有更大的
快餐业巨头作为竞争者，比如，堪称美国快餐之父、比麦当劳的历史悠久得多的艾德熊。
但是麦当劳的广告策略、定价策略、特许权经营策略、产品多样化策略共同构成了它的核心竞争力。
例如，按照麦当劳的经营方案，利润部分首先将满足特许权经营者，然后剩余部分再满足特许权所有
者。
这个策略使得其核心竞争力动态方程的特征根大于1，于是企业的规模就会越做越大；如果企业策略
不当，特征方程参数不适当，使得特征根的值小于1，那么企业的规模就会越来越小，无法发展壮大
。
丰田汽车体现的就是对人才的尊重。
丰田汽车的职工也同中国人一样普通，并不比别人在智力或体能上强出多少。
然而，在丰田汽车的旗帜下，他们在丰田工作就像加入了这个大家庭，像一家人一样共同努力，共生
共存。
这种“大家庭”理念使得丰田汽车创造了不可忽视的凝聚力。
“有路必有丰田车”这句著名的广告词在世界各地流行。
这句广告词也是丰田人的工作理念和追求目标。
人本管理还有一点很重要，那就是善于聘用比自己优秀的人。
美国很多创业者在谈到“企业家创业入门要诀”时，都反复强调要聘用比自己优秀的人，因为“雇用
精明能干的员工，不但有助于业务的拓展，而且自己也可以向他们学习”。
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媒体关注与评论

松下电器公司是培训人才的公司，并且兼做电器商品的生意。
出产品前，先出人才。
  　　——日本经营之神 松下幸之助  办企业就是办人。
  　　——联想集团总裁 柳传志  把钱放在银行，不如放在员工身上。
  　　——阿里巴巴董事局主席 马云
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编辑推荐

《性格领导力:企业识人育人用人留人的十大法则》：认识人、了解人、无所不能；做对人、跟对人、
锦绣前程；用对人、育对人、基业长存；选对伴、择对偶、美满人生；读懂自己和他人，做卓越领导
人。
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