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内容概要

　　为适应21世纪国际经济与贸易学科建设与新型国际贸易人才培养的需要，中国商务出版社经过认
真的市场调研，组织全国近百所高等院校的专家、学者，编著出版“国际经济与贸易”专业系列统编
教材，《国际电子商务》为本系列教材之一。
通过本教材的出版和使用，希望对推动高校国际电子商务教学，以及在外经贸企业的应用，起到重要
的引导作用，为我国国际电子商务的全面发展作出一定的贡献。
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章节摘录

　　第一章　电子商务概述　　第二节　电子商务的基本概念　　一、电子商务的定义　　由于电子
商务的发展历史还非常短暂，并且尚处于不断的快速发展变化中，因此对于电子商务的概念，人们不
可能给出一个完全统一的、公认的定义。
不过，下面人们以不同角度给出的定义中，不难看出电子商务的基本内涵。
　　1．国际组织和各国政府对电子商务的定义　　联合国《uN国际贸易法委员会电子商务示范法》
的定义：电子商务是指利用数据信息进行的商务活动，而数据信息是指由电子的、光学的或其他类似
方式产生、传播并存储的信息。
　　经济合作和发展组织（OECD）的定义：电子商务是发生在开放网络上的包含企业之间、企业与
消费者之间的商业交易。
　　国际商会（1997）的定义：电子商务是指实现整个贸易过程中各阶段贸易过程的电子化。
交易各方以电子交易方式而不是通过当面交换或直接面谈方式进行的任何形式的商业交易。
　　世界贸易组织（WTO）电子商务专题报告的定义：电子商务是通过电子信息网络进行的生产、营
销、销售和流通活动。
它不仅指基于Internet上的交易，而且指所有利用电子信息技术来解决问题、降低成本、增加价值和创
造商机的活动。
　　全球信息基础设施委员会（GIIC）的定义：电子商务是运用电子通信手段的经济活动，人们在这
些活动中，对带有经济价值的产品和服务进行宣传、购买和结算。
　　欧盟（EU）在《关于电子商务的白皮书》中的定义：电子商务就是通过电子手段来进行商务活动
。
基于对包括文本、声音和图像等的数据的电子化处理和交换，电子商务包括了对货物和服务的电子贸
易、数字内容的网上交货、电子资金转移、电子股票交易、电子提单、商业拍卖、合作设计开发以及
针对用户的直接广告和售后服务等各种各样的商业行为。
　　欧洲议会关于“电子商务欧洲动议”的定义：“电子商务是通过电子方式进行的商务活动。
它通过电子方式处理传递数据，包括文本、声音和图像，它涉及诸多方面的活动。
包括货物电子贸易、在线数据传递、电子资金划拨、电子证券交易、电子货运单证、商业拍卖、合作
设计和工程，在线资料、公共产品获得，它包括了产品（如消费品、专门设备）和服务（如信息服务
、金融、法律服务）、传统活动（如娱乐、教育）和信心活动（如虚拟购物，虚拟生产等）。
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