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内容概要

大型企业资本筹措的能力强，能用巨大的销售额提高市场占有率，进而推动市场。
中小企业的经营资本少、力量弱，难以与大企业相抗衡。
但是中小企业可以利用自己的机动性、成本意识、担当风险的勇气和开拓精神，在大型企业的巨大压
力下生存，在大企业的夹缝中发展。
    “缝隙营销”是一种企业灵活运用的穿插策略，利用市场竞争的空隙“见缝插针”，乘“隙”而入
，培养自己的产品优势和营销市场的营销策略。
对此，《缝隙营销》提出了独特的营销方法，并就各种不同状况下的企业给出了具体的实战策略。
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书籍目录

总序前言第一章　分析市场，知己知彼　第一节　区域市场与缝隙营销　　一、区域市场　　二、缝
隙营销　　三、缝隙营销战略　　四、缝隙营销的现实性与可行性　第二节　市场细分与竞争分析　
　一、什么是市场细分　　二、市场细分的指标　　三、市场细分的原则　　四、市场细分的方法　
　五、细分市场选择　　六、竞争对手分析　　案例：精确细分，“动感地带”赢得自己的地盘　第
三节　从内部分析到顾客价值分析　　一、行业分析　　二、企业自身的运转状况分析　　三、顾客
价值分析　　案例：心理营销，市场制胜第二章　周密规划，策略对路　第一节　资源分配与融合营
销策划　第二节　营销活动的针对性与边际回报　第三节　从定性营销到定量营销第三章　转变手段
，紧贴市场　第一节　从销售产品核心功能到销售边缘特性　第二节　从理性卖点到感性卖点的转变
　第三节　从做产品到做市场沟通　第四节　从做销售到做市场　第四章　加强监控，实现效益　第
一节　如何有效执行营销计划　第二节　营销活动的财务监控第五章　防守战技法　第一节　防战基
本策略　第二节　有价格类同竞争者的公司的营销技法　　第三节　受到前堵后追挤入夹缝的公司的
营销实战技法　第四节　均衡市场中受到发展压力的公司的营销实战技法　第五节　占据高端市场但
现金难以为继的公司的营销实战技法第六章　进攻战技法　　第一节　进攻战基本策略　第二节　随
时准备发动攻势的贪婪公司的营销实战技法　　第三节　以静制动抄别人后路的公司的营销实战技法
　第四节　获少量优势后野心膨胀类型的公司的营销实战技法　第五节　从缝隙市场成长为进入大面
积市场的实战技法　主要参考书目
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媒体关注与评论

书评企业是选择砖块和泥灰，还是选择砖块和点击？
    ·网络营销不仅意味着企业采用一种企业全新的技术手段，它还是企业不得不选择的一种生存方式
。
无论有多少声音还在指责网络经济不过是一场泡沫，也无法阻挡网络时代的到来。
    ·在网络这块广袤的空间里，全新的红营方式悄然滋长，网络技术的应用和迅速扩张，正悄无声息
地挑战着传统的经营法则，任何一个敏锐的企业家都不可漠然视之。
    网络营销必备的基础知识和实战技法：    ·如何保持客户对网站邮件的点击；    ·如何避免营销电
子邮件成为垃圾邮件；    ·文字链广告如何实现了交互沟通；    ·投放关键词应注意哪些问题；    ·
如何使弹出式广告成为双赢的基点；    ·如何在搜索结果排名中名列前茅；    ·如何开展搜索引擎竞
价排名。
    ⋯⋯
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编辑推荐

　　新实管理书系是以深圳市效益企业管理咨询公司和深圳市咨询行业协会为基础，以全国企业管理
界著名专家为依托，由专家、学者、编辑共同打造的一个管理图书大系。
书系包括若干丛书，内容涵盖各行各业的战略规则、人力资源、市场营销、资本运营、财务会计、仓
管物流、品质技术、行政后勤、综合管理等相关领域。
　　运用模式：编委会出选题，专家、学者撰稿，专业编辑审读，联合创作。
　　致力于“新”：传播新理念，引进新工具，阐释新方法，尝试写作新技法，努力实现管理图书创
作的新突破。
　　着眼于“实”：实际、实例、实用、实操。
即来源于企业实践；引用企业实例； 对读者实用； 可指导企业实际操作。
　　着重于“精”：立足长远，打造精品。
　　《网络营销》一书依据网络媒体的特点，及网络受众群体消费行为的特点，分别对电子邮件、文
字链广告、网络图片广告、搜索引擎结果文字链、搜索引擎结果登录、搜索引擎竞价排名等网络宣传
工具的使用技巧进行了系统阐述，并引用了大量的实用案例加以解析。
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