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内容概要

本书精选的一个个关于沟通的小故事，故事后都附有精彩独到的“沟通悟语”，以生动鲜活的语言介
绍如何与不同的人沟通、人际交往中应该掌握的技巧以及沟通中如何扫除不利的心理障碍等，让读者
在轻松愉悦的阅读中养成主动与人沟通的好习惯，领悟沟通的魅力，了解沟通的方法与技巧。
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章节摘录

　　第一辑　沟通，心与心的交流：　　采撷一缕阳光：　　每个人的内心都渴望沟通和交流。
当两人的心窗都关闭的时候，友情的阳光又怎么会洒落到彼此的心田？
　　楼上搬来一位转业军人，他总是显得很严肃，一副高高在上、不可冒犯的样子。
平常我们在楼道里擦肩而过，彼此从来不说话。
一次在公交车站点等车，站牌下只有我们俩。
他紧闭着嘴，看着公路上来往的车辆．一声不吭。
我想，他应该知道我是他的邻居，但我们就这样站着，默默无语。
我实在觉得无聊，去买了份报纸看了起来。
　　后来，在楼道上见了面，仍然无话。
有一天，我突然觉得心寒起来：同住一个屋檐下，人这么近，心却如此遥远。
如果能有所沟通有所交流，或许邻里之间就不会如此冷漠了。
我想自己应该主动和他搭话。
　　一次下楼时，刚好碰到他回来，我微笑着招呼道：“下班了？
”他紧绷的脸马上松开了：“哦，下班了！
你出去？
”我点点头，笑着下楼了。
那一刻，我的心情说不出有多轻松和舒畅，宛如一缕阳光照到了心里。
从此，我们见了面，总要微笑问好，有时在楼下，还要聊一会儿。
时间长了，大家觉得彼此都是很随和的人，而且有好多可以交流的话题，两家的关系也很快亲密起来
。
　　有一次，我从郑州乘火车去武汉出差，对面坐着一位女士，30岁左右。
上车后，她就拿本书看起来。
我闲得无聊，就玩起手机里的游戏。
一段时间后，两人都不由自主地望着窗外，望了许久，窗外的风景也渐渐不再吸引人。
感觉空气很是沉闷压抑。
我想，茫茫人海，在火车上能相对而坐，应该是一种缘分。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<让中学生学会与人沟通的128个故事>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


