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内容概要

　　一位营销总监基于10多年在伊利的实战经验和在派力营销的咨询经验，对困扰当今中国多数企业
最头疼的50个疑难问题做出一一解答，毫无保留地分享了自己浅显的看法和体会，旨在帮助更多的中
国企业早日走出困境，早日找到自己的发展轨迹，早日以更矫健的步伐走向成功。
本书将用丰富的案例和详实的语言为你提供一条通往成功营销的捷径，让营销不走弯路。
　　　　本书倡导的7大观点：　　■ 营销的目的就是要持续赚线，做不到这一点，就不是营销。
　　■ 营销要系统思考，战略第一，战术第二。
　　■ 突破与极端是两个概念，中国企业需要突破，也需要避免极端。
　　■ 竞争的本质是避免竞争，差异化是最好的捷径。
　　■ 要讨好你的顾客，就要给他们以更多利益，品牌的真谛在于顾客价值最大化。
　　■ 战略执行是至关重要的，脱离流程、组织、人才、方法和工具的支撑，战略只是一句空话。
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作者简介

　　包·恩和巴图，实战派营销专家。
　　★ 现任北京派力营销管理咨询有限公司高级咨询顾问。
　　★ 曾任伊利集团奶粉事业部战略总监兼市场总监。
　　★ 中国第一批市场营销专业毕业之一，也是第一位闯进中国咨询业的蒙古人。
　　★ 具有10余年的大中型企业营销实战经验以及与国际咨询公司、广告公司、市场研究公司的合作
经历。
　　★ 工作期间，多次接受北京大学、南开大学、中国人民大学等高等学府MBA培训。
　　★ 在《销售与市场》、《成功营销》、《中国营销传播网》、《商界》等多家媒体发表专业文章
，引起强烈反响，“如何的到理想的差异化策略”一文被选为《销售与市场》杂志“推动中国营销进
程的100篇经典文章”。
　　★ “志者有为”、“成功是一种习惯”是他信奉的人生哲理。
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书籍目录

序百年营销十年派力换个方向就是第一写给营销战士的书以人为鉴，以终为始前言 理性，感性，不走
弯路第1部分 营销分析第1问 中国企业不重视市场研究，市场营肖何去何从？
第2问 你需要什么数据，如何将有限的调研费用花在刀刃上？
第3问 消费者洞察要洞察什么？
怎么洞察？
第4问 分析竞争的难点在哪里？
第5问 如何分析企业能力与市场机会的匹配性？
第6问 如何做好渠道研究，突破盲点？
第7问 无信息系统支持下如何有效反馈市场信息？
第2部分　营销战略第8问 如何将企业战略翻译成营销战略？
第9问 如何正确把握营销战略的变与不变？
第10问 如何把握品牌定位的科学与艺术？
第11问 在主流市场上移过程中，中国企业如何重新定位？
第12问 如何有效解决一个品牌“通吃”问题？
第13问 如何找到理想的差异化策略？
第14问 如何准确评估和建立竞争优势？
第15问 如何解决营销战略在区域执行层面的断层问题？
第16问 如何有效探索战略导向的区域创新？
第17问 如何有效解决做品牌和抓销量之间的矛盾？
第18问 在成熟行为里如何脱颖而出？
第19问 小企业到底如何打好游击战？
第3部分 营销战术第20问 如何有效突破产吕生命周期管理瓶颈？
第21问 怎么做产品与需求的对应管理？
第22问 已经同质化的产品如何突破销售？
第23问 如何解决有市场的产品没有利润、有利润的产品没有市场问题？
第24问 产品维护是什么，核心问题在哪里？
第25问 如何突破新品上市场容易失败的闲局？
⋯⋯
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章节摘录

　　请读片段　　换个方向就是第一　　　　高建华(序)　　很多年以来，我一直信奉这样一个座右
铭，即“换个方向就是第一”。
说的是当别人都往某个方向走的时候，我要停下来想一想，为什么他们都往那个方向走?如果我也往那
个方向走的话，能得第一吗?如果不能，有没有更好的道路可走?有时候换个方向就很容易成为第一，
因为竞争者少了，甚至没有了。
但是换个方向走既需要勇气，也需要战略，并且要有坚定的信念去支撑，否则就很容易迷失。
　　可以说这是一个原则问题，中国之所以有那么多的重复建设，恶性竞争，有那么多的同质化产品
，都与这种“惯常的思维”模式有关。
如果看到别人往哪里走，自己也跟着走，当然不会犯错误，因为这是大潮流，即使错了，也没有人笑
话自己，所以很多人加入了这种“集体无意识”的行列，随波逐流，到头来大多数人都扮演了“陪衬
”的角色，因为冠军只有一个。
　　当这两年人们大谈“执行”的时候，当人们把企业的“毛病”都归结为“执行”的问题时，我们
听到了不同的声音，一种理性的声音，那就是今天中国企业面临的最大问题并不是“执行”的问题，
而是“战略”的缺失。
试想一下，如果一个企业连清晰的“战略”都没有，那他执行什么?也许很多企业不同意自己没有“战
略”这样一种说法，因为他们相信自己的企业有战略，比如说几年之内要成为某某行业的前三名，比
如说几年之内要进军“世界5m大”的行列，比如说要提供业内最好的产品和服务等等。
你认为这些是战略吗?当然不是!充其量只能说是一些“想法”，或者说是一些“目标”。
因为战略是一个企业实现其目标的实施计划，一个完整的战略除了详细的工作计划之外，通常包括这
样几个部分：一是要有明确的责任人，即谁对战略的成败负全部责任；二是要有明确的阶段性考核标
准和考核时间，即5年战略中，每一年的里程碑是什么，不能等到5年结束了才看战略是否实现，三是
要有清晰的可量化的评估标准，即做到什么程度算是完成了任务，优秀与良好的标准是什么，这把尺
子必须先定义好，四是要有明确的评估人，即由谁来检查战略的进展情况，由谁来打分。
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媒体关注与评论

　　名家点评　　营销的灵魂是实效。
我们做品牌传播也是追求实效传播，这一点与本书不谋而合。
本书作者积10年实践，实效地回答了营销的50大问题，已经触及到了营销的灵魂，值得与营销者分享
。
　　——郭振玺　CCTV广告经济信息中心副主任兼广告部主任　　从这本书中，能够读到西方营销
管理理念在中国企业的良好实践及本土化探索。
　　——郭国庆　中国人民大学教授，博士生导师　　恩和巴图很真诚，书写得通俗易懂，本来就是
一个经验丰富的营销老战士，写出来的书自然也是听得枪声炮响。
　　——叶茂中　叶茂中策划机构董事长　　这是来自实践的切身体会，是一个“过来人”的成功经
验。
　　——高建华　汇智卓越管理咨询公司董事长　　恩和巴图作为少有的几个依靠自己实践和思考的
本土“异士”，具备了很多“地图”加“向导”的“意思”，我相信本书能给你少走“弯路”带来启
发。
　　——钟鸣　联合利华和路雪中国有限公司市场董事　　这是一位营销人10年的心血，用他的智慧
和汗水换取的经验财富，中国企业每一位营销经理人值得借鉴。
　　——沈军　步步高电子有限公司营销副总裁
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编辑推荐

　　一位营销总监基于10多年在伊利的实战经验和在派力营销的咨询经验，对困扰当今中国多数企业
最头疼的50个疑难问题做出一一解答，毫无保留地分享了自己浅显的看法和体会，旨在帮助更多的中
国企业早日走出困境，早日找到自己的发展轨迹，早日以更矫健的步伐走向成功。
本书将用丰富的案例和详实的语言为你提供一条通往成功营销的捷径，让营销不走弯路。
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