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内容概要

　　领导者的能力和素质对医院的成功至关重要，如何评价医院领导者的业绩并据此制定合理的激励
措施已成为所有医院和医疗监管机构面临的一项全新的管理或监管课题。
本书考察了美国医院在这方面的做法，涉及不同所有制形式、不同规模的医院，美国医院较为成熟的
业绩考评机制对我国医院院长及其他医院领导的业绩考评具有重大借鉴价值。
本书提供了丰富的案例分析，给出了医院领导业绩考评参考标准和指标，并提出了一些重要的业绩考
评方法。
借鉴本书所提出的观点和经验，能推动我国医院改进业绩考评流程，实现公正、有效的业绩考评。
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作者简介

彼得·A·韦尔博士（Petcr A.Weil）是美国医疗卫生执行官协会（ACHE）研发部的副总裁。
他的主要职责是定期开展调查，从性别和种族角度比较执行官的职业生涯。
此外，他还负责为了解协会会员对协会项目和服务的兴趣和满意度而进行的市场调查。
在1982年加入该协会之前，韦尔博士曾担任芝加哥大学内科人员国家研究所的所长，并在该大学的医
学院担任过社会流行病学研究生课程的教授。
韦尔博士先后取得了爱荷华大学卫生管理专业的硕士学位和芝加哥大学医疗社会学专业的博士学位。
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章节摘录

第2章 非营利性私立医院CEO的业绩考评本章将分析非营利性私立医院采用的CE0业绩考评流程。
首先按规模大小将医院分为大、中、小型三类，这有助于分析第1章中总结的调查结果是规模使然，
还是人为控制所致。
大型医院指床位数大于200张的医院，中型医院指床位数在100—199张之间的医院；小型医院指床位数
小于100张的医院。
图表2.1表明，各种规模的非营利性私立医院针对CE0业绩考评预先制定了成文标准的比例皆在75％左
右。
而且，此类医院董事会有权在评价期内修改评价标准的比例均超过了50％。
大、中、小型非营利性私立医院在评价标准的选择上基本相同；三类医院在这方面的主要区别是，与
大、中型非营利性私立医院相比，采用“合规情况”和“继续职业教育”这两项指标的小型医院比例
相对较高（分别为80％和43％），而中型非营利性私立医院在评价其CE0的业绩时，比其他两类医院
更看重指导能力。
如图表2.2所示，几乎所有大、中、小型非营利性私立医院CEO的薪酬都与其业绩考评结果相关；而且
在三类医院中，工资和奖金都与业绩考评结果挂钩的CE0比例皆在50％左右。
然而，只将工资和考评结果挂钩的小型医院比例（39％）高于中型医院（18％）和大型医院（32％）
。
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编辑推荐

《医院CEO业绩考评(第3版)》既适用于医疗卫生单位的财会人员、管理人员学习、借鉴之用，也适用
于各院校卫生经济管理专业学生的教学参考。
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