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前言

在20世纪初，有一位叫古尔的法国药剂师，在卖药时遇到一位没有处方的顾客，那位顾客一直缠着古
尔要买一种药。
为了打发那位顾客走，古尔无奈之下，就给了他几粒没有药性的糖衣片，并对该药的效力大大鼓吹了
一番。
顾客得了“良药”之后，心满意足地走了。
几天之后，那位顾客突然到访，向古尔表示谢意。
原来古尔推荐的药，竟然治好了那位顾客的顽症。
这可把古尔弄糊涂了。
古尔知道，糖衣片根本就无法治愈这个人的疾病。
可是，事实上他的确是吃了这种“药”而痊愈的。
这是一件不可思议的事情：一个患有顽疾的病人，靠吃糖衣片就治愈了。
很显然，糖衣片并没有特别的疗效，那么，到底是什么治好了他的病呢？
其实，造成神奇疗效的，不是糖衣片，而是古尔的“鼓吹”。
古尔对“药物”的一番吹嘘，实际上对顾客是一种积极的心理暗示。
正是这种积极的心理暗示，让普普通通的糖衣片产生了神奇的疗效。
仅仅是心理上的暗示，就有如此魔力吗？
有人还是有所怀疑，可事实证明，这一切并没有丝毫虚假。
有位报社编辑患了失眠症，去找医生看病，要求开一些帮助睡眠的药物。
医生对于他的要求，感到很为难。
因为安眠药的服用很不安全，尤其是对于从事神经紧张工作的人，服用安眠药后的副作用更大。
但是，不管医生怎么解释都无济于事，那个报社编辑还是一个劲儿地请求开安眠药。
医生没有办法，只好一本正经地对他说：“好吧，我给你开药，但药不多，先开几片，你要准时服药
。
服药后10多分钟，你就开始出现昏昏欲睡的感觉。
这时你上床躺好，就入睡了，两个小时后就可以醒过来。
”医生给他开了一周的药。
一周之后，报社编辑高兴地来找医生，要医生继续给他开这种药，他说：“我服药后睡得挺香。
”医生一下子被逗乐了。
因为他开的并不是什么安眠药，而是维生素片，根本没有催眠作用。
医生老老实实把实情告诉了报社编辑，他还一脸不相信。
没办法，医生只好再给他开了一周的“安眠药”⋯⋯也许有人会觉得可笑，不过，这确是真实的事情
。
医生是懂得通过心理暗示影响患者的，事实上，很多时候心理暗示的效果比药物、手术还有效。
也许很多人都并没有想到，心理上的影响居然有如此的魔力。
其实，现在已经有人把这种神奇的心理治疗法更加广泛地运用起来了。
在美国田纳西州，有一座工厂，许多工人都是从附近农村招募的。
这些工人由于不习惯在车间里工作，总觉得车间里的空气太少，因而，顾虑重重，工作效率低。
后来，厂方在窗户上系上了一条条轻薄的绸巾，工人们的工作效率就得到了有效提高。
原来，这些绸巾不断飘动着，让工人们产生了这样的心理，空气正从窗户外吹进来。
结果，这样一来，就点燃了他们的工作激情。
事实证明，我们可以通过语言、表情、动作等对他人的心理和行为产生影响，使其在认识上、行为上
接受我们的观点或者指令。
因此，能熟练掌握心理法则并巧妙地运用的人会比较容易地取得成功；忽视心理法则作用的人则常常
事倍功半，在人生的道路上蹒跚而行。
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内容概要

作为普通的社会人，也许我们并不熟悉那些被冠以各种名称的心理法则，但是我们却经常在不自觉、
无意识中接受来自他人或环境的心理影响，同时我们也在不自觉、无意识之中运用心理法则对他人施
加影响。
本书介绍了最神奇的30个心理法则。
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书籍目录

第一章  手表定律  什么是手表定律  选择你所爱，爱你所选择  标准多了等于没标准  没有绝对的民主  
测试一：你是一个坚持团队目标的人吗？
  测试二：你是一个见异思迁的人吗？
第二章  蘑菇定律  什么是蘑菇定律  在阴暗的角落里成长  从最简单的事情开始  敢于面对现实  测试一
：你能主动适应环境吗？
  测试二：看看自己的职场忍耐力如何？
第三章  鲶鱼效应  什么是鲶鱼效应  在沙丁鱼槽中放入一条鲶鱼  “鲶鱼式”人才的管理  测试：你是职
场“鲶鱼”吗？
第四章  木桶定律  什么是木桶定律  不做最短的那块木板  短中见长，取长补短  测试：你的劣势是什么
？
第五章  酒与污水定律  什么是酒与污水定律  治理天下与牧马  小心！
近墨者黑  测试：你在团队中的角色定位第六章  马太效应  什么是马太效应  为什么贫者越贫，富者越
富  成功是成功之母  测试：你适合做哪种投资？
第七章  多米诺骨牌效应  什么是多米诺骨牌效应  小隐患可能毁掉你全部努力  成败就在一张牌  测试：
你对别人具有影响力吗？
第八章  青蛙效应  什么是青蛙效应  驱除人性中的惰性  对于危机，不要空喊“狼来了”  测试：你是一
个懒惰的人吗？
第九章  巴纳姆效应  什么是巴纳姆效应  走出巴纳姆效应的迷雾  认识自己，才能改变自己  测试一：找
到自己的优势  测试二：你对命运有何体会？
第十章  蝴蝶效应  什么是蝴蝶效应  从丢失一颗钉子到亡掉一个帝国  小细节决定大成败  测试：你是一
个细心的人吗？
第十一章  酸葡萄效应  什么是酸葡萄效应  走好心灵的平衡木  合理的自我安慰  测试一：你的嫉妒心强
吗？
  测试二：从倒垃圾看你的进取精神第十二章  海格力斯效应  什么是海格力斯效应  宽容别人，等于解
脱自己  测试一：你是一个大度的人吗？
  测试二：你善于掌控自己的情绪吗？
第十三章  霍布森选择效应  什么是霍布森选择效应  想成功，先给“创造力”松绑  测试一：你是一个
具有创造性的人吗？
  测试二：你还有多大的发展潜能？
第十四章  布里丹毛驴效应  什么是布里丹毛驴效应  选择决定成败  剔除性格中的优柔寡断  测试一：看
你的决断力如何？
  测试二：你的决策能力如何？
第十五章  皮格马利翁效应  什么是皮格马利翁效应  自尊和自信是人的精神支柱  不要只盯着别人的错
误  赞美能使白痴变成天才  测试一：你的自尊心有多强？
  测试二：测测你的宽容度第十六章  刺猬效应  什么是刺猬效应  戴高乐总统的座右铭  白玉为何无瑕  
测试：你与明友相处得愉快吗？
第十七章  超限效应  什么是超限效应  物极必反，把握尺度  做人做事要恰到好处  测试一：你说话有分
寸吗？
  测试二：你是一个爱唠叨的人吗？
第十八章  羊群效应  什么是羊群效应  地狱里的石油问题  真理掌握在少数人手里吗  测试一：你是个有
主见的投资者吗？
  测试二：你容易受人影响吗？
第十九章  帕金森定律  什么是帕金森定律  领导应走出权力危机  学会驾驭比自己强的人  测试一：你有
领导的才能吗？
  测试二：你善于控制别人吗？
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第二十章  250定律  什么是250定律  推销中的策略  快餐店里的250定律  测试：你对别人是否具有影响力
？
第二十一章  马蝇效应  什么是马蝇效应  吸引人才、壮大企业的“奶油蛋糕”  善于激励，你就捕获了
成功  测试：你是善于激励他人的管理者吗？
第二十二章  登门槛效应  什么是登门槛效应  循序渐进，从小事做起  切分目标，一步一个脚印第二十
三章  苏东坡效应  什么是苏东坡效应  审时度势，正确评价自我  不卑不亢，挖掘性格中的超我  测试一
：你的自我部分是否成熟？
  测试二：你能否发掘内在的超我？
第二十四章  齐加尼克效应  什么是齐加尼克效应  视工作为乐趣方可成功  用高效的方法愉悦工作  测试
一：你对工作的满意度  测试二：什么因素影响你的工作效率？
第二十五章  懒蚂蚁效应  什么是懒蚂蚁效应  勤于思考，走向成功  学做善于思考的创造型人才  测试：
你是善于思考的创造型人才吗？
第二十六章  奥卡姆剃刀定律  什么是奥卡姆剃刀定律  简单代表精益  提高办事的效率  吃鱼与熊掌，简
单优先  简单之道  测试：你解决问题的能力有多强？
第二十七章  凡勃伦效应  什么是凡勃伦效应  富豪征婚与凡勃伦效应  注重消费者的心理因素  经营者产
品定价问题  测试一：你的虚荣心有多强？
  测试二：你能成为理性投资理财者吗？
第二十八章  异性效应  什么是异性效应  神奇的异性效应  男女搭配，干活不累  异性效应妙用  测试一
：你是一个受异性欢迎的人吗？
  测试二：如何结识更多异性？
第二十九章  糖果效应  什么是糖果效应  自制力强的人容易成功  人格的力量与魅力  测试一：你的意志
力如何？
  测试二：你有多大的成功动力？
第三十章  名片效应  什么是名片效应  换位思考，了解对方  注重说话的时机  测试一：你具有良好的人
际沟通能力吗？
  测试二：谈话时附带的小动作可以反映个性
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章节摘录

敢于面对现实相信很多人都有过一段当“蘑菇”的经历，这不是坏事，尤其是当一切刚刚开始的时候
。
尽管“蘑菇定律”的做法不被多数新人认同，但是很多组织对这个管理方法大为信任，事实上，这种
“蘑菇”经历对于年轻人来说是大有好处的。
当几天“蘑菇”，能够消除很多不切实际的幻想，让新人更接近现实，看问题更实际。
很多职场新人刚走出校园都满怀理想与抱负，自以为才堪大用，因此心比天高。
他们缺乏工作经验，也缺乏担当重任的能力，却浮躁的认为自己应该得到重用。
很显然，这是不现实的想法。
理想与现实之间原本就是不可能完全重合的。
通常，理想越宏伟、越美好，失望的几率就越大。
有个学企业管理专业的大学生，毕业开始找工作时就把自己定位成一名酒店管理人员。
在参加招聘会时，他的做法就是非酒店管理的岗位不投简历。
结果，用人单位看过他的简历后，大多以“没有工作和管理经验”为由拒绝录用。
在经历数次挫折后，这名大学生一度失去了信心。
后来，他去找职业指导师咨询，得知自己是由于定位较高，职业规划不切实际而遭到拒绝。
于是，他便开始自降身价，求职时表示愿意从酒店底层做起，不久他被一家酒店录用。
由于有做酒店管理人员的想法，因此他工作十分努力。
一年后，他对酒店的流程已经非常熟悉，并荣升为大堂经理。
在事业发展的初期，对于工作、生活存在理想化倾向，是人们普遍的心理现象。
在起点，怀抱过高的期望值，虽然有利于对自身的激励，但是与现实的职场环境是格格不入的。
这个时候，应该放低自己的高傲心态，放下那些不切实际的想法，勇敢地面对现实。
谈起职场新人的应聘，有位人事经理就摇头不已。
他每天要看上百份简历，发现其中有些应届毕业生的简历实在太荒唐了，一点工作经历都没有的人居
然要申请经理的职位。
这些应聘者不知天高地厚的表现，让用人单位感觉这些学生很不可靠。
那位人事经理表示：“职场新人不管能力多强，总得从小处做起。
经理职位是不可能让刚毕业的大学生担任的！
”职场新人狮子大开口，其勇气“可嘉”，但是，工作光有勇气是不够的，而是要讲实际工作能力的
。
就算有些人知识扎实，也不代表其实际工作能力强。
因此，作为新人，进入职场时一定要对用人单位的需求多加了解，还要对自己进行准确的定位。
希米尔刚刚通过了国家考试，获得了心理咨询师的资格，一心想做一番大事业。
可是她一连找了两个月的工作，都因没经验而屡屡被拒。
最后，她不得不放低要求，从助理做起。
让她没想到的是，就连助理的工作都有很多人竞争。
经过一番努力，希米尔好不容易才被一家咨询中心录用，总算正式跨人了心理咨询这一行。
然而，接下来的工作却让她感觉十分郁闷，因为这个“助理”的工作内容与她原本设想的有很大差距
。
本来她以为，助理就是跟着一位资深的咨询师整理一些咨询笔录，偶尔还能提点建议。
而实际上，这份工作确切地说还不如叫“接待员”或者内勤更合适。
每天，她就是接听预约电话，为咨询的人安排时间和房间，在咨询结束后收费、开票。
半个月了，希米尔天天就做着这样杂七杂八的小事。
希米尔连在咨询现场旁听的机会都没有，她实在想不通，为什么公司不给自己提供学习的机会？
有几次她违反纪律，私底下在电话里直接为咨询者提供咨询，结果被主任发现了，狠狠地批评了她一
顿，提醒她这样“角色不对”。
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希米尔很委屈，觉得自己的前途渺茫，她的工作热情直线下降，接电话也没有以前那么有耐心了。
有一次，打进电话的人很烦人，对方希望找咨询专家。
正好中心这方面的咨询师有时间，希米尔就直接推荐了这个咨询师。
可是，对方却问还有没有别人，让希米尔一个又一个地把每个咨询师的情况作一番介绍。
一个电话打了足足20分钟，这让希米尔很不耐烦。
后来，那个咨询者竟然说：“我能理解，你们也有商业上的考虑，但你不要正好谁有时间空着就安排
谁，然后糊弄我们是专家，只为了快点有生意。
”希米尔听了这话，顿时火起，对着电话说：“我的工资跟每天接待几个咨询者一点关系都没有，信
不信随你。
”然后，她随便应付了几句就挂掉了电话。
这时正好有位咨询师结束咨询，在沙发上休息，希米尔便向她抱怨起刚才的事情。
那位咨询师笑着说：“其实他并没有怀疑你，他只是在怀疑咨询中心。
如果他来接受咨询，也一定会怀疑他选定的咨询师。
我们与来访者的咨询关系并不是在他和咨询师进入咨询室时才开始的，而是从他们打通第一个电话时
就开始了。
我知道你很想做咨询师，其实你已经在做很关键的工作了。
”听完这位前辈的话，希米尔突然记起上课时老师一直强调：咨询师不仅要听对方说话的内容，还要
从对方说话的口气、用词、声音中听出他的心态、情绪和性格特征。
想到这里，她恍然大悟，原来自己离真正开始工作还有很长的路要走。
到了新岗位遭遇“蘑菇期”并不奇怪，总想着担当重任，受到重视是不太现实的。
人要敢于面对现实，尤其是在自己缺少足够实力的时候。
不要好高骛远，机会一般都在不起眼的角落里隐藏着。
初出茅庐者进入新环境，所有的工作都是陌生的，要有一种从零做起的心态。
当一个人被看成“蘑菇”时，不要一味地强调自己是“灵芝”，那是没有用的，你应该面对现实，利
用环境吸收营养，获得经验，用努力与汗水促使自己成长。
有一天当你从“蘑菇堆”里脱颖而出时，那时人们自然会认可你的价值。
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编辑推荐

《活学妙用心理学:最神奇的30个心理法则》编辑推荐：事业与人生的成功之道〈br〉成功的难易，取
决与你对他人心理的把握〈br〉心理因素每时每刻都在影响着我们的工作和生活，这种影响多数是潜
在的，以致我们往往忽视了它的存在，然而很多时候的成功或失败都源自于它。
 〈br〉我们可以通过语言、表情、动作等对他人的心理和行为产生影响，使其在认识上、行为上接受
我们的观点或者指令。
 〈br〉能熟练掌握心理法则并巧妙加以运用的人会比较容易地取得成功，忽视心理法则作用的人则常
常事倍功半，在人生的道路上蹒跚而行。
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