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前言

终于又要为这本书写序了，这意味着这本面貌一新的图书又将与广大读者见面了。
回想起《先做朋友后做生意》(第一版)出版两年以来的种种情形，内心总会涌起一种真挚的谢意——
感谢长久以来给我支持与信息的读者朋友，以及付出了辛勤劳动的出版社的工作人员。
    首先，《先做朋友后做生意》一书自出版以来，两年销售20万册——这的确是一组让我受宠若惊的
数字。
所以，读者的认可与支持是我致谢的第一个理由，这让我更坚信这样一个道理：做为一个生意人，甚
至是任何人，都必须确立这样一个信念——在你所涉及的所有领域，都有你的人脉：你编织人脉的能
力，直接决定你的人生品质和事业高度。
    我要致谢的第二个原因是，没有任何一本书是完全由作者独立完成的，我们在重新编写这本书的时
候，得到了比第一版更多的知识及理论上的支持。
这种支持不仅来自我们日常对中国本土实务经营管理的理论研究与实践，更包含了读者朋友给予我们
的积极反馈与实践支持，我们倾听了许许多多的故事，每一个故事都是讲述者自身的经历，他们把自
己的成功经验与失败的教训毫无保留地拿出来与我们分享，并与我们一起深入分析。
事实上，没有他们对中国生意人为人处世方面深入独到的认识和理解，也就不会有这样一本实用精练
的《先做朋友后做生意》的第二版。
    最后，要感谢中央编译出版社的冯章老师和博瑞森管理咨询有限公司在本书(第一版和第二版)出版
过程中给予的指导和帮助，使得我们能够在最短的时间内，以适当的方式将我们的成果与读者的种种
建议及时反馈给读者。
特此为谢！
    孙景峰    2007年4月于北京亚运村
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内容概要

　　在生意场上，如何交朋友是一门学问。
本书由生意场交际的现实问题入手，一一为读者详尽解析其中要点、关节，理清其中繁杂关系，为读
者提供建设性意见、有效解决方案和一系列切实可行的技巧与方法。
帮助读者在生意场上更有效与人沟通交际，编织高效能的人脉网，为自己将来的成功搭桥铺路。
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作者简介

　  孙景峰，浙江桐乡人，先后毕业于中央财经大学、北京大学，分别获得经济学学士、历史学硕士
学位。
曾任职于中国银行浙江省分行、《时代财富》杂志以及多家金融公司，担任过投资经理、股票操盘手
、营销总管、财务经理等职。
已出版热门图书《钱说话：在中国财富史中寻找中国式智
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章节摘录

版权页：做生意可千万别让人觉得你是个吝啬鬼，那将是一件十分可怕的事情！
一些生意人的头脑中有这样的思维框架：任何事情都要谈判，人生就是一笔交易。
这导致生意人产生这样一种心理状态：每一件事都可以用成本的方式加以量化，而最终要不断降低成
本。
因此，生意人便常用成本的观点看待一切，甚至连与员工一起庆祝成功，与客户问必要的交流与沟通
也都被他们划人了应不断降低的成本范围之列。
要想争取更多的客户，要想让你的员工更有积极性，你就必须慷慨大度。
但人们的理解力又是各不相同，这就无法明确地划分慷慨与吝啬的界限。
但作为生意人，你决不应该用成本的观念来看待慷慨，因为它绝对不是一种讨价还价。
合情合理的花销是必须的。
从长远看，这种花销有可能还会为你带来巨大的收益，而这种收益往往是用金钱难以衡量的。
作为管理者，你不得不作出一些牺牲，其中一项就是不能把每一件事都计入公司的开销中。
某些花费，比如给客户送生日蛋糕之类私人事情，就得掏你自己的腰包。
如果你试图将这些项目也计入公司的开支中，那么当人们发现时，很容易觉得你这个人不真诚。
慷慨大度是你个人的价值观念，其中就包括你是否珍视与周围人的友谊。
工作中，生意人如果总是有意识地回避花钱，迟早会被大家看穿，而成为大家背后指指点点的坏榜样
，丧失大家对他的信任。
作为生意人，你可千万不要成为这种小心眼儿人群中的一员。
通过“让周围人不满意”的办法来省几个小钱，这可不叫做有经济头脑，只会损害你的权威形象。
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媒体关注与评论

这本书很不错，很多内容在工作和生活实践中都可以用到，尤其对社会经验和阅历还较少的人很具有
启发性。
    ——当当网友    这本书内容涉及公关的细节很广泛，很通俗的文字和简约的段落。
这是一本好书，能给思想带来很多启发，建议买一本放到书架，值得收藏。
    ——卓越网友    这本书我觉得还是相当不错的，一本中国人写的人际关系方面的书，还是很适合中
国国情的。
    ——豆瓣网友    这本书让我学到了人生最好的一课！
帮助我在社会上学到了如何去处理交际关系。
支持作者！
    ——新浪网友
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编辑推荐

《先做朋友后做生意(第4版)》：人脉是金，朋友无价结交“有用”的朋友做朋友做生意都需要一双“
慧眼”交际“红人”的应酬之道轻松突破“社交”瓶颈生意场上的感情投资酒桌上交朋友，酒桌下成
生意谈判伤感情，商谈增情谊帮客户成功就是自己成功巧用互联网。
网聚你的财富人脉在朋友与生意之间做好取舍。
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