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内容概要

如果有人要问：成功的主要秘诀是什么？
告诉你吧，它就是——三分靠能力，七分靠口才。
    不论职场。
还是商场，论成败，全在一张嘴。
会说话才能驾驭生活。
做生活的主人。
    《三分能力，七分口才》是一本教你如何说话的书，它为了让你的人生改头换面，帮你打开智慧语
言之门，助你化解冲突，摆脱困境，轻松驾驭生活，成就别样人生。
    在《三分能力，七分口才》中，你会看到“会说话”、“巧说话”的神奇妙用，在惊叹中你会发现
原来自己仍有“不足”，仍然可以再提高。
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章节摘录

第一章 不同的话语，不同的结果——成败全在好口才说话是一门艺术，会说话更是一笔财富。
生活中，会说话的人能把普通平常的话题讲得引人入胜，嘴笨口拙者即使讲的内容再好，听起来也会
觉得索然无味；会说话的人能把某些建议一说就通，而不会说话者却连诉说的对象都没有。
有人说：“好胳膊好腿，不如长个好嘴。
”这句话的确有道理，在某种情况下，“好嘴”确实能比“好胳膊好腿”创造出更大、更多的价值。
1.你的口才价值百万口才是人生财富的起源，同时，它本身也是一个人最宝贵的财富。
早在20世纪40年代，美国人就把“口才、金钱、原子弹”并称为世界上生存和发展的3大法宝。
到了60年代，又把“口才、金钱、计算机”并称为最有力量的3大法宝。
“口才”一直独占3大法宝之首，这足以证明“口才”有多么的重要。
口才是一门艺术，是一种心理学。
有人说，会说话能当钱花，口才创造财富。
也有人用“舌灿莲花”、“巧舌如簧”、“三寸不烂之舌”等词语来形容某人的口才好。
其实，好的口才就是懂得在什么时候对什么人说什么话，分门别类，因时因人而异。
在飞速发展的当今社会，人际沟通可谓无处不在，很多人常因言语而身陷说错话的泥沼之中，以至于
无法有效达到沟通的目的，获得应有的成效，总是会吃亏，不是得罪了朋友，就是耽误了生意，根源
就在于拙于言辞。
如果你能够把话说得既圆满又得体，那么，你就能达到良好的沟通效果。
若想拒绝做弱势者，需要我们从说开始！
好口才，职场生存的资本好的口才是现代人们职场生存与发达的资本。
一个人的职场生涯能否成功，与口才有着直接的联系。
如果在职场中能够拥有良好的口才，那就能赢得比别人更多的发展机会，甚至会使自己的人生与事业
光彩照人。
在职场中打拼，每个人都想获得成功，谁都不甘心碌碌无为地虚度人生，好口才就是成功的利器与法
宝。
练就好口才，就可以在职场中左右逢源，游刃有余，一帆风顺，甚至步步高升。
反之则会处处受制，事事艰难。
一个人要在复杂的职场中正确对待各种人和事，必然要学会“说话”，让上下左右都对你满意并刮目
相看。
若不深谙此道，则必然会处处碰壁，一事无成；而精于口才，则能在职场中潇洒自如，事事顺利。
无论是初涉职场，还是在职场上打拼多年，唯有领悟到口才的真谛，才能为自己成功的人生锦上添花
。
掌握把话说好的技巧，就可以把同样的事用巧言来说，把难办的事用妙语作答。
如果想要使自己的人生辉煌通达，首先就要学会说话；如果想要使自己在多变的职场里游刃有余，必
须认识到口才的价值。
好口才是技能，是财富口才是一种终生受用的特殊技能，是能让我们享用一辈子的财富！
求职者轻松过关，推销者业绩倍增，职位的直线上升，谈判的无往不利，以及个人形象的树立、风采
的展现等都离不开良好的口才，一切的人情世故，一大半体现在说话当中。
说话能力的高低直接影响着事情的成败，甚至影响一个人的前途和命运。
口才的价值已经达到了不可估量的高度，说话的技术，将有助于人们的成功之途。
语言是用来应付这个社会的一种利器，一个好的工具会让我们获得更多的成果，赢得更好的未来。
若能掌握一系列行之有效的说话技巧，在第一时间就说对话，那么将会得到截然不同的沟通效果与意
想不到的满意收获！
所以，口才的巨大威力与价值是人们所想象不到的，而你也只有拥有了良好的口才，你才可能在人生
路上少走弯路。
掌握高超的说话技巧、说话智慧，能够让你在各种场合下都能够轻松应对，找到打开财富之门的“金
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钥匙”。
如果你想要成为百万富翁，那么，你必须拥有一流口才！
因为只有拥有了好口才，你才能成为真正的赢家！
口才就是财富案例：两位下岗女工李某与张某为了谋生，同时在一家大学校园门口开了店铺卖早点，
都是摊点煎饼卖点茶叶蛋之类的小营生。
两人一左一右守着大学的大门，做的口味也差不多。
可是一年之后人们惊奇地发现李某兼并了张某的店铺，开了一家规模较大的早点店，张某给李某打工
谋生，李某当起了女老板。
这件事引起了学校一位老教授的极大兴趣，后来发现张某竞是败在一张嘴上。
原来对顾客光临，李某都是问：“您要两个蛋还是一个蛋？
”顾客的回答往往都是两个蛋，极少回答加一个蛋的。
而张某却问：“您加蛋不？
”得到的回答往往是不加蛋。
这样下来李某的利润不就是张某的两倍么？
难怪张某要沦落到关门倒闭的结果。
小贴士：仅仅是因为问话方式的不同。
李、张两位经营的结果竟是天壤之别。
所以说口才对经营实在是太重要了。
口才的作用和价值非同小可。
是我们提高素质、开发潜能的关键途径，是我们驾驭生活、改善人生、追求事业成功的无价之宝。
通观古今中外。
凡是有作为的人。
都把口才作为必备的修养之一。
口才的价值，不论是在人际交往中，还是在我们的日常生活里；不论是影响别人，还是成就自己，都
是特别关键的。
生意场上有“金口玉言，利益攸关”之说；工作场合有“一语定乾坤”之说；生活中有“一言既出，
驷马难追”之说。
在西方有位哲人说过：“世间有一种成就可以使人很快完成伟业，并获得世人的认识，那就是讲话令
人喜悦的能力。
”口才是现代智能型人才的基本素质，思维敏捷、能言善辩是事业成功的保证。
市场的竞争是人才的竞争，更是口才的竞争。
口才决定了我们的价值，决定了我们的成败！
2.会说话改变你的命运你想获得社会的认可吗？
你想得到别人的拥戴、关爱与喜欢吗？
你想在商场、职场、情场超凡脱俗，一帆风顺吗？
这一切皆有可能，只要你拥有充满神奇的口才！
我们在日常生活中的冲突与纠纷，大都起因于那些令人讨厌的声音、语调以及不良的谈吐习惯。
如今的社会，知识就是财富，口才就是资本。
一个人只有说话水平高，他的才干才可以通过言语充分地显露出来，他的良好形象才可以通过口才具
体地表现出来。
俗话说：“一言可以兴邦，一言可以误国。
”可见会说话是多么重要。
大至安邦治国，小至家庭和睦都是与说话分不开的。
人们常说，能说会道的人能够用一根头发牵动一头大象。
虽然这种说法有点夸张，但也足以说明说话水平在人们日常生活和工作中是多么重要。
口才的力量是无穷的俗话说：“爱拼就会赢，敢讲就会红。
”口才的力量是无穷的，杰出的口才会带给一个人自信，帮助他获得机会，走向成功，看看古今中外
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的历史，会发现大多数成功者是出色口才专家。
南北朝时期，有一位著名的学者叫刘勰，他在《文心雕龙》一书中，曾高度评价口才的作用：“一言
之辩，重于九鼎之宝；三寸之舌，强于百万之师。
”春秋时期，毛遂自荐使楚，口若悬河，迫使楚王饮血为盟；三国时诸葛亮出使东吴，舌战群儒，说
服吴主孙权联刘备抗曹操，而获赤壁大捷⋯⋯古希腊有一则寓言把舌头比作怪物，之所以把舌头比作
怪物，是因为它能用最美好的词语来赞誉人，也可以用最恶毒的言辞来诅咒人，它能把蚂蚁说成大象
，也能把小丑说成国王。
随着经济社会的迅猛发展，会说话在当今社会生活的各个领域，正起着越来越举足轻重的作用，口才
对于个人的重要性也已经被全社会认同。
特别是在经济全球化和信息比深入发展的关键时期，对于每个人来说，好口才已成为不可或缺的重要
资本。
如今的社会，一个人的发展成功与否往往由我们的讲话能力所决定。
现代的商品交换、商贸谈判、政治交往等等，都需要通过语言的说服与沟通来完成，而说服力的核心
是讲话能力，讲话能力的好坏关系到说服的成败。
一个人的语言表达能力，是获得社会认同、上级赏识、下属拥戴、同事喜欢、朋友帮助、恋人和亲人
亲密的必要条件！
好口才不是天生的好口才不是天生的，而是在现实中锻炼出来的。
“一分天才，九分努力”就是这个道理。
一个人若没有良好的口才，是一件非常可悲的事情，就好比鸟儿没有羽翼一样，举步维艰。
日常生活中的每一天都离不开说话。
说话，是人们交流思想、抒发情感的重要工具。
总的来说，会说话的人朋友就比较多；相对而言，不会说话的人朋友就会少一些。
可是，什么叫会说，什么叫不会说呢？
口若悬河、滔滔不绝、出口成章、旁征博引、引经据典，固然是好口才。
然而，语言学家王力说：“泼妇骂街往往口若悬河；走江湖卖膏药的人，更能口若悬河，然而我们并
不承认他们就等于会说话。
”有人说：“巧编故事犹说真，欺世骗人不露色”就是会说话。
然而，现实生活中，那些人最终往往是“聪明反被聪明误”，到头来，功夫用尽了，马脚也露出来了
，最终还是落得一个为人所唾弃的下场。
有人说：“话既难说，那就少说为妙。
”于是就把“言多必失”挂在嘴边，殊不知越这样想越容易出错。
因为不善说话的人，哪怕只说一句两句，也会让人讨厌的。
这好比不会写文章的人，才写四五句，已有三句是废话了；而文章高手，一部长篇，也很难见到可有
可无的句子！
要做到会说话，就必须学会当众讲话。
可是当众讲话，通常使许多人感到畏缩恐惧、局促不安。
他们认为和朋友私下交流倒能侃侃而谈，一旦遇到当众讲话就觉得词不达意、窘迫不堪。
看到别人口若悬河、妙语连珠，非常羡慕。
于是安慰自己：“我是老实人，我不会说话。
”要知道，许多本应属于你的美好东西，如高薪、升级、成功、爱情⋯⋯都因为“拙口笨舌”和“老
实''而付之东流、擦肩而过。
语言的表达能力直接影响到我们的生活、工作与未来。
一个善于说话、长于辞令的人，常能引起别人的兴趣和注意。
像这样的人，都可能成为伟大事业中的成功者。
在如今的文明社会，谁能驾驭奇妙的“舌头”，谁就能改变自己的一生。
会说话，可以让你朋友遍天下；会说话，可以让你在职场中游刃有余；会说话，可以让你在商战中轻
松获胜；会说话，让你独具个人魅力，会说话，是你成功的资本。
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编辑推荐

《三分能力七分口才》告诉我们：会说话会办事，一生的财富是口才。
拥有卓越口才是你走向成功的巨大资本。
好口才，好生活，好前程，成功人生的口才书。
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