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内容概要

《公共服务基础知识问答》共分六部分，内容包括：基本理论与概念、公共服务政策、公共服务的体
制与机制、公共服务的方法与技术、中国公共服务的现实、国外公共服务的实践借鉴等。
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书籍目录

第一部分　基本理论与概念
　1.什么是公共服务?
　2.强化政府公共服务职能的意义是什么?
　3.政府如何强化公共服务职能?
　4.服务型政府与经济增长型政府是什么关系?
　5.公共服务与市场监管是什么关系?
　6.公共服务的特征是什么?
　7.公共服务与公共管理是什么关系?
　8.公共服务的实现形式是什么?
　9.现代公共服务的理念有哪些?
　1o.什么是社会主义公共服务体制?
　11.什么是基本公共服务?
　12.什么是准公共服务?
　13.什么是经营性公共服务?
　14.什么是公共产品?
　15.什么是准公共产品7
　16.什么叫公共服务社会化?
　17.什么是公共服务的下属化?
　18.公共服务与私人服务是什么关系?
　19.公共服务与社会福利服务是什么关系?
　20.公共服务与个性化服务的关系?
　⋯⋯
第二部分　公共服务政策
第三部分　公共服务的体制与机制
第四部分　公共服务的方法与技术
第五部分　中国公共服务的现实
第六部分　国外公共服务的实践借鉴
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