
第一图书网, tushu007.com
<<营销好帮手>>

图书基本信息

书名：<<营销好帮手>>

13位ISBN编号：9787802184077

10位ISBN编号：780218407X

出版时间：2008-7

出版时间：中国宇航出版社

作者：苏慧敏　等编著

页数：230

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<营销好帮手>>

内容概要

本书不讲解最基本的业务知识，而是将这些抽象的知识变成具体的工作内容，运用各种实用模板全面
解除营销工作中的困扰。
（1）制度模板，帮我们制定了营销中常用管理制度的参考范文。
（2）图表模板，帮我们将营销工作中使用的大量图表变成电子版，并通过公式实现自动计算。
（3）文案模板，帮我们制作了大量的通知、报告等参考文档。
（4）流程图模板，帮我们绘制了大量的营销管理流程图。
（5）分析决策模板，运用数学方法帮我们统计分析营销行为，通过数据进行辅助决策。
另外，附录部分运用VBA 编程功能帮我们制作了实用的数据录入、查询界面以及数据库管理系统。
通过本书从业人员只要输入必要的文字或者数据就能快速处理市场调研与预测、计划管理、策划管理
、人员与绩效管理、销售渠道与客户管理、账款管理、行政与费用管理、货物与售后管理、营销实务
管理以及分析决策等营销事务，从宏观到细节全面提升营销管理能力和工作效率，全面提高个人的职
业能力。
　　本书内容实用，扩展性强，是从业人员必备的工作手册，适合营销人员、销售人员、企业管理人
员和相关专业的学生使用。
光盘附赠全部模板文件，方便读者学习使用。
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章节摘录

　　第1章　部门基本建设与基本文案写作　　部门建设是营销部的基础工作。
营销部要在企业统一领导下做好部门管理工作，为部门内员工营造一个良好的自然和人文环境，指导
员工按照规定的规则和程序办理各项事务。
员工也要积极参与部门建设，为完善各种规章制度、优化工作流程等献计献策，这样才能提高部门的
整体战斗力。
　　要了解团队和他人在干什么，除了日常观察以外，还要从宏观上了解这个公司组织结构、工作制
度和工作流程。
了解自己能干什么，从本职工作做起，通过不断学习和总结，在实践中了解工作，了解自己。
　　本章将和读者一起探讨如何去解读公司的制度、组织结构图和工作流程图，以及一般营销人员应
掌握哪些最基本的文案写作技巧。
　　1.1组织结构图与工作流程图　　了解一个队伍并让自己快速融人这个队伍，最快速的办法就是解
读组织结构图和工作流程图，因为它们不但反映组织成员间的关系和做事的顺序，更能从中解读出组
织的构架思想和管理思想。
　　1.1.1 组织结构图　　组织结构图用于表现部门内的分工情况，如图1-1所示，为功能性的组织结构
图。
该模板文件是“光盘：\模板\第1章\功能型组织结构图.doc”文件。
想想看，每个部门的职能应该是什么，它们之间应如何配合？
如果一个部门出现了问题，会产生什么样的影响，其他部门是否具有监督职能？
我所在的是哪个部门，我在部门内扮演一个什么样的角色，需要和其他部门合作吗？
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编辑推荐

　　《营销好帮手：营销工作实用模板》内容实用，扩展性强，是从业人员必备的工作手册，适合营
销人员、销售人员、企业管理人员和相关专业的学生使用。
光盘附赠全部模板文件，方便读者学习使用。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<营销好帮手>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


