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前言

　　戴尔·卡耐基（1888－1955），是美国著名的演说家、心理学家、人际关系学家和作家，是20世
纪世界最伟大的成功学大师，美国现代成人教育之父。
他一生致力于人性问题的研究，运用心理学和社会学知识，对人类共同的心理特点进行深入探讨和分
析，最终创立了一套独特的演讲、推销、为人处世、智能开发的成人教育方式。
他以超人的智慧、严谨的思维，在道德、精神和行为准则等方面指导读者，给人安慰，给人鼓舞，帮
助人们获得力量，从而改变生活，开创崭新的人生。
　　自1937年问世以来，本书销量超过1500万册，被译成多国文字，成
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内容概要

如果你的生活不尽人意，如果你的企业管理不甚成功，如果你跟同事、家人、同学、朋友、恋人、子
女难以相处⋯⋯你一定要细读此书。
它一定会让你感到豁然开朗，如同拨云见日，内心不由自主发出感叹：问题的原因竟是如此简单，解
决问题的方法也是如此简单！
本书的唯一目的就是帮助你解决面临的最大问题：如何在日常生活、商务活动与社会交往中与人打交
道，并有效地影响他人，创造一种幸福美好的人生。
当你通过本书解决好这一问题之后，其他问题也就迎刃而解。
成功竟是如此简单！
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作者简介

戴尔·卡耐基(Dale Carnegie)，1888年生于美国密苏里州，于1955年去世。
美国著名公共演说家，被誉为“成人教育之父”，是世界第一大励志书作家。
代表作有《人性的优点》《语言的突破》《人性的弱点》《美好的人生》《领导的艺术》等。
20世纪上半叶，经济不景气，社会不平等，战争肆虐，人类追求美好生活的心灵受到摧残；卡耐基先
生以他对人性的洞见，利用大量普通人不断努力取得成功的故事，通过他的演讲和著作唤起无数迷惘
者的斗志，激励他们取得辉煌的成功。
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书籍目录

第一章  待人的基本技巧  1.如欲采蜜，勿蹴蜂房  2.与人相处的秘诀  3.为之，左右逢源；不为之，独行
其道第二章  如何让别人喜欢你  1.如此为之，必广受欢迎  2.给人留下美好第一印象的简便方法  3.若不
为之，必遇麻烦  4.如何轻松成为一个会话高手  5.如何让他人感兴趣  6.如何让人们立即喜欢你第三章  
如何让人们接受你的思维方式  1.你不可能在争辩中获胜  2.与人树敌的不二法门及避免之法  3.如果你错
了，就承认  4.一滴蜂蜜  5.苏格拉底的秘密  6.处理抱怨的安全阀  7.如何赢得合作  8.让你创造奇迹的公
式  9.每个人想要什么  10.人人都喜欢的诉求方式  11.电影这样做.电视这样做.你为何不这样做？
  12.当其他一切都不管用时，试试这个第四章  做领导：如何改变别人，却不会冒犯或者引起愤恨  1.如
果你一定要挑错，那么以这样的方式开始  2.如何批评他人而又不招致反感  3.先谈论你自己的错误  4.没
有人喜欢服从命令  5.保全他人的面子  6.如何激励人们成功  7.给人戴个高帽  8.让错误看起来很容易纠iE
 9.让人们高兴地去做你让他们做的事
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章节摘录

　　The resentment that criticism engen-ders can demoralize employees, familymembers and friends, and still not
correctthe situation that has been condemned.　　George B. Johnston of Enid, Okla-homa, is the safety
coordinator for an engi-neering company. One
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编辑推荐

　　《金牌励志系列：人性的弱点（英汉对照）》是20世纪最伟大的心灵导师教你改写生命活法的全
球超级励志畅销书。
　　《金牌励志系列：人性的弱点（英汉对照）》是客服焦虑，获得成功的必读书。
　　与其他版本相比，《金牌励志系列：人性的弱点（英汉对照）》有以下四大优势：　　1.英汉对
照，极大地方便了读者的阅读学习。
　　2.译文精准优美，琅琅上口。
　　3.对文中的疑难单词及历史事件和人物重点注释。
　　4.随书附赠精选MP3光盘，发音纯正。
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