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前言

是否有人对你说过“你给人的印象太灰暗”、“你没什么表情”之类的话？
如果答案是肯定的，那么你一定会感觉到自己给对方留下了不好的印象，严重的话，你们还会因此断
了联系。
这种极端的状况不但为你造成了负面影响，还会使你失去良好的人际关系。
先入为主的坏印象会影响一个人发挥自己的实力，甚至会在最后让其受到损失。
反之，如果印象好的话，就能让原本不顺利的事变得顺利，促进事情的最终办成。
也就是说，印象的好坏会左右事情的进展状况以及最终的得失。
因此，想要获得成功的职业和良好的人际关系，就必须注重他人对你的印象，并及时改善可能会导致
坏印象的因素。
如何才能给他人留下一个好印象，并将自己打造成印象达人呢？
想想你身边的那些事业有成的人就能获知其中的奥秘了！
成功人士大多都能给人以好印象，也深谙人脉的经营之道。
然而你想过没有，是好印象所带来的人脉使得他们获得成功，还是因为他们成功了才给人良好的印象
呢？
任何一个想要成功的人都想知道答案。
其实，正确答案是：二者都有。
良好的印象能成为一个人的优点，同时也能为其赢得广泛的人脉，这样便能利用这些人际关系获得最
终的成功。
在努力并且成功地实现了自己的目标以后，可以停下脚步改正自己的缺点，并给人们留下良好的印象
。
这是一个良性的循环。
然而，要是你给他人留下了负面的或者不可信的印象，那么就算你努力朝目标前进，也很难获得成功
。
虽然每个人在幼年时都会带着明朗的笑容，但随着年龄的增长可能形成完全不同的形象。
这并不是意味着岁月能将人改变，而是说人的想法和周边环境会改变其形象，并在同时改变Ta给别人
形成的印象。
也就是说，印象并非与生俱来的，而是后天形成的。
在和很久没见的朋友见面时，我们可以通过他们的脸看到岁月的影子。
如果你将过去的相片和现在的相片一一对比，也可以发觉生活的痕迹。
这并不是说随着年龄的增长，人的面相会越来越差，也有较之几年之前，现在的模样更明朗更生动、
人越变越年轻的人。
你也许会觉得诧异：为什么人气艺人中有的人脸上总是熠熠生辉？
难道这是用昂贵的化妆品打造出来的光环吗？
其实不然。
他们之所以会如此动人，是因为他们在获得了万千宠爱的同时，也产生了自由并且积极的想法，并将
这些想法表现在明朗的面相上。
如果你不相信，那就看看人气下降、连个角色都接不到的演员吧！
虽然他们费尽心力想要做出明朗的表情，但是阴暗却在他们的脸上随处可见。
其实这个原因很简单，因为人的心理活动会完全展现在面相上，所以无论怎么花钱花时间保养皮肤，
也无法让阴暗的心灵散发光芒。
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内容概要

这本书会给你好感，并告诉你：能让他人心跳的好印象会是怎样的。
同时，它还会告诉你吸引他人第一印象的重要性，哪些细小习惯会破坏好印象，以及帮助你找到属于
自己色彩的方法。
良好的印象能成为一个人的优点，同时也能为人赢得广泛的人脉，从而利用这些人际关系获得最终的
成功。
在努力实现了自己的目标成功以后，可以停下脚步改正自己的缺点，并给人们留下良好的印象。
这是一个良性的循环。
如果你想成为印象达人，就要注意那些能光彩照人的穿着和礼仪，还要记住那些有助于你扩张人脉的
对话法和态度等打造新形象的秘诀。
　　本系列图书介绍：　　如何练就好莱坞It Girl的迷人风采，《It Girl身体保养100分》中，悠然简单
的文字将女性身体各个部位的保养方式配以五十多幅插图，实用易操作，通过按摩、运动、食疗、面
膜的结合，找到一个最适合你的方式随时随刻进行修炼。
　　身体的凹凸有致是需要服装来搭配的，在后续的《It Girl时尚品位100分》中，将以自身的角度从
品牌故事、介绍，到对时尚的理解。
真正的时尚都是为了装饰你的独特个性而存在的。
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作者简介

郑慧全（音译）Jung Hye Jeon
　　在大韩航空从事空姐工作8年，负责总统专机CA1上的机内服务。
作者根据自身在服务、形象管理、婴儿看护等多领域中拥有的经验和服务心得，于1998年设立P&T
Consulting机构。
此外，还被韩国经济报、Women Times，Economic Review等众多媒体报刊评为女性的顾问，并以引人
注目的服务和形象打造顾问身份活动。
如今，于100余个企业、公共机关、大学、医院等地进行形象管理、交流、Fun Leadship等主题的演讲
。

　　作者著有《抓住幸福的一句话》、《幽默的技术》、《改造我》、《决定公司命运的服务战略》
、《无礼女孩的成功调理法》等著作。
该书是作者在以长期的形象打造活动所得的心得为基础，整理了这样一系列教大家如何打造吸引他人
，如何给他人留下愉快印象的技术和秘诀。

　　本系列其他畅销书：《It Girl身体保养100分》作者郑悠然；《It Girl时尚品位100分》的作者是丝
丝入扣。
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书籍目录

序　打造令人心动的印象CHAPTER　1　吸引人的第一印象　第一印象也是最后的印象　不好的第一
印象是“先入为主”造成的　好的第一印象会陪你一直走下去　没有笑容的美人让人不快　愉快的人
就是有吸引力　对照毁掉好印象的细小坏习惯　靠近反而带来压力　找到属于自己的色彩　给外表做
适当的投资吧　细节引人注目　上下班时间用明朗的问候开始吧　TIP　变身帅气CEO的形象制造战
略CHAPTER　2　成为人脉达人的秘诀　制造幸福的见面　让别人记住你吧　学会关怀别人　表明自
己的心意吧　成为别人想要共事的人　成为“变色龙”吧　任何事都采取主动　让印象内外兼修　让
人觉得你的拒绝够干脆明了　记住同事的生日和纪念日　倾听同事们的烦恼　只有积极向上的思想才
能打造明朗的表情　跟上时代的脉搏　不要树敌　具备个人的礼貌和礼仪　TIP　变身为有风格的销
售员的形象制造战略CHAPTER　3　商务活动中给人信赖感的技术　决定第一印象的对话　用美丽的
语言让对方心情大好　用愉快的对话缓解紧张　警戒那些可能给人留下坏印象的说话习惯　看着对方
记笔记　内容整理是必需步骤　在约定时间前到达，最晚从位置上起身　交换名片的时候，仪态决定
第一印象　培养给人好印象的交流能力　提前掌握对方属于哪种人　带有职业意识　只是一句话也需
要技术　准备好可以说服对方的自我宣传　TIP　给人好感的男性白领的形象制造战略CHAPTER　4
　好感印象的打造攻略　我的印象我来打造　适合的小小首饰也给人好印象　保持丰富的面部表情　
整形手术做得好是“得”，做得不好是“毒”　姿势决定印象　也请对背影费点心　与其穿着华丽的
服饰，不如用规规矩矩的打扮决胜负吧　好印象从餐厅里来　酒桌上的好印象　斡旋于下午茶时间　
找到适合自己的发型　TIP　变身知性女白领的形象制造战略
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章节摘录

细节引人注目外表的美丽吸引人的眼球，善良的品性吸引人的灵魂。
——伏尔泰如果说见了面让人心情变好并且期待下次见面的人是存在的，那么让人觉得无聊想早早离
座的人也是有的。
在职场生活中，为了人际关系而苦恼的人常常会羡慕前一类人，因为即使认识很多人也不能被称为“
人脉达人”，而真正的“人脉达人”是那些让别人记住自己，并且让别人愿意来找自己的人。
人际关系完美的人，通常和很多人保持着联络，并且大多数人都很想和Ta一起工作，也都毫无理由地
被Ta吸引。
然而有趣的是，被吸引的人们并不是因为这种人有着多么完美的外貌、多么出色的学历或是多么卓越
的能力，出乎意料的是，这种人通常只是很洒脱甚至看起来很平凡。
不过，他们表现出的小小的关怀、一句话或是一点幽默恰恰是他们吸引别人的方法，也正是让他们成
为“人脉达人”的重要条件。
常常不失笑容的表情“好像他从来都没有忧郁或者伤心的事情呢，我从没看他皱过眉。
”这个世界上没有忧郁或者伤心事的人能有几个？
不过，即使将伤心或者忧郁显露在脸上也不能解决问题，不是吗？
时常把笑容挂在脸上虽然不是容易的事，但却最能拉拢人心。
笑容的魅力比外貌的魅力更能让人心动，而且说不定最后还能帮你解决问题呢！
能够考虑到对方的美好言辞有些人很爱讲别人的八卦，可是他们不明白这些闲话到最后都会转回到自
己身上。
聪明的人对于别人在背后说的闲话毫不关心，也从来不说别人的闲话，而且他们还懂得用明快、美好
的言辞让身边的人感到愉快。
令人心生好感的服饰跟着流行趋势穿迷你裙、戴大耳环，在私下的生活中的确能令人感觉这个人很潮
，但在公事的场合里则会让人感到不快。
根据状况和场所以及见面人的不同，适当选择端庄大方的服饰和干练的风格才能得到别人的肯定。
得体的言行举止仅仅知道社交礼仪并不意味着举止是得体的，恰当的外在表现才是言行举止得体的评
判标准。
只有在大大小小的场合都表现出照顾他人的态度和举止才会引人注目。
反之，要是仅仅有干练的外表却没有礼貌，那么反而会让形象更难看。
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媒体关注与评论

在交际这方面，主要还是要看每个人的性格，当然多看看此类书籍，也能在第一印象中取得不菲的成
绩。
古人说的好，“授人以鱼，不如授人以渔”，得鱼简单，容易，甚至不用太动脑筋；而得渔，却需要
经过思考，再运用。
然而一旦学到，却能举一反三，融会贯通，是受用无穷！
本书会告诉你吸引他人第一印象的重要性，哪些细小习惯会破坏好印象，以及帮助你找到属于自己色
彩的方法。
如果你想成为印象达人，就要注意那些能光彩照人的穿着和礼仪，还要记住那些有助于你扩张人脉的
对话法和态度等打造新形象的秘诀。
对于我们想要获得面试、相亲提供了通过的帮助。
这是一本具有无限可能性的实用书籍。
总体评价：结构非常清晰，语言很简练，法则有用，上手简单。
——网友程诺
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编辑推荐

《It Girl好感度100分》：韩国印象达人郑慧全12年经验倾囊传授，1《It Girl好感度100分》，4个章节
，3周习惯养成，面试、相亲、销售、管理4大考场，助你顺利通关。
轻松扭转人生，从此loser变winner，一举修炼好感度100分！
崔范旭、成倍庆、李硕基、姜尚勋等众多韩国名流联合推荐。
3周变身“吸引力小姐”的事业、爱情、友情都对你“一见钟情” 什么是It Girl？
 拥有吸引两性的特殊吸引力，完全不以自己为中心，充满自信，化妆、首饰、服装、仪态等皆被定义
为楷模，这些性感迷人、个性十足的女人被统称为“It Girl”。
“It Girl”灵魂在于，以强调自身的风格，来突出反时尚、颠覆性、不盲从的独立精神！
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