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前言

人际交往能力是人们社会生活的基本能力，也是一种状况适应能力，即一种愉快地调整与周围环境关
系的能力。
人际交往能力是通过语言、行动与周围的人交流信息与情感，建立关系的能力。
人际交往是孩子心理成熟与个性发展过程中的重要内容。
能适应环境、与人正常交往是孩子心理健康的基础，也是一个人具备较好协调能力的表现。
对孩子而言，人际交往的效果将直接地影响学习、影响自我意识的形成。
在任何人身上都有其他人所没有的某种东西，在任何人身上并不是每一根神经都比别人灵敏。
只有友善地交往和相互地帮助才会使所有的人都能鲜明地、多方面地看清所看的对象。
据美国卡内基工业大学对一万人的个案进行分析研究发现：15%的成功者是由于技术熟练、聪明和学
习能力强，85%的成功者则主要是由于具有良好的交往能力。
良好的交往能力是建立良好人际关系的基础和前提，它有利于人心理的健康发展，有利于人的自我意
识的发展与完善，有利于人克服困难、促进事业成功，并实现人生价值。
掌握人际交往能力，建设良好的人际关系对人生的影响有：1.有助于身心健康。
心理咨询的实践证明，人际关系的处理妥当与否，对身心健康的影响极为明显。
2.是人生快乐的源泉。
心理学家克林格经过广泛的调查发现，良好的人际关系对于生活的幸福具有重要意义。
一个人是否幸福，取决于自己与别人是否关系良好。
3.良好的人际关系意味着成功，这一点家长都很明白。
4.完善自己的性格。
心理学家经过大量研究证明，一个人如果长期生活在良好的人际关系当中，那么他的个性就会得到健
康的发展。
我们有专门的人际交往能力训练活动，同时，我们整个教学活动过程也是孩子之间、孩子与教师之间
、孩子与父母之间、教师与父母之间进行人际交往，建立良好关系的过程。
我们希望，通过自主性、参与性很强的培训游戏，能够锻炼孩子与人相处的能力，培养孩子基本的识
人能力和防范人际风险的能力，培养孩子团队协作的能力，锻炼孩子基本的团队领导力，帮助孩子交
到可以一生相知的良友。
同时，通过人际关系与团队能力培训游戏的训练，也能够培养孩子察觉别人的情绪、意向，辨别不同
的人际关系的能力，培养孩子领导团队、解决朋友之间的问题的能力，让孩子善于与他人建立可信赖
的相互关系，值得他人信任，从而在团队中成为不可或缺的一员。
本书的完成，是大家齐心协力的结果。
在此，我想感谢下面的人员，他们为本书的顺利完成付出了自己的辛劳，他们是：门淑敏、周莹玉、
周秀丽、王正、王盛和、王开道、于海、李雷、李建生、李英才、唐泉清、任康宁、田纯、洪穆山、
赵峻、赵哲、张万国、张宁、张信义、于威、戴克难、艾欣颜。
编者2008年10月
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内容概要

人际交往是孩子心理成熟与个性发展过程中的重要内容，将直接影响其学习效果和自我意识的形成；
团队能力则影响孩子能否与他人建立可信赖的相互关系并赢得信任。
    本书旨在通过自主性、参与性很强的培洲游戏，锻炼孩子与人相处的能力，培养孩子基本的识人能
力和防范人际风险的能力，培养孩子团队协作的能力，帮助孩子学会如何交到一生相知的良师益友。
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章节摘录

《撕纸》【游戏目标】主要让孩子知道作为沟通的最佳方式，要根据不同的场合及环境而定。
【游戏要求】时间：15分钟。
人数：20人左右最为合适。
道具：准备总人数两倍的A4纸(废纸亦可)。
【游戏内容】1.给每个孩子发一张纸。
2.并发出单项指令：——大家闭上眼睛；——全过程不许问问题；——把纸对折；——再对折：——
再对折；——把右上角撕下来，转180度，把左上角也撕下来；——睁开眼睛，把纸打开。
就会发现各种答案。
3.这时可以请一位孩子上来，重复上述的指令，唯一不同的是这次同学们可以问问题。
有关讨论：完成第一步之后可以问大家，为什么会有这么多不同的结果(也许大家的反映是单向沟通不
许问问题所以才会有误差)。
完成第二步之后又问大家，为什么还会有误差(希望说明的是，任何沟通的形式及方法都不是绝对的，
它依赖于沟通者彼此的了解、沟通环境的限制等，沟通是意义转换的过程)。
【游戏评价】为了说明在孩子平时的沟通过程中，经常使用单向的沟通方式，结果听者总是见仁见智
，个人按照自己的理解来执行，通常都会出现很大的差异。
但使用了双向沟通之后，又会怎样呢？
差异依然存在，虽然有改善，但增加了沟通过程的复杂性。
所以什么方法是最好的，要让孩子依据实际情况自己确定。
《晋级》【游戏目标】让孩子知道通过沟通，可以互相熟悉，同时也可以消除陌生感，制造出快乐、
轻松的氛围。
【游戏要求】时间：15分钟。
人数：不限。
场地：不限。
道具：无。
【游戏内容】在学习之余同学之间做一些小的游戏，既有助于同学之间的情感沟通，又有助于活跃班
级的气氛，增强大家的学习积极性。
1.让所有人都蹲下，扮演鸡蛋。
2.相互找同伴猜拳，或者其他一切可以决出胜负的游戏，由孩子自己决定，获胜者进化为小鸡，可以
站起来。
3.然后小鸡和小鸡猜拳，获胜者进化为凤凰，输者退化为鸡蛋，鸡蛋和鸡蛋猜拳，获胜者才能再进化
为小鸡。
4.继续游戏，看看谁是最后一个变成的凤凰。
【游戏评价】这实际上是一个大游戏套小游戏的游戏，在猜拳的过程中，可以让孩子们玩得津津有味
，所以这个游戏是一个典型的可以调节气氛的游戏，让大家在玩乐中相互熟悉起来，相互更好地沟通
。
游戏也可以帮助老师将教室变成一个更为活跃、自由的地方，有助于孩子的创造性和积极性的发挥，
因为良好的环境才能给人以良好的情绪，而良好的情绪又是努力学习的源泉。
《堆砌砖块》【游戏目标】培养孩子理解和运用双向沟通。
【游戏要求】时间：40-60分钟。
人数：4-12人。
道具：两组完全相同的砖块或者木块，每组50个。
最好将砖块涂上不同颜色，这样每组砖块都是五彩缤纷的(增加混乱度)。
给每个孩子准备一副手套(用来搬运砖块)。
【游戏内容】除了将砖块涂上颜色外，还需要事先建好场地。
将其中一组砖块构建的精细模型或物体，安置在孩子们看不到的隔开区域；在隔开区听力所及范围的
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某个地方随意堆放另一组砖块。
譬如，在两棵树之间挂一个毯子隔开第一组砖块，就是一个好办法。
1.首先选一个孩子，这并不是一个危险角色——他的全部任务只是说话。
2.让孩子和那组隐蔽的砖块待在一起，尽量不让他看到第二组砖块，也不能让其他人知道你把他带到
哪里去了。
3.这个孩子的任务是指导其他同伴建造一个和自己面前的模型完全相同的结构。
两处的砖块数量恰好相同。
只允许单向沟通，这意味着志愿者只能向他们发指令，而其他同伴不能说话。
需要强制执行这条规则，当有人提问时，立即阻止他们交流。
4.给孩子们分发手套。
要求他们听从这个孩子的指挥。
5.这个孩子开始发口令。
6.当孩子们按着这个孩子的要求建造模型后，还未来得及仔细观看到底造了一种什么结构时，立即向
他们提出下列问题：你们只能单方面接受指令，有何感受？
你们对此有什么情绪？
你们认为自己建造的模型和最初的结构到底有多么相近？
向那个只发指令的志愿者提下列问题：你认为自己的口令清楚吗？
游戏过程中你有何感受？
你认为同伴构建的形状和自己想象的模型接近吗？
7.让大家观看后，比较两个模型。
8.笑过之后，引导所有的孩子就沟通、设想和指导技巧等问题展开讨论。
9.再选一个孩子，让他利用那组隐蔽砖块建造一个不同的模型或物件，看看孩子们是否能从刚才的讨
论中有所收获(为节省时间，你们讨论问题时，让助手重新建造一个模型)。
10.重复游戏，但这次允许双向沟通，孩子可以提问。
两个模型这次在外观上应该比较相似。
讨论问题示例：单向沟通能够取得比较好的效果吗？
人们能够很好沟通的最根本因素是什么？
安全：小心不要让砖块砸着孩子的脚趾。
变通：采用两套不同颜色混杂的剪纸图形代替砖块，两套剪纸的形状要完全相同。
【游戏评价】要有意识地创造一个和谐、良好、优美的生活环境，营造一种新型的民主关系，使孩子
有任何的想法都愿意与人交流。
这是一个相对简单的游戏，通过游戏可以让孩子理解单向沟通的局限性。
同时又能引导他们采用双向沟通完成同样的游戏。
《瞎子背瘸子》【游戏目标】培养沟通配合能力，活跃气氛。
【游戏要求】时间：5分钟。
人数：6人。
道具：纱巾、椅子汽球、鲜花。
【游戏内容】选择6个同学，三男三女，男生背女生，男生当“瞎子”，用纱巾蒙住眼睛，女生扮“
瘸子”，为“瞎子’’指引路，绕过路障，达到终点，最早到达者为赢家。
其中路障设置可摆放椅子，须绕行；气球，须踩破；鲜花，须拾起，递给女生。
【游戏评价】这个游戏可以培养孩子与人沟通以及配合的能力。
良好的倾听能力要求孩子能够全神贯注地聆听别人的谈话，能够让人们在提出自己的见解之前先分享
他人的看法，能够避免急切介入并主导谈话，明白倾听是为了理解而不是回答，能够在别人谈话时精
力集中、有耐心，能够避免打断和终止别人的谈话。
《一只青蛙》【游戏目标】培养孩子的倾听能力。
【游戏要求】时间：10分钟。
人数：不限。
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道具：无。
【游戏内容】参与者围成一圈，面朝中央。
主持人念“一”，顺时针下一位念“只”，再“青”再“蛙”再“跳”再“进”再“水”再“中”再
“咚”，接着“两只青蛙跳进水中咚咚”⋯⋯依此类推，跟不上节奏或出错者罚节目。
【游戏评价】沟通是孩子每天生活随时需要的技巧。
尤其，当孩子年龄渐长，欲望愈多时，语言沟通的需要就愈多，孩子情绪的波涛亦将愈发强烈。
这个游戏可以锻炼孩子的倾听和分析能力，适合家庭孩子以及同学之间玩耍。
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编辑推荐

《儿童社交与团队能力培训游戏》由中国时代经济出版社出版。
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