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前言

《礼记·乐记》云：“礼乐皆得谓之有德。
德者，得也。
”著名企业家牛根生说：“小胜在智，大胜在德。
”一个人靠点小智谋，发点小财，没问题。
但要做到百年品牌，长盛不衰，要有大智慧，核心就是一个“德”字。
北京的老字号“全聚德”为什么经营得红火，靠的就是德，创始人甚至把“德”字加入到了自己的名
号里。
古今中外一切真正的成功者，在道德上都达到了很高的水平。
而很多人的失败并不是做事的失败，能力的失败，而是做人的失败，道德的失败。
还有，领导人在选择下属，尤其是其选择心腹时，更加重视“德”，即看他是否忠、诚、信，若是在
“德”的方面有欠缺，不管他有无能力，也不能给你帮什么忙，甚至会帮倒忙。
一位商人说：“用错人和没有人用，哪一种情形更可怕？
没有人可用，会造成人员的欠缺，影响工作的进行，相当可怕；用错了人，把工作的过程弄错，结果
一团糟，甚至留下一大堆后遗症，更加可怕。
”也就是说，有“德”比有能力更要紧。
德是一个人有所成就、一个企业长盛不衰的前提条件。
但一个人不能光有德，一个企业家、慈善家，如果一心做慈善，那也不可取，再多的钱也有花光的那
一天。
他必须去挣钱，去参与竞争，然后才能有做慈善事业的资本。
也就是说，一个人，不光要有德行，还要有狼性。
德行保证你不会“跑偏”，狼性保证你成为强者，获得更多可支配的社会资源。
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内容概要

强大的民族血管里流淌的是“狼”的血液。
    一位老教师说：“我教过的那些乖顺的绵羊般的好孩子，毕业后很少能够回到学校，热情洋溢地来
找老师叙旧。
而在我们的冷言热讽甚至拳打脚踢的恶劣环境中成长的、曾经不可驯服的“狼”们，却变得一个个格
外的驯服，格外的知道感恩。
狼变成了羊，羊却狼心狗肺。
”    的确是这样。
再看看我们当年的同学、好友，温顺的“绵羊”们毕业后，也许都能找到一个比较好的工作，在工作
中也是勤勤恳恳的老黄牛。
可能够在工作中出类拔萃的却寥寥无几。
而那些“狼”们却有不少在凶险复杂的社会环境中能够独当一面，事业有成。
　　新的时代，人们开始呼唤“狼性”。
强者，要具有狼的勇敢、狼的顽强、狼的智慧、狼的耐心、狼的牙齿、狼的眼神，最重要的是——狼
的心态。
    古人有言：“道之以德。
”一个人不能没有德，没有德就没有了生存和发展的根基。
同时，一个人也不能只想做一只温顺的绵羊，而要遵守一种强者的生存之道，即狼道。
    也就是说，一个人不能光讲“德”，也不能只做“狼”。
德道与狼道的统一，才是真正无敌的天之道。
    最后，需要说明的是，这本书是为你，为他，为所有热爱生活、渴望有所成就的人士所写，不是为
少数专家而撰，故在狼道部分较多注重揭示狼的品质、智慧，给读者启发，提出中肯而科学的建议，
而舍弃了学术上的阐释。
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章节摘录

德道——小胜在智，大胜在德第一章 恒信者昌1.诚信是一个人真正的名片骗消费者一年，有可能。
骗消费者十年，不可能。
信者，诚也；诚者，信也。
“诚信”二字可解释为做人要诚实、诚恳、信用、信任。
《中庸》言：“诚者，天之道也；诚之者，人之道也。
，，其意为，诚信是上天的原则，追求诚信是做人的原则。
没有诚心，亲人会离你远去；没有诚意，朋友会对你敬而远之。
儒家把诚信视为“天地的法则”，是有其道理的。
守信曾经是中国人最可宝贵的伦理规范，但现在却每况愈下，甚至没有外国人做得好。
外国人对商务契约十分看重，如果被说成“不守信用”，会引为奇耻大辱。
我们的某些商场则不但视尔虞我诈为正常，而且还找很多理由把它合理化，像什么“无商不奸”、“
害人之心不可有，防人之心不可无”，仿佛人在江湖，互相防来诈去是应该的事。
但是，我们要看到，自古以来，哪个奸诈的商人能做得长久？
联想集团原董事局主席柳传志说：人首先应该有德，无德之人做不好生意。
做生意先做人和做事先做人的道理一样。
做人首先要注重的就是道德与品格。
一个生意人德商高，又讲信誉，人家就信得过，大家就愿意与他合作，顾客也放心，生意就好做。
信誉哪里来？
是长期积累的结果。
很多人在开创事业之初，在没有取得大的成就前，喜欢印名片，并挂上一堆的头衔，但是当他成就了
大事业，闯出一片天地来之后，反而不印名片了。
因为，这时候他的信誉就是名片，他的品德就是名片。
一张印有诸多头衔的小纸片不是真正意义上的名片，真正的名片是一个人的所作所为，是他的品德，
是他在长期与人交往过程中建立起来的信誉。
无论是干什么，做人还是做事，一定不要有狡诈之心，“以诚待人”，“以信处事”，“以义取利”
，一定要遵守“以善为本”、“以和为贵”、“以德为基”的原则。
这就是古人所说的“信”，这就是一个人真正的名片。
人无信不立。
因为一个缺乏信用的人，一定是一个没有人格魅力的人，是不可能受到别人的尊敬的，即使一时取得
一些成就，也难以长久，当然想获得大发展也就难上加难了。
钱丢了不要紧，千金散去还复来；一个人的“诚信”名片要是丢了，就一定会走下坡路。
现实中的大量事实说明，很多人的失败，不是能力的失败，而是做人的失败、道德的失败。
无数的事例告诉我们，无论是经营公司，做生意，还是为人处事，只有自身具备良好的“诚信”品质
，才能获得别人的尊重，才有可能让别人相信你，希望与你合作，保持关系。
反之，就不可能得到他人内心的认可。
顿悟与应用在长期尔虞我诈的不正常、不健康的社会环境下，不少人看到，一个人若是“实在”，就
会暗笑其“呆头呆脑”，不知变通。
老实厚道，这个人不是傻子就是疯子。
事实上，多少活生生的案例告诫我们，聪明反被聪明误。
任何时候，讲诚信的人都会受到下属的尊重，受到对手的重，受到朋友的尊重，他的声名就会远扬，
合作者就会自己找上门来。
诚实守信就是财富，守信不仅守住了自己的名声，而且为自己铺就了一条更广阔的成功大道。
2.赔钱的买卖也要做我们必须认真对待每一次合作的机会，一次失信就可能出局。
立身处世，待人接物，都可以归结为“信用”问题。
信守诺言的人“说到做到”，拥有良好的口碑，容易赢得他人支持与合作，所以能够办成事，成大事
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；反之，信口雌黄，口是心非，缺乏信誉度，别人就会对你视而不见、听而不闻，想做成一件事无异
于“水中捞月”。
一个商人临死前告诫自己的儿子：“你要想在生意上成功，一定要记住两点：守信和聪明。
”“那么什么叫守信呢？
”焦急的儿子问道。
“如果你与别人签订了一份合同，而签字之后你可能发现，你将因为这份合同而倾家荡产，那么也得
照约履行。
”“那么什么叫聪明呢？
”“不要签订这份合同。
”一时的利益得失不要紧，只要信用还在，失去的东西还能再赚回来。
如果信用丢了，别人就不敢相信你了，你的事业支柱就有倾倒的危险。
所以说，暂时亏本是小账，守信用赢得客户信任，才是一笔大账。
与世界各地的成功人士打交道，你会发现，他们不但精明，而且信守合约。
有一个在商业上很成功的日本人叫藤田，一开始的时候从事装饰品的进口买卖。
1968年，美国油炸食品公司希望通过藤田，在日本订购300万只刀叉，藤田十分高兴，立刻与对方着手
进行。
可就在即将交货之前，藤田去检查产品时才发现，工作的进程太慢了，根本无法如期交货。
交货日期预订9月1日，地点是芝加哥。
依照进度，8月1日就该装船出海了，加上对方是犹太人，非常重视信用，如果无法如约交货，将使藤
田信誉扫地，在此情况下，藤田势必得要求工厂赶工。
可赶工还是赶不上，因为时间太急。
等货已赶完，船运却来不及了，藤田只好采取下下策，包下波音707飞机，将产品空运至芝加哥。
因包专机费用提高，这笔生意显然是亏损了，但是至少守住了信用。
犹太人注重承诺，对于不能履约的对方，是绝对不会再与他们做生意的。
而且犹太人在当时掌握了世界贸易的实权，这样的客户绝对不能丢。
藤田的作风，赢得了客户的肯定。
第二年，美国油炸食品公司又来订购刀叉，而且数量增加到600万只。
藤田有鉴于上一年的教训，此次极为小心地控制品质和进度。
但是，最后进度还是慢了。
藤田只好再度包下波音707飞机空运货物。
虽然这两次交易藤田都亏本了，但是，由于信用良好，他获得了更大的利益，那就是获得美国麦当劳
汉堡的总销售权。
不管你干什么，从事的是什么行业，信用都是你必须经营的品牌。
为了信用，为了挽救自己的失误，绝不可斤斤计较，在必要的时候，即使自己舍本也要尽量保住自己
的信誉。
失去金钱不要紧，只要信誉还在，失去的钱还能再挣回来。
如果信誉丢了，想要挽救回来就难了。
如果一个人不兑现自己的承诺，出尔反尔，就会产生信任危机，同时也降低了自己的人格。
顿悟与应用中国有句话叫“宁肯赔本，不可赔名。
”因为即使是本金全都赔光了，只要保住信誉美名，还可以东山再起。
如果名声毁了，失掉了信誉，大家都不再跟你合作，想挽回局面就没那么容易，可能要花上十倍、百
倍的努力才可以。
这一点，非常值得当今那些认为“中国十三亿人口，一人宰一刀，也够宰几辈子”的人们好好反省！
3.在小事上也要讲诚信诚信或许会让你有一时的利益之失，但会让你有永远的市场人脉。
《论语?为政》中有言：“子日：‘人而无信，不知其可也。
"’这句话的意思是说：做人不讲信用，不知他怎么可以立身处世。
生活经验告诉我们，不讲诚信的人可以欺人一时，但不能欺人一世，一旦被识破，他就难以在社会上
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立足，其结果既伤害别人，也伤害自己。
为人诚实，言而有信，能得到别人的信任，也是自身道德的升华。
你一定听说过这样一个故事：曾子是个非常守信的人，说到哪里就做到哪里。
有一次，他的妻子要去赶集，孩子哭闹着也要去。
妻子哄孩子说：“你不要去了，回头杀猪给你吃。
”孩子答应了。
她赶集回来后，看到曾子真的要杀猪，赶忙上前阻止说：“对小孩子不必当真。
”曾子说：“你欺骗了孩子，孩子就不会信任你了。
”说着，就把猪给杀了。
曾子不想欺骗孩子，是想培养孩子讲信用的品德。
“天下大事必作于细，天下难事必作于易。
”这是中国道家创始一人老子的名言。
意思是做大事必须从小事开始，天下的难事必定从容易的做起。
”很多时候，一件看起来微不足道的小事，或者一个毫不起眼的变化，却能改变一件事情的成败。
诸葛亮被称为智慧的化身、智谋高超的军事家，其实，他的成功也得益于“言必信，行必果”，从而
赢得了下属的拥戴。
在第四次出兵祁山的时候，诸葛亮派人制造了木牛流马运输军粮。
当时魏国派司马懿带兵迎战。
面对来势汹汹的魏军，诸葛亮不敢轻举妄动，而是占据险要地势，静观其变。
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编辑推荐

《德道、狼道、天道(珍藏版)》新的时代人们开始关注“狼的精神”，“德者，者也”，“小胜在智
，大胜在道”。
“德行”保证你不会“跑偏”，“狼性”保证你成为强者，获得更多可支配的社会资源。
德道＋狼道＝天道
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