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内容概要

假如你要寻找成功处世的捷径，本书将给你提供一个简单易行的蓝本；
假如你要寻找一份事业成功的喜悦，本书同样为你提供有价值的参考；
假如你要寻找浪漫四溢的生活，本书也能让你尽随心愿。

会说话的女人受欢迎，会办事的女人最出众。

聪明的女人善于打造自己的交际圈，她们在社会交际中长袖善舞，这不但展现了女人的自信，也是女
人魅力的表现一以一种高尚的人格做人，以一种独特的魅力社交，丰富的人脉就自然掌握在你的手中
。
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书籍目录

第一章 口吐莲花，会说话的聪明女人惹人爱
用声音打动人心
懂得赞美的女人最受欢迎
赞扬他人要恰到好处
赞美不能忽视“小”
批评讲究艺术，良药不苦口
“糖衣炮弹”的妙用
以理服人，以情感人
说服别人的6个妙法
说软话，服人心
善言也要善劝
拒绝是一门艺术
拒绝有理，他人无语
第二章 滴水不漏，聪明女人的说话技巧
说话说到位
说话看对象，办事不难
看准对方的性格，投其所好
因人而异，说话能赢得好感
送人美名，抬高对方也是给自己铺路
学会给别人戴高帽
高帽子不能自己戴
三思而后言
酒桌上的语言奥妙
幽默，女人的超级武器
第三章 点到为止，聪明女人如何把握说话分寸
给自己留有余地，不要把话说得太绝
给对方台阶下
多说别人的长处，少说别人的不足
话说三分，点到为止
说话要讲究分寸
谈吐有禁忌，不该说的话千万别说
开玩笑要把握分寸
不要拿别人的隐私开玩笑
把握说“不”的分寸
转着弯儿说话
难得含糊
暗示的妙处
第四章 巧言妙语，聪明女人怎样摆脱社交尴尬
打破冷场的技巧
面对恶意冒犯者
幽默——让尴尬不再尴尬
自我解嘲，化解尴尬的大智慧
机智巧妙地应付尴尬
用善意的谎言排除尴尬
第五章 以柔克刚，聪明女人要学会利用天生的资本
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博览群书，充实你自己
塑造女人迷人的个性
示弱者勇
放低姿态，人人具有同情弱者的天性
成为有魅力的女人
柔和的言辞更有威力
会哭的女人才有“饭”吃
第六章 眉目传情，聪明女人要学会使用肢体语言
微笑可以拉近人与人的距离
用倾听获得对方好感
懂得倾听的技巧
眼神在交际中的作用
羞涩，最令人心动的表情
体姿，展现女人的优雅气质
第七章 气质动人，聪明女人要修炼处世资本
善于原谅别人，才可使心灵得到解脱
做个气质女人
内在美永远重于外在美
自信的女人最美丽
优雅是女性独有的芬芳
让自己成为可以信赖的人
对人热情要有度
温柔是女性的伟大力量
第八章 八面玲珑，聪明女人要掌握处世技巧
信任丈夫使家庭更幸福
爱屋及乌，让婚姻更美满
替上司为自己找升职的理由
与同事相处融洽的秘诀
轻松应对职场复杂的人际关系
爱心让你拥有好人缘
助人就是助己
善于倾听朋友的忠告
与朋友相处有道，友谊方可地久天长
第九章 完美无瑕，聪明女人要走出处世误区
不敢吃亏怎能占便宜
走出不平衡的心理误区
丢掉嫉恨，赢得信任
疑心病，早抛弃
勿在上司面前抢风头
不要当众指出他人的过错
永远记住对方只是一部分
建立在金钱上的友谊不可靠
不可因家庭而忽略朋友
第十章柔弱而不软弱，聪明女人要坚守处世原则
提防暗箭，处理好同事关系
办公室里的“降妖伏魔术”
别掺和是非，以防给人当枪使
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撒娇是女人的独门暗器
让上司的邪念变敬重
第十一章 不是教你使诈！
聪明女人要懂得处世智慧
与同事保持适当的距离
与对手相拥，让你游刃职场
多放人情债，建立好人缘
如何与不同的上司搞好关系
多给男人一些私人空间
夫妻之道，依恋而不依赖
舌头多抹蜜，婆婆不挑剔
第十二章 学会选择与放弃，聪明女人要平衡处世心态
退一步海阔天空
当爱已成往事，潇洒地和他说再见
不以得喜，不以失悲
放弃痛苦，抓住幸福
别为工作失去生活
在事业上坚持走自己的路
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章节摘录

第一章 口吐莲花，会说话的聪明女人惹人爱用声音打动人心如果女人说话既有知识、趣味，又能用丰
富的表情和优美的声音来表达，那将会收到意想不到的效果。
心理学研究表明，一个人对外界事物的感知和印象80％靠视觉，其余20％中有14％靠听觉。
这还是在面对面的情况下，如果接听电话，由于双方不在一起，交际的效果完全靠声音来完成，那声
音的重要性更不用说了。
美丽的声音有一种直达人心的魅力，聪明的女性应该懂得驾驭自己的声音。
很多流连于梳妆台前的女性对自己的外貌、服饰很感兴趣，也很有信心，但她们却很少能留意自己的
声音。
我们常会看到一些容貌姣好、衣着入时的女性说起话来，却直叫男士们摇头，倒是那些容貌普通，但
说话不快不慢、抑扬有致的女性较能给人舒服的印象。
所以，作为一名聪明女性，你若想使自己更迷人，除了一切外在条件，还得注意你的声音，更何况声
音不单是吸引异性而已，与你个人工作的顺逆成败也有关。
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编辑推荐

《聪明女人的说话技巧与处世智慧》是中国三峡出版社出版的。
好的口才可以改变一个人的命运，可以帮助女人成就一番事业；聪明的女人能把话说到对方心窝里，
能说好听的话；聪明的女人知道在什么场合说什么话⋯⋯在纷扰的世界中，找到最适合你自己的生活
方式，让懂得说话技巧与处世智慧的你能轻松地驾驭生活，获取属于自己的成功。
在纷扰的世界中找到最适合你自己的生活方式，懂得聪明做人助你走向成功，掌握说话技巧让你事半
功倍，明白处世智慧改变人生命运。
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