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前言

　　在竞争越来激烈的今天，我们拿什么和别人去比拼？
惟有实实在在的竞争力。
　　出身、相貌等硬件并不能从根本上改变什么，虫就是虫，永远不可能变成龙；学历、技能、性格
等软件设施虽能在一定程度上有所改变，提高一些竞争力，但还不是第一竞争力。
　　第一竞争力是什么？
可以毫不夸张地说，会说话是人生竞技场上的第一竞争力。
　　我们知道，一个人即使知识渊博，专业能力很强，做事也很勤奋，但如果不会说话的话，那么他
的能力就会被人低估。
他不但很难搞好人际关系，就连成功的机遇也会比别人少很多。
　　迄今为止，丹尼尔？
韦伯斯特是美国人民一致公认的“美国历史上最伟大的演说家”。
他说：“如果有人要拿走我所有的财富而只留下一样，那么我会选择口才，因为有了它我不久便可以
拥有其他一切财富。
　　真正会说话的人，在演讲台上能口若悬河，在辩论场上能独领风骚，在应聘会上能随机应变，在
办公室里能运筹帷幄，在交际场上能左右逢源。
他们能把自己的口才转化成获取别人更多的合作与支持，使工作顺利进行，使生活美满幸福的竞争力
。
　　怎样才是会说话呢？
有说话高手总结出会说话的经典之谈：　　急事，慢慢地说；大事，清楚地说；小事，幽默地说；没
把握的事，谨慎地说；没发生的事，不要胡说；做不到的事，别乱说；伤害人的事，不能说；讨厌的
事，对事不对人说；开心的亨，看场合说；伤心的事，不要见人就说；别人的事，小心地说；自己的
事，听听自己的心怎么说；现在的事，做了再说；未来的事，未来再说。
　　会说话是重要的，更重要的是要知道话要怎么说。
　　话要大胆地说。
这年头，敢说才能敢做，敢做才能有竞争力。
如果一个人有一肚子的话却一句也不敢说或说不出来，不但自己憋屈，而且也难有出头之日。
当然，敢说不是瞎说乱说，而是要有勇气说，还要讲究方式方法。
　　话要巧妙地说。
同样一件事，一个人说后可能会惹怒对方，另一个人说后可能会让对方心生欢喜。
若想达到口吐莲花之境界，就需要在“巧妙”二字上多下功夫。
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内容概要

本书共分十章，分别从大胆地说、巧妙地说、机智地说、幽默地说、委婉地说等方面入手，撷取现实
生活中的各种经典场景，解读和探究说话的策略与诀窍，教给你最实用、最精妙的说话艺术。
本书在每篇文章后还设有“口才智慧”、“妙语连珠”、“幽默趣谈”、“智慧妙语”等版块内容，
或轻松活泼，或风趣幽默，或含义隽永，使本书有较强的赏读性。
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 旁敲侧击，触动对方的心灵
 言已尽而意无穷，含意尽在不言中
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章节摘录

　　生活就是一连串的推销。
正如推销员推销商品一样，我们需要推销自己。
道理很简单：如果你不去推销，别人就不知道你，更不会知道你的价值。
无论我们现在从事何种职业，无论我们身居何位，其实，我们每个人都在从事着一种职业——推销，
我们无时不在推销世界上最伟大的产品——自己！
推销自己是一种才华、一种艺术，当你学会了推销自己，你就把握了成功的秘诀。
　　“文坛刀客”韩石山说：“要善于表达，敢于表达，才能给别人留下深刻印象。
”　　在德国召开的国际传记文学会议中，大会发言都用英语，只有韩石山一人用的中文，因为他不
会英文。
在正式演讲前，他有个短短的开场白：　　“在中国，迄今为止，我出版了三十几本书，但我不是什
么大牌作家，因为在我前面还有我国的司马迁，贵国的歌德，谦虚地说，我只能算个优秀的作家。
”　　“中文是一种古老而优美的语言，我的作品字里行间，流淌着诗的韵律。
就是我此刻的发言，除了不知羞耻的吹嘘之外，它的语言也是诗性的。
可惜这样优美的语言，除了在座的几个中国朋友外，你们中的绝大多数人是听不懂的，我不知道，该
遗憾的是我还是你们？
”　　“为了不耽搁朋友们的时间，我委托我的朋友，中国传记文学杰出的倡导者和组织者，北京大
学的赵白生博士，宣读我的论文的英文译稿。
这是他昨天晚上牺牲了本该睡觉的时间译成的。
在他宣读的时间里，我也就不必像根电线杆子一样地站在这里了。
我长的并不英俊，没有静止欣赏的必要。
谢谢大家！
”　　有个外国人提问说：“韩先生说自己不是大牌作家，理由是前面有中国的司马迁，还有德国的
歌德，这话让我听了很吃惊，能这样说自己吗？
”韩石山说：“我是说他们在我前面，没说他们在我后面，莫非我说他们在我后面就好了？
不太妥当吧。
”这位外国人听完翻译，笑了。
　　一个不懂英文的人，在国际会议上发言，会有这样惊人的效果！
同去的中国朋友都说：“还是老韩会讲话。
不管你的论文质量高不高，有这几句话就让人记住你了。
”　　大凡交际高手和成功人士，都善于把自己呈现在他人面前，因为他们深谙自我表现的重要性。
有史以来，中国人一直尊崇低调做人，认为在人前表现自己就是在炫耀，是没有涵养、不谦虚的表现
。
人到底是该像深埋在土里的宝藏一样，等待别人来发掘，抑或像泉涌的活水，源源不断，吸引人接近
？
威廉？
温特尔说：“自我表现是人类天性中最主要的因素。
”人生要精彩，需要积极主动的自我表现精神。
积极地表现自我，并不是单纯地向他人展示自己，还要把自己表现给自己，这是一种积极主动的人生
态度。
　　当今社会，人一定要有自信，还要有一颗敢于表达自己的心，你不说出来，就没人知道你行与不
行。
要敢于表达你所想，把你的能力不断地展现出来，让他人认识到你的价值！
　　口才智慧　　做珍珠，不做砂粒　　有一个年轻人，曾经抱怨自己的满腹才华无处施展，整天苦
闷异常。
有一次，他在沙滩上遇到一个智者。
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于是，年轻人问智者：“我怎样做才能让世人知道我的才华，才能不辜负青春年华？
”智者思虑良久，顺手拿起一粒砂子，然后抛向沙滩，并示意年轻人去把刚才抛出去的沙子找回来。
年轻人面有难色。
他费了很大的劲，也没有找回刚才的砂子。
智者又从口袋中拿出一粒珍珠抛向沙滩，示意年轻人找回珍诛。
这次，年轻人非常容易地找回了闪闪发光的珍珠。
同时，在捡拾珍珠的瞬间，年轻人突然领悟到了什么。
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