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内容概要

本书是一本解答全国非北京名校管理学考研真题的复习资料。
它根据全国非北京众多院校管理学考研真题的结构和难易程度，从全国非北京18所院校历年管理学考
研真题中挑选了33套近年试题，并提供了详细的参考答案。
    本书特别适用于在硕士研究生入学考试中参加管理学考试科目的考生，也适用于各大院校学习管理
学的师生参考，对于参加管理学职称考试、自考及其他相关专业人员来说，也是一本很好的管理学复
习资料。
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章节摘录

　　上海财经大学2007年硕士研究生入学考试试题　　考试科目：管理学　　一、基本概念题（每小
题5分，共计25分）　　1. 管理4. 知识管理　　2. 决策5. 学习型组织　　3. 目标管理　　二、简答题（
每小题10分，共计60分）　　1. 泰罗所提出的科学管理制度有哪些主要内容？
　　2. 人际关系学说的主要内容是什么？
行为科学研究的主要内容是什么？
　　3. 为什么决策遵循的是满意原则而不是最优原则？
　　4. 解释计划内容的5WlH。
　　5. 如何确定有效的管理幅度与合理的管理层次？
　　6. 什么是沟通？
为什么需要沟通？
　　三、论述题（每小题15分，共计30分）　　1. 一个有效的管理者需要扮演哪些角色？
需要具备哪些技能？
　　2. 什么是控制？
为什么要进行控制？
有效控制的特征是什么？
　　四、案例题（第1小题l5分，第2小题20分，共计35分）　　【案例一】　　埃贡·施内尔是一位
曾在某IT公司工作的聪明年轻的工程师，虽然作为一名工程师他在公司事业上十分成功，也十分喜欢
自己的工作——开发电子游戏机。
但他还是决定辞职成立自己的GNl公司。
他想尽方法，四处借钱，也想出了许多好办法来经营，尽管如此，他还是失败了，而且几乎破产。
最后，在一家大型零售企业给予他一张为数很大的订单之后，他取得了成功。
但成功之后接着又是失败，失败之后又取得了新的成功。
　　雇员喜欢在施内尔的公司工作，因为这里的气氛轻松，这种轻松的气氛有助于新想法的发展。
可是，来自大型的、井井有条的公司的竞争日益激烈了。
尽管如此，一些绝妙的主意使市场对某些产品的需求量仍然很大，公司跟不上生产，但是扩大生产需
要资本，于是施内尔决定公开发行股票与某一大公司联营，这一做法使公司增加了几百万美元的资金
。
施内尔决定继续担任GNI公司的总经理，但他经营公司的兴趣明显减少，观察家们描述此时的公司状
况为“一团糟”。
施内尔承认自己不是一个好总经理，同意改组公司，由约翰·纽瑟姆先生担任公司的总裁，这位新上
任的总裁的首批决定之一是任命一名新的销售经理，以克服以前由有技术经验的人员担任此职务的弱
点。
　　纽瑟姆先生还行使了强有力的管理领导权，制定了许多新制度，规定了明确的目标，设置了严格
的财务控制制度。
由松散管理到严格管理这一改变，触怒了许多老资格的工程师，他们中的很多人离开了公司，有些甚
至成立了自己的软件公司，从而成为他们以前工作过的公司的直接竞争者。
　　⋯⋯

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<全国名校管理学考研真题详解>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


