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前言

目前，我国各大院校一般都把国内外通用的权威教科书作为本科生和研究生学习专业课程的参考教材
，这些教材甚至被很多考试（特别是硕士和博士入学考试）和培训项目作为指定参考书。
但这些国内外优秀教材的内容一般有一定的广度和深度，课（章）后习题一般没有答案或者答案简单
（国外教材的英文答案，特别是论述题，因为不符合中国人的习惯而难以理解），这给许多读者在学
习专业教材时带来了一定的困难。
为了帮助读者更好地学习专业课，我们有针对性地编著了一套与国内外教材配套的复习资料，整理了
各章的笔记，并对课（章）后的习题进行了详细的解答。
科特勒的《市场营销原理》是世界上最流行的管理学教材之一。
作为该教材的配套辅导书，《科特勒《市场营销原理》(第11版)笔记和课后习题详解》具有以下几个
方面的特点：1．整理名校笔记,浓缩内容精华。
《科特勒《市场营销原理》(第11版)笔记和课后习题详解》每章的复习笔记对本章的重难点进行了整
理，并参考了国内名校名师讲授科特勒的《市场营销原理》的课堂笔记，因此，《科特勒《市场营销
原理》(第11版)笔记和课后习题详解》的内容几乎浓缩了经典教材的知识精华。
2．解析课后习题，总结重点知识。
《科特勒《市场营销原理》(第11版)笔记和课后习题详解》参考国外教材的英文答案和相关资料对
第11版中每章的课后习题进行了详细的分析和解答。
为了强化对重要知识的理解，部分习题的答案对原书相关内容进行了总结和改编，并对相关重要知识
点进行了延伸和归纳。
3．补充相关要点，强化专业知识。
一般来说，国外英文教材的中译本不太符合中国学生的思维习惯，有些语言因表述不清或条理性不强
而给学习带来了不便。
因此，对每章复习笔记的一些重要知识点和一些习题的解答，我们在不违背原书原意的基础上结合其
他相关经典教材进行了必要的整理和分析。
《科特勒《市场营销原理》(第11版)笔记和课后习题详解》的笔记整理了高校老师讲授科特勒的《市
场营销原理》的讲义和课堂笔记，而习题解答则参考了国内外教材的配套资料和相关参考书，如有不
妥，敬请指正，在此表示感谢。
需要特别说明的是：我们深深感谢科特勒、阿姆斯特朗教授和美国培生教育出版集团为我们提供了这
样一本优秀的管理学教材，还要感谢清华大学出版社为我们提供了中译版（第11版）。
圣才学习网是一家为全国各类考试和专业课学习提供全套复习资料的专业性网站。
圣才学习网包括中华管理学习网、中华证券学习网、中华金融学习网、中华经济学习网等40多个子网
站。
其中，中华管理学习网是一家为全国各类管理学考试和专业课学习提供全套复习资料的专业性网站。
管理学考试包括管理学考研、同等学力工商管理学考试等；管理学专业课包括企业管理、人力资源管
理等。
各类管理学考试、各门专业课都设置有为考生和学习者提供一条龙服务的资源，包括：网络课程辅导
、在线测试、管理学图书、历年真题详解、专项练习、笔记讲义、视频课件、学术论文等等。
为了帮助读者更好地学习市场营销、管理学等考研专业课，圣才考研网开设了各门专业课的论坛及专
栏，还提供各大院校最新考研考博真题及大量专业课复习资料。
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内容概要

　　国内外经典教材课后习题详解系列是一套全面解析当前国内外各大院校权威教科书的辅导资料。
萨缪尔森的《经济学》是世界上最受欢迎的初级经济学教材之一，本书参照第18版的章目编排，共
分34章，每章包括两部分：第一部分为复习笔记，总结本章的重难点内容；第二部分是课（章）后习
题详解，对第18版的所有习题都进行了详细的分析和解答。
　　本书特别适合各大院校学习萨缪尔森《经济学》的师生，以及在高校硕士和博士研究生入学考试
中参加经济学考试科目的考生使用。
本书配有圣才学习卡，增值服务请登录圣才学习网/中华经济学习网（www.100jingji.com）。
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作者简介

金圣才,金圣才文化发展（北京）有限公司是一家处于快速发展时期的创业型公司，成立于2002年10月
，总部位于中国人民大学文化大厦1005室，分部位于北京市海淀区蓟门里和景园，毗邻中关村科技园
区。
公司周边环境优雅，交通便利，集中了几十所北京著名高校，文化氛围尤其浓厚。
公司从2008年开始在湖北、陕西、天津、上海等地相继设立分公司，业务量扩大到了全国各地。
公司主要从事于图书编辑与出版，图书销售，远程教育，学习教育类电子商务，学习卡销售等工作，
不仅发行各类学习考试专业图书，还代理编排各类书刊，是一家多元化的文化传播公司。
公司秉持“专业、品质、创意”为核心价值，重视文化内涵，满足文化市场要求，已形成以图书文化
与网络文化为一体的全方位业务架构。
自成立以来始终坚持走国际化、专业化、品牌化的发展道路，以卓越的产品品质和最佳的市场效应赢
得了广大用户的信赖。
我们与多家出版社合作发行各类图书，运行近百个学习教育类电子商务网站（包括圣才图书网、圣才
学习网、圣才考研网），聘请大量名师进行专业讲座，得到社会各界的一致好评，并与众多出版社和
高校建立了良好的长期合作关系。
公司依托多年累积的图书文化市场研究和电子商务网络营销经验，综合众多合作项目中所获得的专业
知识，以敏锐的市场洞察力、丰富的管理经验，积极探索以远程教育为主旨、以辅导用户学习考试为
中心的最佳方案，集思广益，以最专业的学习考试辅导，最丰富的学习考试资源和最周到的学习考试
服务，用专业的培训以及资源供给提升用户的学习效率。
将远程教育的效果最大化，用户每一次使用我们的产品都具有相当好的效果。
公司与全国多家出版社和高校建立了密切的合作关系，一切为了学子，为了学子一切。
真正实现了远程教育，终生学习的创业梦想。
公司拥有现代化的企业组织结构和科学、灵活的管理机制，汇集了一批优秀的管理、编辑、教育、网
络营销、设计和制作方面的专业人才，打造了一支富有经验、充满激情的专业团队，具有很强的成长
性和发展潜力。
公司下设办公室、编辑部、排版部、网络部、发行部、市场部、广告部等，各部分分工合作，创造出
了很好的效益。
公司现有员工（包括全职和兼职人员）150余人，他们都来自五湖四海，其中90%以上的员工拥有大学
以上学历。
公司通过收购、兼并、建设而拥有圣才图书网、圣才学习网、中华电子图书网、圣才考研网等等多家
网站（公司拥有独立服务器）。
公司同时负责圣才人才培养工程基金的运作和管理，该基金主要为一些贫困学生（主要为在校大学生
）提供经济资助。
圣才人才培养工程2009年是公司发展壮大最关键的一年，公司通过周密的考察和筹备后，在全国各省
级城市设立了分店并建立了同业合作伙伴，现已进入试运行阶段，从而初步构建了覆盖全国各地的发
行网络渠道。
公司的发展已得到社会各界的承认和好评，现有多家海外风险投资机构与公司正在进行洽谈，预计公
司将在2009年引进风险投资机构，最终实现在国内外证券市场上市。
展望未来，“金圣才”将以远程教育网络为平台，创新企业梦想，创造精彩文化，为打造学习教育类
电子商务文化而不懈努力，与中国文化产业同步发展，致力于推动人类文化进步、交流、理解，为中
华文明传承和世界文化多样化作出贡献。
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章节摘录

第1章　经济学基础知识1.1 复习笔记一、经济学概述1.经济学的定义经济学是研究人与社会如何使用
稀缺的生产性资源，生产出有价值的物品或劳务，并把它们分配给社会的各个成员的一门学科。
其中所包含的最基本的思想为：资源是稀缺的，社会必须以有效率的方式加以利用。
2.经济学研究的基本问题经济学研究的三个基本问题是：生产什么，如何生产以及为谁生产。
（1）生产什么商品和生产多少？
一个社会必须决定，在诸多可能的物品和劳务之中，每一种应该生产多少以及何时生产。
例如决定是利用有限的资源生产更多的消费品，还是应当生产较少的消费品和较多的投资品，从而让
明天拥有更多的产出和消费。
（2）如何生产物品？
一个社会必须决定谁来生产，使用何种资源，以及采用何种生产技术。
（3）为谁生产？
生产出来的产品和劳务用什么样方式分配到社会的各个成员中，即怎样分配所生产出的产品。
3.经济学的双重主题稀缺与效率是经济学的双重主题。
经济社会中的生产资源也叫生产要素，主要包括：资本（其价格为利息）、土地（其价格为地租）、
劳动（其价格为工资）。
稀缺即是指资源相对于人们无限的需求而言，总是有限的；效率是指最有效地使用社会资源以满足人
们的愿望和需求。
正是由于资源稀缺性的存在，使得人们必须考虑如何使用有限的相对稀缺的生产资源来满足无限多样
化的需要，这就是所谓的“经济问题”。
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编辑推荐

《萨缪尔森笔记和课后习题详解》配有圣才学习卡，增值服务请登录圣才学习网/中华经济学习网。
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