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内容概要

　　企业社会工作是社工专业发展的重要方向。
本书是中国内地第一部企业社会工作方面的专业教材，是在参考了大量海外同类教材的基础上，结合
高钟教授等人多年的企业社会工作经验，尤其是他们所负责的社工专业学生在企业实习的经验，汇总
提炼而成，因此，本书具有很强的本土性与适用性。
　　同时，为方便学习这门课的学生对企业社工发展状况的了解以及今后在企业中的实际运用，本书
在附录中还收录了部分学生在企业实习的总结、日志、调研报告等，相信学生们看到这些同龄人的体
会，将会备感亲切与可信。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<企业社会工作概论>>

书籍目录

序前言第一章　绪论第一节　企业社工的概念与发展概况第二节　企业社工的理论必然第三节　企业
社工的现实与历史必然第四节　企业社工的角色定位第二章　企业与企业管理的发展第一节　企业的
特性与管理原则第二节　企业管理的发展第三节　企业管理的社会伦理责任与相关者权益理论第三章
　海外企业社工概述第一节　美国的企业社工第二节　中国台湾的企业社工第四章　企业社工与企业
内其他部门的关系第一节　企业社工与工会的关系第二节　企业社工与人力资源部门的关系第三节　
企业社工与生产部门的关系第四节　企业社工与营销部门的关系第五章　社会工作方法在企业中的运
用第一节　个案社会工作在企业中的运用第二节　团体社会工作在企业中的运用第三节　社区方法在
企业中的运用第四节　社会行政方法在企业中的运用第六章　企业社工的外部工作领域第一节　与政
府关系的协凋第二节　与社区关系的协调第三节　与其他社会组织关系的协调第四节　与新闻媒体关
系的协调第七章　企业社工的内部工作领域第一节　人力资源管理第二节　人力资源发展第三节　员
工心理协调与发展第四节　团队精神与企业文化建设第八章　企业中弱势群体的维权与充权第一节　
企业中青年工人的维权与充权第二节　企业巾女性员工的维权与充权第二节　企业中农民工的维权与
充权第四节　企业中残障职工的充权第九章　企业社会工作实务与实习第一节　企业社会工作实务的
内容第二节　企业社会工作实务的方法第三节　企业社会工作实务的构成要素第四节　企业社会工作
实习附录一 富士康事件二 海尔案例三 苏州科技学院社会工作专业2003级学生企业实习材料选后记

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<企业社会工作概论>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 4


