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内容概要

本教材由南开大学等高校一线从事管理学教学工作、具有多年教学经验的教师编写。
作者以自己多年积累的资料和研究成果为基础，结合国内外管理学最新的研究成果，以新的思路和方
法来指导学习者。
本教材以尽可能通俗的方式阐述管理学的基本原理与技巧，注重理论和实践相结合，案例新颖丰富，
适合我国管理学教学发展的新趋势。

本教材第1版出版以来，连续印刷多次，深受读者的喜爱。
本次教材修订，作者根据自身在使用第1版教材过程中的体会和读者们的反馈意见，结合近年来国内
经济环境与企业管理实践的变化．对第1版的内容做了一定的更新、补充和修改，以满足广大读者新
的需要。

本次修订力求保持第1版的总体风格、特色和体系架构，着重强调管理策略的基本方法与．技巧，内
容包括管理策略的重点一一决策、计划、预测、组织、领导、激励、控制等。
通过修订，使整个教材的知识体系更趋完整和合理，更适应我国管理学教学的需要。
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章节摘录

版权页：插图：通过管理实践和理论研究，管理的几个基本点已经得到共识，通过这几个基本点我们
可以全面清晰地把握管理的本质。
（1）组织是管理的载体和管理研究的主要对象。
虽然个人对自己的时间和资源的管理也是管理活动，但是管理之所以重要，并不仅仅是为了完成个人
目标，更为重要的是通过管理实现组织目标。
管理不能脱离组织而存在，同样，组织中必定存在管理。
组织是在一个结构体系中共同开展工作的一群人，他们以合作的方式来实现特定的目标。
组织存在于日常生活和工作中，并且都具备三个共同的特征：明确的目标、精细的结构和组成人员。
组织规模越大，结构就会越复杂，人员的构成就更多元化，对内部分工协作的要求就越强，这就更需
要科学的、规范化的、高效的管理，可见管理工作对组织目标的实现具有重要意义。
（2）管理是在特定的组织内外环境约束下进行的。
任何组织都存在于一定的内外环境之中，并受到环境的约束。
组织通过与外部组织的资源交换和自身的调整来获得发展和实现组织目标。
企业通过购买原料，生产和销售来进行经营，它时刻受到顾客、竞争者、政府等多项因素的制约。
所以，任何一个组织都必须注重组织的内外环境，从微观和宏观角度进行把握，并不断地适应动态环
境，时刻与外部环境进行互动，利用内外部有利因素来获取自我的发展。
（3）管理具有明确的目标。
管理活动具有鲜明的目的性，其目的就是实现组织目标。
没有明确的目的，管理活动就不存在意义。
组织目标对管理活动具有一种牵引作用，使各种管理职能围绕在目标周围，互相协调和平衡。
企业的目标包括利用资源创造财富，获取经济效益，开拓市场，促进职员的发展，承担社会责任和促
进社会发展等。
在任何组织中，都要重视效率和效果两个问题。
效率就是以尽可能少的投入获得尽可能多的产出，因为管理者处理的是稀缺的资源，所以必须有效地
利用这些资源。
效率通常指“正确的做事”，即不浪费资源；效果通常是指“做正确的事”，即所从事的工作有助于
组织实现目标。
效率和效果是衡量管理工作的重要标志。
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编辑推荐

《管理学原理(第2版)》：1．应用了国内外管理学领域的最新研究成果，注重理论与实践的有机结合
。
2．由丰富经验的一线教师编写，他们以新的思路和方法阐述管理学的理论知识。
读者易于理解和掌握。
3．选取了大量国内外企业的管理案例。
侧重于管理学知识的实操性。
4．制作了电子教案(PPT)。
如有需要，请向中国发展出版社编辑部免费索取。
本教材的价值定位：以通俗的语言，着重强调管理策略的基本方法与技巧，资料新颖，内容丰富，便
于开启管理学学习之门。
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