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内容概要

公共政策分析是公共管理相关专业的最重要的核心课程之一。
本书是一部有关公共政策分析的概论性的教材，力图就公共政策分析的主要内容作较为全面而又扼要
的概述。
全书的内容体系框架主要有三大部分：第一部分，介绍了现代公共政策的源起和发展，在论述公共政
策主要研究范畴的基础上，介绍了公共政策系统和模型。
第二部分，主要强调政策过程的分析。
一个完整的政策过程，应该是从政策制定开始到政策终结，形成一个完整的政策周期。
第三部分，是政策分析方法的介绍，主要介绍了系统分析方法、定性分析方法和定量分析方法。
    本书可以作为公共管理相关专业学生相应核心课程的教材，也可以作为从事公共政策研究的人员、
政策制定者、各级政府管理人员的参考读物。
当然，对于企业界、非政府以及社会各界需要了解公共政策分析基本原理的人来说，本书也可以作为
有益的入门读物。
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章节摘录

　　现代政府面临的是一个纷繁复杂、日新月异的多元社会，任何一项政策都不可能穷尽各个方面的
利益。
围绕政策标准、政策内容、政策后果等问题，可能产生多种歧义和理解，执行过程中难免出现或消极
或抵制或明行暗违的政策失效局面。
另外，由于政策执行机构之间不能有效地进行沟通协调而导致执行推委，使政策执行陷入僵局。
可见，建立有效的沟通协调机制是政策执行成功的要件之一。
因此构建公共政策执行的信息沟通协调机制，以畅通信息传播和反馈渠道，尽量避免或减少政策信息
的不对称性，是防止公共政策执行偏差和提高公共政策执行效率的重要途径。
　　1．建立健全政策执行的信息网络和“政府上网”工程。
构建电子政府可以使政府机关借助现代信息和通信技术建立政府组织间、政府与社会、政府与企业、
政府与公民之间的广泛沟通网络，这种沟通网络打破了时空和行政组织部门、层级的限制，及时传达
政府的方针、政策，扩大公众的民主参与程度，增强公民对政府政策的认同感和支持度，以尽量减少
政策执行的阻力。
公共政策执行要求各级执行机构建立信息中枢系统，强化政策信息网络的运行机制，加强行政领导，
完善信息收集、传递、贮存、加工、使用等规章制度；加强信息网络的兼容与沟通，尽快实现政策信
息工程手段的现代化，如通信系统、计算机系统、声像处理等现代高科技；加强“政府上网”工程建
设，加快电子政务进程。
　　2．优化政策信息传播和反馈渠道。
抓好政策信息宣传建设，提高政策信息的有效利用率，除了通过“政府上网”工程的建立以有效地发
布和收集政策信息外，还应加大报刊、广播、电视等舆论工具的政策信息宣传和及时披露力度，对公
共政策信息的发送以及执行情况的具体报道，并制定规范的公开报道制度；同时考虑地区经济差异尤
其是贫困山区的经济条件，恢复和建立有线广播网络，并开展乡镇卫星电视网络，以加快农村政策信
息的传输力度，提高公共政策执行的时效；还要建立健全群体上访制度，社会协商对话制度，市长电
话、市长信箱等政务公开制度，充分体现公共政策执行的“公开、公平、公正”原则，推行“阳光工
程”，使目标群体能向有关政策执行机关及时直接地反馈政策执行信息。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《现代公共政策分析概论》可以作为公共管理相关专业学生相应核心课程的教材，也可以作为从
事公共政策研究的人员、政策制定者、各级政府管理人员的参考读物。
当然，对于企业界、非政府以及社会各界需要了解公共政策分析基本原理的人来说，《现代公共政策
分析概论》也可以作为有益的入门读物。
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