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内容概要

《全国高等教育自学考试标准预测试卷》是根据全国高等教育自学考试指导委员会颁布的各科考试大
纲，依照最新版本教材，参照最新考试题型，特邀多年从事自考教学、命题研究的专家精心编写而成
的，从内容上和形式上都保证了试卷的专业性、权威性和准确性。
通过系统性的练习，加深对该学科考试内容的理解和记忆，掌握常用解题技巧及方法，全面巩固知识
点。
试卷系列每册均有8～10套自学考试标准预测试卷，建议考生每周做1套试卷，循序渐进，取得实效。
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章节摘录

　　背景　　立邦漆产品遍布世界各地，口号是“处处放光彩”，支持其处处放光彩的基础就是种类
多，共有100多种。
每一种漆又分为亚光、半光、全光好几种，这也是立邦漆的特点和优势所在。
“我的产品色彩、品种齐全，只要有需求，就能满足你”，“我的产品色彩、品种齐全，在家庭装饰
的涂料上是第一品牌。
”这是它所营造的品牌形象。
立邦漆广告也做得非常好，可以把大楼变个颜色、汽车变个颜色，色彩缤纷，很好看。
广告语言平和，信息也非常明确，不像其他企业一样称王称霸。
　　中国许多企业认为自己的产品比较便宜，想分立邦漆一块市场蛋糕，但其与立邦漆做法类似，因
此，直到今天也没有一家企业能与立邦漆平起平坐。
市场调研印度的一家企业也生产涂料，他们看到立邦漆在印度稳坐老大交椅，就想：有什么办法能与
立邦漆平起平坐呢？
他们采取的办法是：先走访立邦漆的代理商和购买立邦漆的客户，问他们对立邦漆不满意的三个方面
；然后再问从商店里走出来时，手里提的不是立邦漆的客户，你为什么不买立邦漆，也说出三条理由
。
这样，总结下来，有以下几种说法：有的说名牌太贵，不值；也有人觉得立邦漆不比别的漆好在哪里
，刷在墙上，也显不出来立邦漆的标志，它不像衣服和手表什么的，能看出牌子，可以炫耀，你就是
带人看家里的房子，也不会说：看，我们家用的全是立邦漆。
这些东西，只要内在一样，刷在墙上的效果也是一样的。
　　代理商则说立邦漆优点是品种多，但代理它的门槛太高：你要体现处处放光彩，肯定每一个品种
都要有，共100多个品种，每种就是只拿5桶也要500多桶，一般代理商没有地方存放，再说也没有资金
，所以对其也只能是望而生叹。
　　还有一种说法是立邦漆是有几种产品很赚钱，但也有几种产品基本上卖不出去，也就是说赚钱的
赚了很多，但赔钱的也赔得不少，这样一来，到年底结账，赔赚相抵，忙活一年也没赚多少钱，然而
把不赚钱的产品扔掉又不行，因为它体现的是处处放光彩，这样做的话就体现不出来这个特点了。
　　⋯⋯
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