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内容概要

　　《全国高等教育自学考试标准预测试卷·行政管理专业·专科：公共关系学（最新版）》是根据
全国高等教育自学考试指导委员会颁布的各科考试大纲，依照最新版本教材，参照最新考试题型，特
邀多年从事自考教学、命题研究的专家精心编写而成的，从内容上和形式上都保证了试卷的专业性、
权威性和准确性。
　　《全国高等教育自学考试标准预测试卷·行政管理专业·专科：公共关系学（最新版）》附有详
细的参考答案，题型、题量及难度与真题相仿，注重实战，讲求技巧，通过深度的点评、详尽的解析
、精准的预测，力求全真模拟实战演练，切实提升考生的综合应试能力，满足考生科学地进行自我考
评的需求。
　　《全国高等教育自学考试标准预测试卷·行政管理专业·专科：公共关系学（最新版）》后附有
教育部考试中心独家授权的最新真题及参考答案。
真实权威的考核标准，可以帮助考生提前体验实战氛围。
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书籍目录

公共关系学标准预测试卷（一）公共关系学标准预测试卷（二）公共关系学标准预测试卷（三）公共
关系学标准预测试卷（四）公共关系学标准预测试卷（五）公共关系学标准预测试卷（六）公共关系
学标准预测试卷（七）公共关系学标准预测试卷（八）公共关系学标准预测试卷参考答案2010年10月
公共关系学全国统考试题及参考答案
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章节摘录

　　7．造成知觉变形或歪曲的主要原因：一是知觉的选择性，二是【　　】　　A．知觉的盲目性　
　B．知觉的偏见　　C．知觉的方向性　　D．知觉的整体性　　8．霍夫兰认为人的态度的改变主
要取决于说服者的条件、信息本身的说服力以及问题的【　　】　　A．提问技巧　　B．难易程度　
　C．排列技巧　　D．知识背景　　9．从信息传达的角度来看，信息量过大、刺激过度就容易造成
公众厌烦情绪，则会产生【　　】　　A．逆反心理　　B．否定心理　　C．抱怨心理　　D．反抗
心理　　10．提出“两级传播论”的美国著名社会学家是【　　】　　A．库尔特·卢因　　B．哈罗
德-拉斯韦尔　　C．拉扎斯菲尔德　　D．麦库姆斯　　11．下列不是非语言传播特征的是【　　】
　　A．传播性　　B．时效性　　C．可信性　　D．组合性　　12．公共关系策划的过程，实质上
是一种【　　】　　A．思想过程　　B．创造过程　　C．辩证过程　　D．传播过程　　13．以采
集信息、舆论调查、民意测验为主的公共关系是【　　】　　A．宣传型公共关系　　B．征询型公共
关系　　C．社会活动型公共关系　　D．服务型公共关系　　14．新闻稿的灵魂是【　　】　　A．
事实　　B．导语　　C．标题　　D．总结　　15．整合营销的基本形式是【　　】　　A．认知的
整合　　B．形象的整合　　C．功能的整合　　D．协调的整合　　16．从举办的场地看，展览会可
分为露天展览会和【　　】　　A．贸易展览会　　B．室内展览会　　C．商品展览会　　D．综合
展览会　　17．对组织形象进行划分类别、剖析层次结构以及进行评价，体现了组织形象的【　　】
　　A．主客观性　　B．系统性　　C．动态性　　D．相对稳定性　　18．组织形象最活跃的载体
是【　　】　　A．员工　　B．物品　　C．产品　　D．环境　　19．公共关系危机的本质是【　
　】　　A．形象危机　　B．信任危机　　C．诚信危机　　D．舆论危机　　20．阶段分析理论的
代表人物是【　　】　　A．迈克尔·里杰斯　　B．罗伯特·希斯　　C．斯蒂文·芬克　　D．米
特罗夫　　⋯⋯
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