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前言

　　他经营着世界上最大的港口，独家提供着通往中国內地的输电线，是香港经济的晴雨表，享有顶
级地产商和零售商的美誉，拥有全球最大的移动手机运营商的头衔。
他是一位缔造了过去半个世纪亚洲最重要的传奇之一的人，他对于华人世界的作用，只有洛克菲勒之
于美国的作用堪与媲美。
　　他的公司被美国《商业周刊》誉为“全球最赚钱的公司”；他统领的和黄集团被美国《财富》杂
志封为“最赚钱的企业”。
这个人就是李嘉诚。
李嘉诚是个神话，更是个“超人”。
他14岁投身商界，22岁正式创业，半个世纪的奋斗皆以“超越”为主题：从超越平凡起跑，为超越对
手努力；达到巅峰，超越巅峰；实现自我，超越自我。
他所处的时代背景，使他获得的每一项成功背后所蕴涵的复杂性，远远超出了他的美国或者欧洲同辈
。
　　叱咤香江，纵横海外，李嘉诚在今天已是“成功”与“奇迹”的代名词：他拥有长江实业、和黄
集团、香港电灯、长江基建四家上市公司，业务遍及全球各地。
李嘉诚本人也于2006年荣列世界富豪榜第9位，成为有史以来华人最杰出的企业家之一。
可以说，有华人足迹的地方，就会有李嘉诚的名字。
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内容概要

本书全方位透视了李嘉诚作为一个优秀管理者的商学理念和管理法则，揭秘了李嘉诚高人一筹的管理
心得和他独一无二的生意经；在内容安排上，本书每章节前均有李嘉诚的原话为点睛，节后有凝练的
智慧总结，可谓生动鲜明，有理有据，力求深入浅出地为读者清晰阐释李嘉诚不同寻常的管理智慧。
阅读本书，您不仅可以感受李嘉诚的人格魅力，更能深层次地领略李嘉诚在管理方面的远见卓识。

如果您是个雄心勃勃渴望一展宏图的人，如果您想在商场上奋力打拼出自己的天地，那您就要从李嘉
诚的管理智慧中汲取力量，像他一样思考和行动。
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书籍目录

第一章 以人为本，洞悉人性——李嘉诚人本管理
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　3.重视与员工的沟通
　4.只有双赢才能走得长久
　5.幽默管理的艺术
　6.人性化管理的典范
　7.让管理互动起来
第二章 知人善任，唯贤是举——李嘉诚用人之道
　1.不拘一格用人才
　2.以夷制夷，洋为中用
　3.举贤不避亲
　4.把每个人放在最恰当的位置
　5.指挥千人不如指挥一人
　6.不遗余力培养人才
第三章 志存高远，眼光独到——李嘉诚战略思维
　1.找到顺流与逆流的规律
　2.适时进行战略转移
　3.通览全局，合理调度
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　5.胸怀天下，包举宇内
　6.目无全牛，把握大局
　7.开发好传统行业这个“金矿”
　8.扶助中资，名利双收
第四章 有的放矢，放眼天下——李嘉诚目标管理
　1.买一定要为卖服务
　2.看准目标就不能半途而废
　3.找准自己的靶子
　4.避实就虚蛇吞象
　5.步步为营，步步皆赢
　6.调整方向填补空白
　7.谋利当谋远
第五章 运筹帷幄，决胜千里——李嘉诚决策艺术
　1.谋万世者不谋一时
　2.因地制宜，不囿定法
　3.韬光养晦，十年磨一剑
　4.化整为零，暗购九龙仓
　5.审时度势，把握时机
　6.及时放弃，开拓新领域
第六章 求变求奇，善于思考——李嘉诚创新管理
　1.借花献佛，借力打力
　2.与强者联手，敢为天下先
　3.逆市而行，人弃我取
　4.眼光超人，打造3G帝国
　5.屈臣氏的创新经营
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　6.与时俱进，进军新兴产业
　7.移花接木，用他人的钱赚钱
第七章 天行健者，自强自律——李嘉诚自我管理
　1.勤奋务实，自我开拓
　2.比生命更重要的是诚信
　3.自我修炼成就道德楷模
　4.自己是最好的担保人
　5.永不满足，完善自我
　6.做事定要先做人
　7.打出自己的金字招牌
　8.宁俭勿奢，克己自律
　9.给自己补上关键一课
第八章 开源节流，稳中求进——李嘉诚财务与投资策略
　1.分拆集资，规避风险
　2.能刚能柔，能进能退
　3.把握风云，稳中求胜
　4.前景不明时绝不冒进
　5.连锁包销，因势利导
　6.不和任何一项业务“谈恋爱”
　7.不要两只脚一起入水
　8.后来居上，力压群雄
第九章 未雨绸缪，处变不惊——李嘉诚危机和风险管理
　1.居安思危，防患于未然
　2.将资金和风险一起分散
　3.攻守兼备，扩张有度
　4.保持稳健的财务状况
　5.不为最先，寻找最佳切人点
　6.灵活处事，以变应变
　7.见招拆招，变“危”为“机”
　8.沉着冷静，处变不惊
　9.沧海横流，方显英雄本色
第十章 乐善好施，心系苍生——李嘉诚企业形象管理
　1.热爱故乡，回报社会
　2.把投资办学当作自己的贡献
　3.多行善事，心系天下苍生
　4.形象亲善，提升人气
　5.创立基金，赢得好口碑
　6.力推国药，济世为怀
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章节摘录

　　很多老板都想强化员工的向心力，平日里仍然习惯于发号施令，欠缺与员工的沟通。
如果没有一套沟通系统，是无法把员工的心与企业的目标联结在一起的。
命令是单向的，上对下的，沟通是双向的，也有下对上，以及平行的。
　　沟通不良会给企业带来许多无法避免的问题，向心力不够使得效率下降，品质与服务不佳使得成
本增加。
有些管理者在沟通方面力不从心时，就随便找个理由为自己辩解，把问题大事化小，说沟通不过是“
小事一桩”，或者“员工都不懂得我的心”。
员工没有天生的义务要懂老板的心——这样一来只会加深双方的歧见与误会。
　　李嘉诚认为，良好的沟通管理可以让领导与下属同心协力，大家都能够言行一致，创造出企业的
竞争优势与营业绩效。
反之，沟通不良的企业，往往内部信息混乱、员工士气低落，并进一步影响公司的整体表现和绩效。
优秀的企业管理者知道，创造一个开放、合作、信任，重视与全体员工分享信息的工作环境不仅可以
留住杰出的员工，还可以吸引更多优秀的员工加入。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<从推销员到华人首富>>

编辑推荐

　　他依托于东方文化演绎出世界财富神话　　他胸怀大志，将苦难视为人生的历练　　他以德服人
，打造出了人格的金子招牌　　他知人善任，将人才变为源源不断的资本　　他就是华人首富李嘉诚
　　从一个橡胶推销员到华人首富，李嘉诚是不可复制的。
　　李嘉诚的创业、经营，为人都被企业家们视为典范。
　　李嘉诚所悟到的商业哲学。
被人们奉为金科玉律。
　　十年前，他已经是亚洲首富！
　　十年前，他已经被《亚洲周刊》评为亚洲区五十位最具权力人物之一！
　　十年前，他已经获得英国《泰晤士报》评选的千禧年企业家年奖大奖！
　　商业合作必须有三大前提：一是双方必须有可以合作的利益，二是必须有可以合作的意愿，三是
双方必须有共享共荣的打算。
此三者缺一不可。
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