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内容概要

为帮助人们更好地了解ISO 9000族标准的内容，以利于在我国推广和实施ISO 9000族国际标准，本书以
问答的形式，简明扼要地阐述了ISO 9000的基本知识。
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书籍目录

第一部分　ISO 9000知识问答 
ISO是什么样的组织？
 
IEC是什么样的组织？

哪些组织发布的标准属于国际标准？

何谓国外先进标准？

第二部分 国际标准术语选录 
安全性凹进水平（用于维修）百分比控制图 
伴生失效 保护环境
比例控制图
变异系数  标称值 
第三部分 GB
T 9000-ISO 9000标准选录
中华人民共和国国家标准质量管理和质量保证标准
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