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内容概要

　　合同是人们生活中常见的行为，也是一种基本的法律关系。
　　在商场购物，顾客与商家会发生买卖合同。
买东西，就是在订立和履行一份（常常是口头）买卖合同。
　　如果把合同行为作为一个完整过程，那么，合同订立、合同效力、合同履行、违约责任以及合同
担保是这个过程中既相互独立又相互联系的发展阶段，也是理解合同问题，防范合同纠纷的重点环节
。
　　案中有法、有理、有情、有人生。
　　阅读案例，欣赏案例，丰富人生。
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书籍目录
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”的承诺被告印错了二　成立4.九岁小孩中大奖5.事实上接受物业公司服务，业主应交管理费三　格式
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章节摘录

　　第一章　合同订立　　一　承诺　　1．“你不赚，我赔钱”　　[案情]2002年5月初，裕丰公司
为寻找经销商，通过报刊、电视、广　　播等媒体对外发布广告，其中称：“你不赚，我赔钱！
”其含义是指只要你经销该公司的系列电器产品（每县、市一家，通过考察后择优录用），如果利润
低于当地同行业平均水平，不足部分由该公司赔偿。
一个月后，李某成为裕丰公司的经销商。
然而，由于裕丰公司的产品质量欠佳、售后服务未到位等原因，李某在当地的销售并未达到预期效果
，不但不及同行平均水平，连同运费、房租、税收等支出，反而亏损了八千余元。
李某遂要求裕丰公司赔偿，裕丰公司以李某经营不善为由拒绝，双方因此形成诉讼。
　　[案件处理]法院判决支持了李某的诉讼请求。
　　[原理分析]其一，裕丰公司作出“你不赚，我赔钱！
”的广告，是一种要约行为。
裕丰公司的广告表明：一是只要经营其产品，如利润低于同行平均水平，赚不到钱，则由其赔偿损失
，明确而具体；二是李某确已承诺作为裕丰公司的经销商，裕丰公司也确已选择了李某，双方已实际
存在经销关系。
　　其二，裕丰公司的广告具有法律约束力。
这一要约行为虽先由裕丰公司单方向社会作出，为他人接受以后，他人与裕丰公司就经销形成合意，
即产生特定的权利、义务。
该特定的权利、义务尽管存在不利于裕丰公司之处，但并不违反法律的禁止性规定，因而具有法律效
力。
　　其三，裕丰公司所作的广告要约，具有不可撤销性。
合同法第十九条规定：“有下列情形之一的，要约不得撤销：（一）要约人确定了承诺期限或者以其
他形式明示不可撤销；（二）受要约人有理由认为要约不可撤销的，并已为履行合同作了准备工作。
”本案中裕丰公司的广告并没有附加其他任何限制条件，只要经销商不赚，裕丰公司便自愿赔钱，也
就是说裕丰公司对可能出现的各种赔偿情况，均已预见而且认可，明示不可撤销；李某不但为履行作
了准备而且已实际履行合同，也确已遭受损失。
一审判决后，佳泰公司不服，遂对李某的损失裕丰公司应兑现承诺予以赔偿。
　　⋯⋯
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