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内容概要

本书力图从理论和实务两个方面对危机传播和新闻发布进行探讨。
一方面，在对国外危机传播理论进行文献综述的基础上，结合我国具体实际提出一些具有启发意义的
理念，旨在促进危机传播和新闻发布在我国的学术研究和学科建设。
另一方面，在上述理今的基础上提出一些具有可操作性的传播策略和技巧，以验收单的形式加以总结
，收入本书的附录，便于读者在实际工作中的使用和参考，以期促进我国政府部门以危机传播和新闻
发布工作的专业化和规范化。
需要指出的是，由于我国国情的特殊性，本书把危机传播和新闻发布的主体定位为政府部门。
但书中探讨的基本理念、传播策略和技巧也是值得各级企业事业单位、非政府组织以及其他相关团体
和机构借鉴的。
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