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内容概要

《宾馆服务英语》一书，在体系上突破同类书籍中分裂语言和文化的惯例，将现代宾馆服务环境与有
效传达交际意图相结合，在分析语言的同时，阐述准确运用英语的文化语境因素。
每个单元的内容自成体系，不仅符合宾馆行业的操作实践，而且充分考虑行业特点，遴选了大量常服
务词汇，以便于随用随查，从而使得本书在一定意义上成为宾馆工作人员的活字典。
而且，由于本书采用英语双语对照和注释的方式编写，这又在很大程度上降低了学习和使用难度，极
易模仿和活用。
　　目前国内已经出版的同类书籍中，绝大部分是从宏观视角讲解中西方国家的文化，鲜有结合具体
行业，如宾馆，阐述中西方文化共性与差异的；而深入讲解具体操作层面的文化知识与技术的宾馆英
语书籍，更是难觅踪迹。
正是在此背景下，编著者以当前英语语言和教学研究的理论成果为指引，结合宾馆行业的发展趋势和
实践特征，在多年使用和修整的基础上，编写了这本书。
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作者简介

李广荣　男，1973年生，江苏扬州人。
2003年广东外语外贸大学国际商务英语学院研究生毕业，获硕士学位。
2002年10月获广东省“南粤优秀研究生奖”，同年12月获全国“第三届多语翻译研讨会论文一等奖：
。

　　研究主向：英汉语对比与翻译及跨文化交际。
已发表省级核心刊物论文十余篇。
出版编著有《MBA联考英语全程突破》、《品牌翻译多维视域》（商务印书馆即出）、《高等学校旅
游专业教材——旅游文化》（南开大学出版社即出）。
曾主持、参加并完成商务英语校级和部级项目各一项。
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